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1. Introducción

La Sociedad está compuesta por todos tipos de individuos. Entre los más vulnerables 
están las personas con discapacidad que se ven discriminadas en muchos ámbitos ya 
sea, en el acceso al transporte público o al empleo en una empresa ordinaria.  

Nuestra Sociedad hipernormalizada y estandarizada admite poco la diferencia, lo que 
constituye la principal justificación de la discriminación. 

Las personas con y sin discapacidad son parte de nuestra sociedad. 

Participar en la vida cotidiana para una persona con discapacitadad significa a menudo 
encontrarse con obstáculos considerables. 

La discapacidad puede ser el resultado de múltiples causas : una discapacidad de naci-
miento (congénita) o por enfermedad, después de un accidente o como resultado de un 
trabajo perjudicial para la salud. 

A pesar de unos avances científicos y tecnológicos considerables, el número de personas 
con discapacidad sigue siendo importante. Destaca, por otra parte, un aumento significa-
tivo del número de trabajadores que han adquirido una discapacidad por las condiciones 
laborales : accidentes laborales, lesiones por esfuerzos repetitivos, estrés...

Hemos de hacer hincapié en que las personas con discapacidad congénita sólo represen-
tan una minoría. 

Podemos añadir que la discapacidad tiene muchas facetas : 

Muchas personas tienen una discapacidad no visible o, por lo menos, no de entrada, 
como por ejemplo las personas que tiene diabetes, una enfermedad nefrítica severa, 
trastornos mentales, etc.

1.1 Un contexto económico y social difícil 

Si bien en nuestros países se otorgan ayudas financieras a las personas con discapaci-
dad, éstas no quieren ser  consideradas como “diferentes” y quieren participar en la vida 
activa de la forma más normal posible. 

Si bien es difícil para todos encontrar un buen empleo, una empresa para realizar prácti-
cas profesionales o una formación adecuada, es todavía más difícil para una persona con 
discapacidad. Sin embargo, es una necesidad esencial para todos poder ganarse la vida 
y tener satisfacción y reconocimiento a través de su trabajo. 

1.2 Solidarios en la vida, solidarios en el empleo� con las personas con 
discapacidad

Todos podemos contribuir a mejorar las condiciones de vida en sociedad y en el empleo 
de las personas con discapacidad. 

En la vida cotidiana :

Nuestros comportamientos diarios pueden fomentar la discriminación y descrédito de las 
personas con discapacidad. Nos pertenece pues cambiar nuestros comportamientos para 
contribuir a modificar la mirada de la Sociedad de cara a las personas con discapacidad. 

�     Leitmotiv de la jornada de sensibilización a la discapacidad organizada por la CGT (organización sindical francesa) 
cuya presentación está ilustrada en la guía 2.
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Ofrecer ayuda para cruzar una calle o subirse al autobús, entablar una conversación, 
rechazar toda clase de estereotipo acerca de las personas con discapacidad... son accio-
nes a la altura de todos que crean un vínculo social y favorecen la integración de este 
colectivo en la sociedad. 

En el trabajo : 

Las dificultades de inserción de las personas con discapacidad en el empleo son a menudo 
el reflejo de la desinformación y de un desconocimiento del otro. Los prejuicios acerca de 
la falta de competencias de las personas con discapacidad en el trabajo, sobre todo, en 
un entorno ordinario, son un freno real a su integración en el empleo.  

Todos los agentes sociales pertenecientes a la empresa (asalariados, instituciones repre-
sentativas de los asalariados y direcciones) pueden tener un papel clave en la lucha 
contra los prejuicios que condenan y discriminan a estas personas.

El suscitar intercambios sobretemas relacionados con la discapacidad contribuye a hablar 
en alto y abrir así la reflexión sobre la cuestión de la contratación de una persona con 
discapacidad. Es necesario sensibilizar a través de carteles y textos en los tablones de 
anuncios del Comité y Consejo de empresa; subrayar el hecho de que la discapacidad 
de un compañero no discapacita al equipo entero; informar sobre las posibilidades de 
ayudas técnicas y financieras para permitir el empleo y el mantenimiento del mismo de 
las personas con discapacidad y garantizar las mismas condiciones laborales que para 
cualquier otro asalariado para obtener una mejor productividad. 

1.3 �Un módulo de sensibilización y de formación para actuar a favor de 
la integración en el empleo de las personas con discapacidad

El modulo “Discapacidad e Integración : ¡misión posible en la empresa!», desarrollado 
en el marco del proyecto Integra, tiene como objetivo informar, sensibilizar, formar y 
cualificar a los agentes sociales de la empresa (empleado(a)s, empleadore(a)s, direccio-
nes de recursos humanos, sindicatos) para fomentar la integración de las personas con 
discapacidad en el empleo ordinario.  

1.3.1 Objetivos del módulo

• Conocer la discapacidad en el contexto social actual

• Conocer a los factores económicos, sociales y culturales de las 
discriminaciones 

• �Ofrecer pistas de acción para actuar a favor de la integración de las perso-
nas con discapacidad en el empleo  

• �Vivir con una discapacidad durante un tiempo limitado para conocer las difi-
cultades y las posibilidades de las personas con discapacidad

1.3.2 Público destinatario del módulo

Fue diseñado prioritariamente para los representantes de los trabajadores y direcciones 
de recursos humanos. 

Se puede utilizar en el marco de formaciones sindicales, integrada en un módulo más 
amplio, en el marco de la formación para empresarios y direcciones de empresas así 
como para todos los agentes sociales y asalariados en una empresa. 
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1.3.3 Modo de empleo del módulo

El módulo de formación se puede utilizar de varias formas. Cada secuencia, materiali-
zada a continuación con una flecha (†), está brevemente desarrollada en el programa 
de formación.

1.3.3.1 : La fórmula Formación-Sensibilización en 2 días 

Es la fórmula ideal porque permite una verdadera apropiación de la materia. 

• Día 1– Formación : Entender la problemática de la discapacidad

† Definición de la discapacidad y de las distintas formas de discapacidad 

† �El lugar de las personas con discapacidad en la sociedad : datos económicos y socia-
les, principalmente en términos laborales. 

† �Los factores económicos, sociales y culturares de las discriminaciones por 
discapacidad 

† �La integración profesional en la práctica de las personas con discapacidad 
(testimonios)

† �Pistas para actuar a favor de la integración y el mantenimiento de las personas con 
discapacidad en el empleo ordinario 

• Día 2 – Sensibilización : Vivir con una discapacidad

† �Vivir situaciones diarias con una discapacidad

† �Relatos de experiencias vividas : sus percepciones, sus sentimientos, la mirada de los 
demás 

† �Propuestas para mejorar las condiciones de vida de las personas con discapacidad

Se pueden invertir el orden de las jornadas. Si la jornada de sensibilización se realiza el 
primer día, es necesario definir, antes de lanzarse a la puesta en situación, la discapaci-
dad durante el tiempo que sea necesario. 

Las dos jornadas pueden realizarse demanera consecutiva o separada. Si los días están 
separados, es importante disponer de un elemento vínculo que recuerde lo ocurrido en 
el primer día al iniciar el segundo día de formación. 

1.3.3.2 : La fórmula Información-Sensibilización en 1 día

Es también posible organizar el módulo en un solo día. En este marco, la jornada estaría 
más bien orientada a la información y la sensibilización. Para conseguir los objetivos, es 
preferible organizar el módulo según el planteamiento siguiente :
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Entender la problemática de la discapacidad

† �Definición de la discapacidad y de las distintas formas de discapacidad 

† �Testimonios de personas con discapacidad 

† �Vivir situaciones diarias con una discapacidad 

† �Relatos de experiencias vividas : sus percepciones, sus sentimientos, la mirada de los 
demás

En este caso, se puede realizar la sensibilización sola o junto con otra formación : 

- �formación sobre las misiones de los miembros de instituciones representativas de los 
trabajadores; 

- formación sobre salud, seguridad y condiciones de trabajo;  

- formación en comunicación; 

- formación en gestión de recursos humanos; 

- formación sobre actividades sociales y culturales de los comités de empresas.

1.3.3.3 : La fórmula Información-Sensibilización en medio día

Es posible también organizar el módulo en medio día de información y de sensibilización, 
planificado por separado o vinculado a otra formación. Para conseguir sus objetivos, es 
necesario dar, en un plazo de tiempo breve, informaciones generales. 

• Entender la problemática de la discapacidad 

† �Definición de la discapacidad y de las distintas formas de discapacidad 

† �El lugar de las personas con discapacidad en la sociedad : datos económicos y socia-
les, particularmente en términos laborales 

† �Los factores económicos, sociales y culturales de las discriminaciones por 
discapacidad

1.3.3.4 : Informaciones prácticas para el(la) formador(a) 

El programa del módulo de formación contiene informaciones prácticas para el formador 
con el fin de facilitarle la organización de la formación y aumentar su eficiencia. 

En cursiva : indicaciones de orden metodológico

En un recuadro con ángulos redondeados : informaciones/argumentos para un 
público de representantes de trabajadores/representantes sindicales/asalariados

En un recuadro con ángulos rectos : informaciones /argumentos para un público de 
empleadores / direcciones de recursos humanos
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1.3.4 Elección de los/las ponentes

Los ponentes del módulo de sensibilización y de formación deben ser variados, además 
del formador que estará presente los dos días y dinamizará toda la formación.

Es deseable que los ponentes tengan experiencia significativa en la dinamización 
formativa. 

• �Para la parte Sensibilización : «Vivir con una discapacidad», es preferible que el 
ponente se haya familiarizado con la pedagogía de puesta en situación. Se puede 
pedir a un ponente externo que co-dinamice esta parte del módulo. 

• �Para la parte Formación : «Entender la discapacidad», capítulo «Actuar a favor de la 
integración y del mantenimiento del empleo ordinario de las personas con discapaci-
dad», los organizadores de la formación pueden solicitar, además de a un formador, 
a un especialista (experto o institucional) información sobre las ayudas financieras 
y técnicas en términos de contratación, adecuación del puesto de trabajo y mante-
nimiento del sueldo.

Más allá del los requisitos previamente indicativos, siempre que los participantes estén 
de acuerdo, sería una ventaja tener una persona adicional que se responsabilice de la 
grabación vídeo y/o de sacar fotos con fines pedagógicos. Si no es posible, el formador 
puede encargarse de ello. 

1.3.5 Metodología 

Se introduce el tema a los participantes a través de componentes prácticos y teóricos.

La parte teórica dibuja una situación económica y social de la población con discapacidad 
y explica, con ejemplos, cómo se puede buscar y solicitar ayudas concretas.  

Para concluir la enseñanza teórica, conviene entregar a los participantes una documen-
tación pedagógica en la que se podrán apoyar más adelante.  

La parte práctica consiste en intercambios entre participantes y formador a través de 
estudios de caso de situaciones reales.

Durante la puesta en situación, los participantes viven (vía desplazamientos fuera de 
la empresa y en actos de la vida cotidiana) por un período de tiempo limitado con una 
discapacidad particular. Frente a esta realidad y a la mirada de los demás, entienden ver-
daderamente el cotidiano de las personas con discapacidad : las dificultades a las que se 
enfrentan, los estratagemas que deben inventarse para poder superar estos obstáculos, 
pero también sus capacidades y sus posibilidades.

El objetivo de esta metodología es llevar a enfocar la discapacidad de otra manera, no 
sólo desde el punto de vista de las dificultades pero también de las posibilidades de las 
personas con discapacidad en lo que se refiere a su participación en la vida social y su 
inserción profesional.   

1.3.6 Otros requisitos 

La invitación a la formación debe ser clara y precisa.

Avisar a los participantes de que habrá una parte práctica en la que se utiliza un método 
de confrontación in vivo. Cada participante debe estar dispuesto a vivir seriamente la 
situación y a meterse en el papel. 
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Efectivamente, es importante señalar y recordar a los participantes, cuando se pongan 
en situación, que la actividad debe hacerse de la forma la más seria posible sin burlarse, 
ya que la ironía va en contra del objetivo de la formación y desacredita al participante 
que se ha puesto en el papel de una persona con discapacidad frente a los transeúntes. 
En primer lugar, la falta de seriedad alimenta el descrédito de las personas con una dis-
capacidad real. En segundo lugar, impide meterse plenamente en situación y finalmente 
es importante que los transeúntes  piensen que se trata realmente de una persona con 
discapacidad para luego poder analizar globalmente la acción.    

De la misma manera,

- Si bien no se pueden ignorar las dificultades de las personas con discapacidad, es 
importante que los ponentes con una discapacidad severa así como los empleadores o 
cualquier otra persona en contacto con personas con discapacidad pueden reportar posi-
tivamente su experiencia o testimonio. Ejemplos positivos y verídicos permiten pues a 
los participantes comprometerse activamente a favor de las personas con discapacidad. 

- Es necesario destacar la norma de confidencialidad. Todo lo que se diga a lo largo de la 
formación es confidencial y no se puede utilizar fuera de ella.

1.3.7 Material pedagógico 

• �Ordenador portátil
• �Video proyector
• �Flip-chart, pizarra 
• �Tablero Metaplan donde los participantes puedan colocar sus ideas en tarjetas de 

colores de forma sencilla, maleta Metaplan o celo o plastilina o pizarra con imanes y 
suficientes cartones de colores distintos.

• �Soportes película, vídeo, DVD, fotos 
• �Vídeo cámara (si es posible)
• �Cámara digital 
• �Papel acartonado
• �Rotulador

Material para la puesta en situación de discapacidad*

• �Sillas de ruedas con ruedas grandes para que los participantes las puedan manejar 
sin ayuda. 

• �Andadores
• �Gafas de simulación de diferentes deficiencias visuales : visión tubular, catarata, glau-

coma a diferentes niveles, reducción del campo de vista (escotoma), etc. 
• �Antifaz para simular la ceguera 
• �Bastón blanco
• �Walkman con CD para simula deficiencias auditivas o diferentes protecciones 

auditivas 
• �Cascos contra el ruido, 
• �Tapones de oídos

*Estas ayudas técnicas se pueden alquilar. (Véase lista de organismos en anexo 2) 
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1.3.8 Documentos pedagógicos* 

• �Una presentación de la situación social de las personas con discapacidad
• �Un recopilatorio de la legislación sobre discapacidad 
• �Una lista de actores e instituciones del sector de la discapacidad 
• �Un recopilatorio de las ayudas y prestaciones para la integración profesional y el 

mantenimiento en el puesto de trabajo.

*Para la elaboración de los documentos pedagógicos de la formación, el formador puede referirse 
a la guía “Integra – Modalidad de integración de la persona discapacitada” que puede, a su vez, 
difundir entre los participantes del módulo de sensibilización y de formación.

2. �Programa modelo para el módulo de información, sensibilización y 
formación

Título	« Discapacidad e Integración – ¡misión posible en la empresa!“

Objetivos :

• �Dar a conocer la discapacidad en el contexto social actual*  
• �Dar a conocer los factores económicos, sociales y culturales de las discriminaciones* 
• �Adquirir pistas de acción para actuar a favor de la integración y del mantenimiento 

del puesto de trabajo de las personas con discapacidad
• �Vivir con una discapacidad durante un tiempo limitado para conocer las dificultades y 

las posibilidades de las personas con discapacidad

* No forma parte de los objetivos de los módulos de Información-sensibilización organizados en 
un día o medio día. 

Duración : 2 días flexibles : consecutivos o separados con un vínculo recordatorio para 
el segundo día 

Si la formación se organiza en un solo día : es básico hacer hincapié en la sensibilización. 
No profundizar en las cuestiones sociales y económicas. Dejar tiempo para un relato de 
experiencia personal y una situación de simulación, intentando limitar los intercambios 
con los participantes. También se puede organizar una sesión dando una tarea de simula-
ción idéntica a todos los participantes para sensibilizar sobre las dificultades a las que se 
enfrentan las personas con discapacidad en su vida cotidiana y que pueden representar 
un obstáculo para su integración en la vida activa. 

Aulas : Accesibles a personas con discapacidad, sin barreras físicas 

Número de participantes : de 12 a 16 participantes – un número par es más práctico 
para las puestas en situación de simulación. 

Grupos destinatarios para la formación : representantes de personal / empresarios 
/ sindicatos / direcciones de plantilla / asalariados.
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ne
 u

na
 d

is
ca

pa
ci

da
d 

fís
ic

a 
y 

de
 c

om
-

po
rt

am
ie

nt
o.

 E
j.

: 
de

fic
ie

nc
ia

 v
is

ua
l 

qu
e 

ge
ne

ra
 

un
a 

di
sc

ap
ac

id
ad

. 
Ej

.:
 v

er
ifi

ca
r 

qu
e 

se
 p

ue
da

n 
ab

ri
r 

la
s 

ve
nt

an
as

 n
ad

a 
m

ás
 e

nt
ra

r 
en

 u
na

 h
ab

i-
ta

ci
ón

 d
e 

ho
te

l, 
en

 u
na

 s
al

a 
de

 r
eu

ni
ón

.

- 
�A
pu

nt
ar

 la
s 

pr
eg

un
ta

s 
en

 e
l t

ab
le

ro
 M

et
ap

la
n.

 
- �

S
or

te
ar

 la
s 

ta
rj

et
as

 y
 c

la
si

fic
ar

la
s 

se
gú

n 
lo

s 
ca

pí
tu

lo
s.

D
is

tr
ib

ui
r 

la
 d

oc
um

en
ta

ci
ón

 p
ed

ag
óg

ic
a 

co
-

rr
es

po
nd

ie
nt

e 
de

sp
ué

s 
de

 la
 e

xp
lic

ac
ió

n 
de

l 
fo

rm
ad

or
. 
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†
 S

ecu
en

cia 2
 : C

o
n

o
cer el co

n
texto

 so
cial 

El lugar de las personas con discapacidad en la sociedad: 

• �D
atos económ

icos y sociales, principalm
ente en cuanto al 

em
pleo. 

• �Legislación respecto a la integración profesional.

P
au

sa

†
 �S

ecu
en

cia 3
 : C

o
n

o
cer lo

s facto
res eco

n
ó

m
ico

s, 
so
ciales y cu

ltu
rales d

e las d
iscrim

in
acio

n
es 

- �U
n contexto económ

ico difícil que excluye del m
ercado labo-

ral a las poblaciones m
ás vulnerables. 

- �El m
iedo y la falta de inform

ación, trabas fundam
entales en 

la integración de personas con discapacidad. 

- �Los prejuicios, obstáculos principales a la participación de las 
personas con discapacidad en la sociedad.

El form
ador pide a los participantes que se expresen sin tabúes 

para hablar en alto, elim
inar las reticencias y así com

batir los 
prejuicios...

3
0

 m
in

u
t
o

s

4
5

 m
in

u
t
o

s

1
5

 m
in

u
t
o

s
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†
 �S

ec
u

en
ci

a 
4

 :
 L

a 
in

te
g

ra
ci

ó
n

 p
ro

fe
si

o
n

al
 d

e 
la

s 
p
er
so
n
as
 c
o
n
 d
is
ca
p
ac
id
ad
 e
n
 l
a 
p
rá
ct
ic
a 
(t
es
-

ti
m

o
n

io
s)

 

La
s 

in
st

itu
ci

on
es

/a
so

ci
ac

io
ne

s/
or

ga
ni

za
ci

on
es

 
si

nd
ic

al
es

 
so

n 
re

cu
rs

os
 ú

til
es

. 
Pu

ed
en

 p
on

er
le

s 
en

 c
on

ta
ct

o 
co

n 
“t

es
tig

os
” 

y/
o 

su
m

in
is

tr
ar

le
s 

un
a 

pe
líc

ul
a 

o 
un

 r
el

at
o 

es
cr

ito
. 

En
co

nt
ra

rá
 u

na
 s

el
ec

ci
ón

 d
e 

in
st

itu
ci

on
es

 /
as

oc
ia

ci
on

es
/ 

or
ga

-
ni

za
ci

on
es

 e
n 

an
ex

o 
al

 p
ro

gr
am

a 
de

 f
or

m
ac

ió
n.

- 
�Te

st
im

on
io

 d
e 

un
 t

ra
ba

ja
do

r 
co

n 
di

sc
ap

ac
id

ad
 a

ce
rc

a 
de

 s
u 

qu
eh

ac
er

 c
ot

id
ia

no
 e

n 
la

 e
m

pr
es

a 
(c

ar
a 

a 
ca

ra
 o

 p
el

íc
ul

a,
 p

or
 

de
fe

ct
o,

 u
n 

re
la

to
 e

sc
ri
to

).

Es
 p

re
fe

ri
bl

e,
 e

n 
la

 m
ed

id
a 

de
 lo

 p
os

ib
le

, 
co

nt
ac

ta
r 

co
n 

tr
ab

a-
ja

do
re

s 
de

l 
m

is
m

o 
se

ct
or

 q
ue

 l
os

 p
ar

tic
ip

an
te

s 
(s

er
vi

ci
os

 y
/o

 
in

du
st

ri
al

)

Pa
ra

 q
ue

 lo
s 

re
pr

es
en

ta
nt

es
 d

e 
lo

s 
tr

ab
aj

ad
or

es
 s

ea
n 

m
ás

 r
ec

ep
tiv

os
 a

 lo
s 

m
en

sa
je

s 
de

 s
en

si
bi

liz
ac

ió
n,

 e
l 

fo
rm

ad
or

 d
eb

e 
lle

va
r 

el
 d

eb
at

e 
al

 á
m

bi
to

 d
e 

la
 m

is
ió

n 
de

 
re

pr
es

en
ta

ci
ón

 y
 d

ef
en

sa
 d

e 
lo

s 
tr

ab
aj

ad
or

es
..

.  


La
 p

le
na

 in
te

gr
ac

ió
n 

de
 la

 c
ue

st
ió

n 
de

 la
 d

is
ca

pa
ci

da
d 

en
 s

us
 o

bj
et

iv
os

 c
on

tr
ib

uy
e 

a 
m

ej
or

ar
 la

s 
co

nd
ic

io
ne

s 
de

 
tr

ab
aj

o 
de

 lo
s 

tr
ab

aj
ad

or
es

 c
on

 d
is

ca
pa

ci
da

d 
y 

be
ne

fic
ia

 
al

 c
on

ju
nt

o 
de

 lo
s 

as
al

ar
ia

do
s 

en
 t

ér
m

in
os

 d
e 

ca
lid

ad
 d

e 
vi

da
 la

bo
ra

l :
 

- 
fo

rm
ac

ió
n,

 p
ro

m
oc

ió
n,

 r
em

un
er

ac
ió

n,
 

- 
or

ga
ni

za
ci

ón
 d

el
 t

ra
ba

jo
, 

- 
hi

gi
en

e,
 s

al
ud

 y
 s

eg
ur

id
ad

 la
bo

ra
l

3
0

 m
in

u
t
o

s

El
(l

a)
 f

or
m

ad
or

(a
) 

co
nt

ac
ta

 c
on

 e
l t

es
tig

o 
an

te
s 

de
 la

 f
or

m
ac

ió
n 

pa
ra

 p
on

er
se

 d
e 

ac
ue

rd
o 

en
 e

l 
gu

ió
n 

de
l t

es
tim

on
io

: 
fo

rm
ac

ió
n 

es
co

la
r, 

tip
o 

de
 

di
sc

ap
ac

id
ad

 q
ue

 d
eb

er
án

 a
di

vi
na

r, 
iti

ne
ra

ri
o 

pr
of

es
io

na
l, 

di
fic

ul
ta

de
s 

a 
la

 h
or

a 
de

 b
us

ca
r 

un
 

em
pl

eo
, 

ad
ap

ta
ci

ón
 d

el
 lu

ga
r 

de
 t

ra
ba

jo
, 

re
la

-
ci

ón
 c

on
 lo

s 
co

m
pa

ñe
ro

s.
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D
eb

ate 

El fom
ador(a) puede ayudar al testigo haciéndole preguntas.

Para los em
pleadores y responsables de recursos hum

a -
nos, es esencial insistir en la cuestión de las com

petencias. 
Las personas con discapacidad, tal y com

o las personas 
sin discapacidad, tienen calidades y com

petencias que 
se pueden poner al servicio de la em

presa, en función 
de su nivel de calificación y de sus posibilidades físicas y 
psíquicas.

P
au

sa alm
u

erzo

- �Testim
onio de un trabajador sobre la integración o la relación 

con un com
pañero con discapacidad en la em

presa (cara a 
cara o una película o, por defecto, un relato escrito)

D
eb

ate

- �Testim
onio de un em

presario sobre la integración de una 
persona con discapacidad en su em

presa (cara a cara o una 
película o, por defecto, un relato escrito)

D
eb

ate 

6
0

 m
in

u
t
o

s

3
0

 m
in

u
t
o

s

3
0

 m
in

u
t
o

s
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†
 �S

ec
u

en
ci

a 
5

 :
 A

d
q

u
ir

ir
 p

is
ta

s 
d

e 
ac

ci
ó

n
 p

ar
a 

ac
tu
ar
 a
 f
av
o
r 
d
e 
la
 i
n
te
g
ra
ci
ó
n
 y
 e
l 
m
an
te
n
i -

m
ie

n
to

 d
e 

la
s 

p
er

so
n

as
 c

o
n

 d
is

ca
p

ac
id

ad
 e

n
 e

l 
em

p
le

o

•
 E

n
 l

a 
vi

d
a 

co
ti

d
ia

n
a 

: 
C
am

bi
ar

 n
ue

st
ro

s 
co

m
po

rt
am

ie
nt

os
 

pa
ra

 c
on

tr
ib

ui
r 

a 
m

od
ifi

ca
r 

la
 m

ir
ad

a 
de

 la
 S

oc
ie

da
d 

so
br

e 
la

s 
pe

rs
on

as
 c

on
 d

is
ca

pa
ci

da
d 

pa
ra

 f
av

or
ec

er
 la

 in
te

gr
ac

ió
n.

 

El
 f

or
m

ad
or

 d
a 

ej
em

pl
os

 d
e 

ac
ci

on
es

 a
l 
al

ca
nc

e 
de

 t
od

os
 q

ue
 

cr
ea

n 
un

 v
ín

cu
lo

 s
oc

ia
l 

y 
fa

vo
re

zc
an

 l
a 

in
te

gr
ac

ió
n 

de
 l

as
 

pe
rs

on
as

 c
on

 d
is

ca
pa

ci
da

d 
en

 l
a 

S
oc

ie
da

d:
 n

o 
ev

ita
r 

m
ir
ar

 a
 

un
a 

pe
rs

on
a 

co
n 

di
sc

ap
ac

id
ad

; 
of

re
ce

r 
su

 a
yu

da
 p

ar
a 

cr
uz

ar
 

un
a 

ca
lle

 o
 s

ub
ir
se

 a
 u

n 
au

to
bú

s;
 e

nt
ab

la
r 

un
a 

co
nv

er
sa

ci
ón

; 
re

ch
az

ar
 p

úb
lic

am
en

te
 c

ua
lq

ui
er

 e
st

er
eo

tip
o 

ac
er

ca
 d

e 
la

 d
is

-
ca

pa
ci

da
d 

y 
de

 la
s 

pe
rs

on
as

 c
on

 d
is

ca
pa

ci
da

d.
..

 

•
 E

n
 e

l 
tr

ab
aj

o
 :

 

– 
D

ifu
nd

ir
 a

rg
um

en
to

s 
a 

fa
vo

r 
de

 la
 in

te
gr

ac
ió

n 
de

 lo
s 

tr
ab

aj
a-

do
re

s 
co

n 
di

sc
ap

ac
id

ad
 

El
 f

or
m

ad
or

 d
eb

e 
da

r 
ej

em
pl

os
 d

e 
ac

ci
on

es
: 

pr
ov

oc
ar

 i
nt

er
-

ca
m

bi
os

 s
ob

re
 d

is
ca

pa
ci

da
d 

pa
ra

 li
be

ra
r 

la
 p

al
ab

ra
 y

 a
sí

 a
br

ir
 

la
 r

ef
le

xi
ón

 s
ob

re
 la

 c
on

tr
at

ac
ió

n 
de

 u
na

 p
er

so
na

 c
on

 d
is

ca
pa

-
ci

da
d;

 s
en

si
bi

liz
ar

 a
 t

ra
vé

s 
de

 c
ar

te
le

s 
y 

te
xt

os
 e

n 
lo

s 
pa

ne
le

s 
de

l c
om

ité
 d

e 
em

pr
es

a.
..

 d
ifu

nd
ir
 e

l h
ec

ho
 d

e 
qu

e 
la

 d
is

ca
pa

ci
-

da
d 

de
 u

n 
co

m
pa

ñe
ro

 n
o 

di
sc

ap
ac

ita
 a

 t
od

o 
el

 e
qu

ip
o 

cu
an

do
 

és
te

 s
ab

e 
có

m
o 

co
m

pe
ns

ar
 l

a 
di

sc
ap

ac
id

ad
 p

er
o,

 s
ob

re
 t

od
o 

cu
an

do
 s

e 
ap

lic
an

 l
as

 m
ed

id
as

 n
ec

es
ar

ia
s 

pa
ra

 c
om

pe
ns

ar
 

la
 d

is
ca

pa
ci

da
d;

 i
nf

or
m

ar
 s

ob
re

 l
as

 p
os

ib
ili

da
de

s 
de

 a
yu

da
s 

fin
an

ci
er

as
 y

 t
éc

ni
ca

s 
pa

ra
 f

om
en

ta
r 

el
 e

m
pl

eo
 y

 e
l 
m

an
te

ni
-

m
ie

nt
o 

de
 la

s 
pe

rs
on

as
 c

on
 d

is
ca

pa
ci

da
d.

..

 1
 h

 3
0
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– Poner en m
archa la contratación, la adaptación de locales y 

de un puesto de trabajo, el m
antenim

iento de un trabajador 
con discapacidad.

El form
ador da ejem

plos concretos: desde el borrador del pro-
yecto hasta la puesta en práctica de éste, explicando, por una 
parte, los recursos internos y externos m

ovilizados (dirección 
de recursos hum

anos, representantes de los trabajadores, 
m

édico laboral, ergonom
ista, organism

os participando en la 
realización del proyecto en térm

inos adm
inistrativos, financie-

ros y técnicos) y las disposiciones adm
inistrativas, financieras 

y técnicas.

P
rep

aració
n

 d
el d

ía sig
u

ien
te :

Parte práctica 

(S
im

ulación de una discapacidad y vivir esta realidad) 

a. Presentar el desarrollo previsto

b. �C
onstituir 3 ó 4 grupos, según el núm

ero de participantes 
(que cada grupo conste de un m

áxim
o de 4 personas) 

c. Indicar el tiem
po im

partido

d. Instrucciones de seguridad

3
0

 m
in

u
t
o

s

U
tilización de fotos o secuencias de vídeo cor-

tas  com
o ilustración de los ejem

plos.
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†
 �S

ec
u

en
ci

a 
6

 :
 V

iv
ir

 s
it

u
ac

io
n

es
 c

o
ti

d
ia

n
as

 e
n

 
co

n
d

ic
io

n
es

 d
e 

d
is

ca
p

ac
id

ad
 

Lo
s 

gr
up

os
 d

e 
tr

ab
aj

o 
fo

rm
ad

os
 e

l d
ía

 a
nt

er
io

r 
re

ci
be

n 
la

s 
in

s-
tr

uc
ci

on
es

 (
in

st
ru

cc
io

ne
s 

de
 s

eg
ur

id
ad

, 
in

di
ca

ci
ón

 d
el

 t
ie

m
po

 
im

pa
rt

id
o)

 y
 la

s 
co

ns
ig

na
s 

de
 t

ar
ea

s 
a 

re
al

iz
ar

 (
la

s 
ta

re
as

 s
on

 
de

 c
or

ta
 d

ur
ac

ió
n 

: 
5 

a 
15

 m
in

ut
os

) 

D
el

eg
ar

 t
ar

ea
s 

a 
lo

s 
gr

up
os

 d
e 

tr
ab

aj
o 

y 
re

al
iz

ac
ió

n 
de

 l
a 

pu
es

ta
 e

n 
si

tu
ac

ió
n.

C
ad

a 
gr

up
o 

re
al

iz
a 

do
s 

ta
re

as
.  



Ej
em

pl
os

 d
e 

ta
re

as
* 

:

a)
 �O

bt
en

er
 u

na
 in

fo
rm

ac
ió

n 
de

te
rm

in
ad

a 
co

ns
ul

ta
nd

o 
un

 s
er

-
vi

ci
o 

pu
bl

ic
o

b)
 �O

bt
en

er
 u

na
 in

fo
rm

ac
ió

n 
so

br
e 

el
 h

or
ar

io
 d

e 
tr

en
 e

n 
la

 e
st

a -
ci

ón
 o

 c
on

su
lta

nd
o 

un
a 

ag
en

ci
a 

de
 v

ia
je

s.
 

c)
 C

om
pr

ar
 e

n 
un

 s
up

er
m

er
ca

do

d)
 D

es
pl

az
ar

se
 c

on
 u

n 
m

ed
io

 d
e 

tr
an

sp
or

te
 p

úb
lic

o

D
is

tr
ib

uc
ió

n 
de

 a
cc

es
or

io
s 

ne
ce

sa
ri
os

: 

• 
S
ill

as
 d

e 
ru

ed
as

, 
an

da
do

re
s,

 

G
af

as
 d

e 
si

m
ul

ac
ió

n 
pa

ra
 d

ife
re

nt
es

 d
ef

ic
ie

n-
ci

as
 v

is
ua

le
s.

 
• �

G
af

as
 a

da
pt

ad
as

 p
ar

a 
si

m
ul

ar
 la

 c
eg

ue
ra

, b
as

-
to

ne
s 

bl
an

co
s 

W
al

km
an

 c
on

 C
D

 q
ue

 s
im

ul
a 

de
fic

ie
nc

ia
s 

au
di

tiv
as

 o
 d

ife
re

nt
es

 p
ro

te
cc

io
-

ne
s 

au
di

tiv
as

 
• �

C
as

co
s 

co
nt

ra
 e

l r
ui

do
, 

• �
Ta

po
ne

s 
de

 o
íd

os

D
ía

 2
 

Fo
rm

ac
ió

n
 :

 V
iv

ir
 c

o
n

 u
n

a 
d

is
ca

p
ac

id
ad

1
5

 m
in

u
t
o

s

9
0

 m
in

u
t
o

s

T
ie

m
p

o
 a

p
r

o
x

im
a

d
o

 
C

o
n

t
e
n

id
o

 O
r

g
a

n
iz

a
c

ió
n

 m
a

t
e
r

ia
l 

y
 p

e
d

a
g

ó
g

ic
a
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Es evidente que se puede com
pletar las tareas, sólo represen-

tan algunos ejem
plos. 

Es necesario tener en cuenta las características específicas de 
los participantes y del sitio donde se realiza la práctica. 

Lo ideal sería que cada grupo de trabajo haga al m
enos un 

desplazam
iento con un m

edio de transporte público.

*Encontrará en la form
ación en un día ejem

plos de tarea m
ás 

desarrollados.

P
au

sa

†
 �S

ecu
en

cia 7
 : R

elato
s d

e exp
erien

cias vivid
as : 

p
ercep

cio
n

es, sen
tim

ien
to

s, la m
irad

a d
e lo

s 
d

em
ás.

• Puesta en com
ún de tareas realizadas

Estas preguntas ayudan a los participantes a expresar sus 
percepciones e im

presiones :

a. �¿C
óm

o m
e he sentido con m

i discapacidad?

b. �¿C
óm

o reaccionó la gente?

c. �¿S
e podía realizar la tarea a pesar de la discapacidad?

d. �¿D
e qué tipo eran las ayudas y eran 

disponibles/sum
inistradas?

1
5

 m
in

u
t
o

s

7
5

 m
in

u
t
o

s

Tablero M
etaplan (principio de form

ación)

A
l finalizar la puesta en situación, explicar 

a las personas que atendieron a los parti -
cipantes que éstos estaban en situación de 
sim

ulación.
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• 
�Vu

el
ta

 
al

 
pr

in
ci

pi
o:

 
¿H

a 
ca

m
bi

ad
o 

m
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pe
rc

ep
ci

ón
 

de
 

la
 

di
sc

ap
ac

id
ad

 ?

Vu
el
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 d
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ed
ac

tó
 a

l 
pr

in
ci

pi
o 

de
 f

or
m

ac
ió

n 
; 

- 
C
om

pa
ra

ci
ón

- 
D

eb
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sa
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si
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se
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 d
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 d
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 d
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 m
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 d
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Preparar la presentación de los resultados en sesión plenaria. 

El form
ador pide que en cada grupo se elija un secretario.

¿C
uál es m

i papel com
o delegado sindical?

¿C
uál es m

i papel com
o delegado en la instancia que 

está encargada de la seguridad de los trabajadores en la 
em

presa?  

¿C
uál 

es 
m

i 
papel 

com
o 

responsable 
de 

los 
recursos 

hum
anos? 

¿C
óm

o puedo influenciar la norm
ativa que está encargada 

de la seguridad de los trabajadores en la em
presa?

C
om

o ejem
plo: Propuestas de adaptación del lugar de tra -

bajo: http://w
w

w
.aw

iph.be/adaptations/adaptations/accessi-
bilite-m

obilite.htm
l

P
au

sa
1

5
 m

in
u

t
o

s
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 p
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 d
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 d
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m
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 d
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ed
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0 
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in
ut

os
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P
au

sa

E
va

lu
ac

ió
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 d
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C
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m
et
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og
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eq

ui
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en
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…
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 d
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ui
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– �A
cogida de los participantes y presentación de los form

ado-
res (nom

bre y función) 

– �Presentación de los objetivos, del desarrollo del m
ódulo e 

inform
aciones 

– �Inform
aciones prácticas – norm

as de confidencialidad (lo 
que se dice en la form

ación es confidencial, interno a la 
form

ación)

– �S
i lo aceptan, los participantes firm

an un acuerdo escrito para 
confirm

ar su acuerdo de ser film
ados y/o fotografiados.

– �B
reve presentación de los participantes (nom

bre, apellido, 
sector de actividad) 

	

M
etaplan preparado e indicando el desarrollo 

(horarios, pausas, nom
bres de los ponentes).

2
.2
 D
esarro

llo
 d
e u
n
 p
ro
g
ram

a d
e in

fo
rm
ació

n
 y d

e sen
sib
ilizació

n
 en
 u
n
 so
lo
 d
ía

D
os personas anim

an la form
ación : un(a) form

ador(a) y un (a) anim
ador(a) especializado(a) en 

discapacidad.

Jo
rn
ad
a d
e in

fo
rm
ació

n
 - sen

sib
ilizació

n

2
0

 a
 2

5
 m

in
u

t
o

s

T
ie

m
p

o
 a

p
r

o
x

im
a

d
o

 
C

o
n

t
e
n

id
o

 O
r

g
a

n
iz

a
c

ió
n

 m
a

t
e
r

ia
l y

 p
e
d

a
g

ó
g

ic
a
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†
 �S
ec
u
en
ci
a 
1
: 
D
efi
n
ir
 l
a 
d
is
ca
p
ac
id
ad
 y
 l
as
 d
is
ti
n
-

ta
s 

fo
rm

as
 d

e 
d

is
ca

p
ac

id
ad

• 
�C
ad

a 
pa

rt
ic

ip
an

te
 e

sc
ri
be

 s
u 
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ep
ci

ón
 d

e 
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 d
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da

d.
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�C
ad
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de

fin
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 e
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ri
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 e
n 
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a 
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in
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 c

ue
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pi
za
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 f

or
m

a 
an

ón
im

a,
 p

ar
a 

qu
e 

se
 p

ue
da

 v
ol

ve
r 

so
br

e 
el

lo
 m

ás
 a

de
la

nt
e 

a 
lo

 la
rg

o 
de

 la
 f
or

m
ac

ió
n.
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� El

 f
or

m
ad

or
 h

ac
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un
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ev

e 
in
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ci

ón
: 

¿l
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 c
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no
ta

ci
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ne
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 o

 n
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at
iv

as
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 s

e 
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 n

ue
vo

, 
pe

ro
 e

st
a 

ve
z,

 d
ec

li-
na

nd
o 

un
a 

di
sc

ap
ac

id
ad

 f
ís

ic
a 

y 
de

 c
om

po
rt

am
ie

nt
o.

 S
e 

pi
de

 
a 

lo
s 

pa
rt

ic
ip

an
te

s 
qu

e 
se

 p
re

se
nt

en
 d

e 
la

 m
is

m
a 

m
an

er
a 

: 
«
te
n
g
o
 u
n
a 
d
is
ca
p
ac
id
ad
 f
ís
ic
a,
 e
s…
..
, 
y 
u
n
a 
d
is
ca
p
ac
i-

d
ad

 d
e 

co
m

p
o

rt
am

ie
n

to
, 

es
…

.»

Pa
ut

as
 :

• 
�Pr

oh
ib

ir
 lo

s 
ju

ic
io

s 
en

tr
e 

pa
rt

ic
ip

an
te

s

• �
In

fo
rm

ar
 s

ob
re

 e
l 

re
sp

et
o 

de
 l

a 
co

nf
id

en
ci

al
id

ad
 (

lo
 q

ue
 s

e 
di

ce
 y

 s
e 

vi
ve

 n
o 

se
 p

ue
de

 d
ifu

nd
ir
 f

ue
ra

 d
e 

la
 s

es
ió

n 
de

 
fo

rm
ac

ió
n)

• �
D

ife
re

nc
ia

r 
de

fic
ie

nc
ia

 y
 d

is
ca

pa
ci

da
d

• �
In

du
ci

r 
lo

s 
pa

rt
ic

ip
an

te
s 

a 
de

ba
tir

 s
ob

re
 :

– 
�La

 p
er

ce
pc

ió
n 

pe
rs

on
al

 e
 in

st
itu

ci
on

al
 d

e 
la

 d
is

ca
pa

ci
da

d

– 
�La

s 
ac

tit
ud

es
 y

 c
om

po
rt

am
ie

nt
os

 p
ar

a 
co

n 
la

s 
pe

rs
on

as
 

co
n 

di
sc

ap
ac

id
ad

– 
�La

 s
itu

ac
ió

n 
en

 la
 e

m
pr

es
a 

de
 lo

s 
pa

rt
ic

ip
an

te
s 

:

¿L
a 

em
pr

es
a 

cu
en

ta
 c

on
 p

er
so

na
s 

co
n 

di
sc

ap
ac

id
ad

 e
n 

su
 p

la
nt

ill
a?

 S
i e

s 
as

í, 
¿q

ué
 t

ip
o(

s)
 d

e 
di

sc
ap

ac
id

ad
? 

2
0

 m
in

u
t
o

s

3
0

 m
in

u
t
o

s

M
at

er
ia

l n
ec

es
ar

io
: 

- 
C
ar

tu
lin

as
- 

R
ot

ul
ad

or
es

- 
A
lfi

le
re

s 
o 

im
an

es
 (

se
gú

n 
pi

za
rr

a)
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¿R
econocida(s) m

édica y adm
inistrativam

ente? ¿Fue nece-
sario realizar adaptaciones en el puesto de trabajo? S

i es 
así, ¿cuáles se realizaron?

P
au
sa - café

†
 �S

ecu
en

cia 2
 : La in

teg
ració

n
 p

ro
fesio

n
al en

 la 
p

ráctica d
e las p

erso
n

as co
n

 d
iscap

acid
ad

 (testi-
m

o
n

io
s)

– �D
os personas* que tienen un em

pleo en em
presas ordina-

rias testifican sobre su experiencia en el am
bito laboral y la 

vida social, en general (cara a cara o película o, por defecto, 
un relato escrito)

* �Persona con una discapacidad física y una persona con una disca-
pacidad intelectual según las posibilidades.

En el caso de un cara a cara, el form
ador puede ayudar al tes-

tigo en su ponencia haciéndole preguntas. 

S
e film

ará a estas dos personas, si lo aceptan. 

Preguntas y respuestas con los participantes.

P
au
sa - alm

u
erzo

†
 �S

ecu
en

cia 3
 : V

ivir situ
acio

n
es co

tid
ian

as co
n

 
u

n
a d

iscap
acid

ad
 

C
onstitución de los grupos de trabajo

D
ar instrucciones de seguridad, indicaciones del tiem

po dis -

9
5

 m
in

u
t
o

s

1
5

 m
in

u
t
o

s

4
5

 m
in

u
t
o

s

C
om

entario:
 - Es preferible invitar, en la m

edida de lo 
posible, a personas que trabajan en el m

ism
o 

sector que los participantes (servicios y/o 
industriales).
- El form

ador se encuentra con los testigos 
antes de la form

ación y les entrega las pautas 
de su testim

onio (curriculum
 escolar, form

a de 
discapacidad que hacer descubrir, que deficien-
cias, curriculum

 profesional, dificultades o ven -
tajas encontradas en la búsqueda de trabajo, 
dificultades encontradas o ventajas frente al 
em

presario, adaptación del puesto de trabajo, 
relaciones con los com

pañeros).

1
0

5
 m

in
u

t
o

s
Las tareas son de corta duración : 5 a 15 
m

inutos.
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po
ni

bl
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pa

ut
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 d
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la
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ta
re
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 a

 r
ea

liz
ar
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re

co
rr

id
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so

lo
 

de
sp
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nt
o)

D
is

tr
ib

uc
ió

n 
de

 lo
s 

ac
ce

so
ri
os

 n
ec

es
ar

io
s 

: 

– 
�S
ill

as
 d

e 
ru

ed
as

, 
an

da
do

re
s

– 
�G

af
as

 d
e 

si
m

ul
ac

ió
n 

pa
ra

 d
ife

re
nt

es
 d

ef
ic

ie
nc

ia
s 

vi
su

al
es

.  


– 
�G

af
as

 a
da

pt
ad

as
 p

ar
a 

si
m

ul
ar

 la
 c

eg
ue

ra
, 

ba
st

on
es

 
bl

an
co

s.

– 
�A
 p

ar
tir

 d
e 

un
 m

ap
a 

qu
e 

se
 e

nt
re

ga
rá

 a
 c

ad
a 

un
o,

 lo
s 

pa
r -

tic
ip

an
te

s 
de

be
n 

re
al

iz
ar

 d
ife

re
nt

es
 t

ar
ea

s 
(m

ás
 d

e 
un

a 
po

r 
pa

rt
ic

ip
an

te
).

  

A
lg

u
n

o
s 

ej
em

p
lo

s 
d

e 
ta

re
as

 a
 r

ea
li

za
r

S
it

u
ac

ió
n

 v
iv

id
a 

:

“T
ie

ne
 u

na
 d

is
ca

pa
ci

da
d 

vi
su

al
 y

 u
til

iz
a 

un
 b

as
tó

n 
bl

an
co

”.

Pa
rt

ie
nd

o 
de

l l
ug

ar
 d

e 
fo

rm
ac

ió
n 

: 

D
ir

ig
ir

se
 a

l 
p

u
n

to
 3

En
 la

 o
fic

in
a 

de
 c

or
re

os
 :

 h
ac

er
 c

ol
a,

 s
ac

ar
 u

n 
tic

ke
t 

si
 n

ec
es

a-
ri
o 

y 
pe

di
r 

un
 s

el
lo

. 

D
ir

ig
ir

se
 a

l 
p

u
n

to
 5

En
 la

 o
fic

in
a 

de
 d

es
em

pl
eo

, 
pe

di
r 

un
 c

at
ál

og
o 

–“
se

rv
ic

io
s 

di
s-

po
ni

bl
es

 e
n 

ca
so

s 
es

pe
ci

al
es

”.

S
it

u
ac

ió
n

 v
iv

id
a

La
 p

er
so

na
 t

ie
ne

 e
sc

le
ro

si
s 

m
úl

tip
le

 y
 s

u 
co

nd
ic

ió
n 

le
 o

bl
ig

a 
a 

de
sp

la
za

rs
e 

en
 s

ill
a 

de
 r

ue
da

s.
 N

o 
pu

ed
e 

ut
ili

za
r 

su
s 

pi
er

na
s 

y,
 p

or
 c

on
si

gu
ie

nt
e,

 n
o 

pu
ed

e 
ay

ud
ar

se
 d

e 
el

la
s 

pa
ra

 d
ar

 l
a 

P
au

ta
 :

 E
l c

om
pa

ñe
ro

 a
co

m
pa

ña
 p

ar
a 

re
al

iz
ar

 
la

s 
m

is
io

ne
s 

pe
ro

 n
o 

de
be

, 
en

 n
in

gú
n 

ca
so

, 
ha

ce
rl
o 

pa
ra

 e
l p

ar
tic

ip
an

te
. 

El
 c

om
pa

ñe
ro

 
si

rv
e 

de
 g

uí
a 

y/
o 

ob
se

rv
ad

or
 d

ur
an

te
 la

 m
is

ió
n.

En
 e

l m
ap

a,
 s

e 
in

di
ca

rá
n 

lo
s 

di
st

in
to

s 
lu

ga
re

s 
a 

lo
s 

qu
e 

de
be

n 
ac

ud
ir
 c

on
 u

n 
nú

m
er

o.

S
e 

pu
ed

e 
ha

lla
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vuelta a un obstáculo. El acom
pañante puede ayudarle físi-

cam
ente si es necesario. U

tilizar las adaptaciones previstas 
para facilitar m

isional actividad propuesta: ram
pa, acera ba-

jada, taquillas accesibles.

D
irig

irse al p
u

n
to

 1

En la panadería, com
prar una tarta y llevarla encim

a de él.

D
irig

irse al p
u

n
to

 8

En el banco :

S
acarse dinero con com

probante o recargarse la tarjeta con 
com

probante o actualizar la llibreta

D
irig

irse al p
u

n
to

 7

Preguntar qué línea de autobús y a qué hora pasa con el fin de 
ir a la estación. 

Verificar en la línea de autobús que: 

- �el andén sea accesible para sillas de ruedas, o sea que tenga 
un m

ínim
o de 1,5 m

 de ancho y 1,5m
 de largo.  

- �el anden tenga un rebaje antes y después de la zona de 
carga una acera bajada.

S
e film

ará a lo
s p

articip
an

tes d
u

ran
te el 

exp
erim

en
to

. D
u

ran
te el seg

u
n

d
o

 d
ía, q

u
e 

n
o

 tien
e p

o
rq

u
e ser co

n
secu

tivo
 al p

ri-
m

ero
, se p

u
ed

en
 u

tilizar esto
s d

o
cu

m
en

-
to

s co
m

o
 activid

ad
es d

e en
lace.

Im
p

o
rtan

te : al final de la puesta en situa-
ción en los distintos lugares, los participantes 
explican a las personas que les han atendido 
que están realizado una puesta en situación en 
el m

arco de una form
ación.
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Preparar la presentación de los resultados en sesión plenaria.

El form
ador pide que se designe un portavoz en cada grupo.

D
eb

ate : Esta puesta en com
ún perm

ite al form
ador explicar 

brevem
ente las ayudas a la contratación, ayudas técnicas para 

las personas con discapacidad y otras inform
aciones directa -

m
ente útiles.

C
om

o ejem
plo : Propuestas de adaptación del lugar de traba-

jo: http://w
w

w
.aw

iph.be/adaptations/adaptations/accessibi -
lite-m

obilite.htm
l

†
 �S
ecu

en
cia 5

 : D
esp

u
és d

e las exp
erien

cias vivi-
d

as : p
ercep

cio
n

es resp
ecto

 a la d
iscap

acid
ad

Pregunta al conjunto del grupo: ¿H
a cam

biado m
i percepción 

de la discapacidad?  

D
istribuir 

cartulinas 
para 

que 
cada 

uno 
pueda 

escribir 
su 

percepción. 

S
e hace una com

paración con las definiciones que cada uno 
dio al principio de la form

ación.

Evaluación individual de la form
ación por los participantes.

2
0

 m
in

u
t
o

s

2
0

 m
in

u
t
o

s

- C
artulinas

- R
otuladores

- A
lfileres o im

anes (según la pizarra)

C
olgar de form

a anónim
a las nuevas definicio-

nes a la pizarra.

Ver ejem
plar de evaluación en anexo 1
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Anexo 1
Evaluación de la jornada de sensibilización

1. Objetivos realizados

Recordar los objetivos planteados. ¿Piensa haberlos conseguido?

2. �Cuáles son las sesiones de formación que más o menos le interesaron 
(marcar una cruz en la casilla que corresponda y argumentar el por-
qué)?			 

Programa Mucho interés Menos interés ¿Por qué?

Presentación de 
los participantes 
a través de la 
discapacidad

Casos reales de 
los testigos

Puestas en 
situación

Trabajo en 
sub-grupo

3. ¿La formación respondió a sus expectativas? 

Si no : en su opinión, ¿qué puntos (o temas) se deberían haber añadido 
o suprimido?
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Anexo 2
Organismos recursos útiles a contactar para la for-
mación y la sensibilización a la inserción de las personas 
con discapacidad en el empleo ordinario.

k En España

Fundosa Social Consulting

Empresa de recursos humanos de la Fundación ONCE, especializada en la inserción 
profesional de las personas con discapacidad que ofrece a las personas en paro y 
empresarios  servicios de bolsa de trabajo, ofertas y demandas de empleo y cursos de 
formación. 

www.fsc.es/fsc/

Lantegi Batuak

Organización sin ánimo de lucro especializada en la creación de ofertas de empleo, lo 
más normalizados posible, para que las personas con discapacidad puedan sentirse 
realizadas. Este organismo se dirige particularmente a los empleadores. 

www.lantegi.com

El Instituto Municipal para el Empleo y la promoción Económica de Alcorcón 
(IMEPE ALCORCÓN)

Este organismo pretende promover la integración profesional de las personas con 
discapacidad a través de acciones dirigidas a las empresas como publicar información 
sobre las ayudas y/o subvenciones al contratar, trabajo de sensibilización a través de 
buenas prácticas, etc. 

www.imepe-alcorcon.com

Recursos para la adaptación del puesto de trabajo

Centro Estatal de Autonomía Personal y Ayudas Técnicas (CEAPAT)

Organismo que depende del IMSERSO, cuyo objetivo es el apoyo a las personas con 
discapacidad y personas mayores a través del acceso universal, el diseño para todos y 
la tecnología de asistencia. 

www.ceapat.org/

Centro para la Autonomía Personal Sírius-Osona

Centro de asistencia para la utilización de ayudas técnicas y adaptaciones, accesibilidad 
y seguridad del entorno de las personas con discapacidad, creado conjuntamente por la 
Universidad de Vic y la Generalitat de Cataluña. 

www.uvic.cat/eucs/sirius/es/
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Fundosa Accesibilidad

De la Fundación ONCE, tiende a promover la vida independiente y la supresión de 
barreras físicas a través de la promoción de creación de entornos, productos y servicios 
globalmente accesibles. 

www.fundaciononce.es/fundosa/

Lantegi Batuak

Información práctica sobre cómo adaptar un puesto de trabajo de manera adecuada.

www.lantegi.com

Empleo de personas con discapacidad

Guía de integración del teletrabajo en la empresa: Una opción para la integración de las 
personas con discapacidad. 

Esta guía describe las ventajas del teletrabajo para nuestras comunidades y las empre-
sas y empresarios, así como una real oportunidad para las personas con discapacidad. 

www.discapnet.es/Discapnet/Castellano/Empleo/Teletrabajo/Guia/default.htm

Web del Instituto Nacional para el Empleo (INEM). Empleo Discapacidad

Web de la Administración Pública que informa sobre la gestión de Centros de Trabajo 
protegido y el auto empleo de las personas con discapacidad. Describe también la 
legislación vigente en este sentido.

www.inem.es/ciudadano/empleo/minus/minus.html

Web de FEACEM. Integración profesional de personas con discapacidad

Representa y defiende los intereses de los centros especiales de empleo frente a la 
administración pública, tiene como objetivo la mejora del sector del empleo protegido y 
garantiza las condiciones de empleo dignas para las personas con discapacidad. 

www.feacem.es

“Potenciando el Empleo” (2007). Información sobre las ayudas a la contrata-
ción de las personas con discapacidad (2007)

Documento realizado por la Fundación ONCE.

www.fundaciononce.es/WFO/Castellano/Publicaciones/Biblioteca/Bibliografia_
detalle?ID_Biblio=268
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Asociaciones de personas con discapacidad

Plataforma Representativa de Discapacitados Físicos  (PREDIF)

Asociación sin ánimo de lucro nacional que realiza programas para las personas con 
discapacidad severa, a través de la promoción de la accesibilidad a todas las acciones 
programadas. 

www.predif.org

Confederación española de organizaciones a favor de las personas con disca-
pacidad s  (FEAPS)

Conjunto de organizaciones de personas con discapacidad intelectual que defienden los 
derechos, ofrecen servicios adaptados y actúan como agentes del cambio social. 

Confederación Estatal de Personas Sordas (CNSE) 

www.cnse.es

Fundación ONCE

Creada en paralelo a la ONCE, gestiona programas de formación y de empleo para las 
personas con discapacidad a través de la creación de productos y de servicios global-
mente accesibles, etc.

www.fundaciononce.es

Otros recursos útiles sobre personas con discapacidad 

Guía de recursos para personas con discapacidad

La guía de recursos se realizó especialmente para las personas con discapacidad y 
orienta básicamente en la búsqueda activa de empleo: formación, empleo, legislación y 
ayudas, entre otras cosas. 

www.ibermutuamur.es/ibertalleres/guias/guia_madrid/accesible/empleo/modalidades.
htm

Discapnet. Portal de personas con discapacidad 

Creado en 1999 por la Fundación ONCE, con el apoyo del FEDER y del FSE para estimu-
lar la presencia en Internet del sector de la discapacidad. 

(www.discapnet.es)

Servicio de Información sobre la Discapacidad (SID)

Red pública de información sobre la discapacidad, de carácter nacional, creado conjun-
tamente por el Ministerio de Trabajo y de Asuntos Sociales y la Universidad de Sala-
manca. Acceso público, libre y gratuito. 

http://sid.usal.es/
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Anexo 3
Lista de siglas

AFPA	� Asociación para la formación profesional de adultos (Fr)

Agefiph	� Asociación nacional de gestión de fondos para la inserción profesional de 
personas con discapacidad (Fr)

AAH	 Subvención a adultos con discapacidad (Fr)

ASPH 	 Asociación socialista de personas con discapacidad (B)

AWIPH 	 Agencia Walona para la integración de personas con discapacidad (B)

BDA	 Bund der Arbeitgeber (D) / Federación de empresarios

BIHA 	 Beratungsinitiative Hamburg (D) / Iniciativa de consejo Hamburgo

CCOO	 Confederación Sindical de Comisiones Obreras (SP) 

CCT	 Convenio colectivo de trabajo (B)

CDAPH	� Comisión para los derechos y la autonomía de las personas con 
discapacidad (Fr)

CEOE	 Confederación Española de Organizaciones Empresariales (Sp) 

CEPES	 Confederación Empresarial Española de la Economía Social (Sp) 

CERMi 	 Comité Español de Representantes de Minusválidos (Sp)  

CGT 	 Confederación general del trabajo (Fr)

CNAM 	 Caja nacional de seguro enfermedad (Fr)

COCEMFE	 Confederación de Minusválidos Físicos de España (Sp)

COTOREP	 Comisión técnica de orientación y de recolocación profesional (Fr)

C.P.A.S.	 Centro Público de Ayuda Social (B)

CSC	 Confederación de sindicatos cristianos (B)

DGB	 Deutscher Gewerkschaftsbund (D) / Confederación sindical alemana 

DPB 	� Dienstelle der Deutschsprachigen Gemeinschaft für Personen mit 
Behinderung (B) / Agencia de la comunidad germanófona para las 
personas con discapacidad 

EDUSO	 Portal español de la educación social (Sp) 

EFT 	 Encuesta sobre las fuerzas laborales (B)

FAMMA	� Federación de Asociaciones de Personas con Discapacidad Física y 
Orgánica de la Comunidad de Madrid (FAMMA-Cocemfe Madrid) (Sp)

FAW	� Fortbildungsakademie der Wirtschaft (D) / Academia de formación 
continua de la economía 

FEAPS 	� Confederación Española de Organizaciones en favor de las Personas con 
Discapacidad Intelectual (Sp)
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FEHAP	 Federación de establecimientos hospitalarios y de asistencia privados (Fr)

FEMAPAS	� Federación Madrileña de Asociaciones de Padres y Amigos de los Sordos 
(Sp)

FEMASAM 	 Federación Madrileña de Asociaciones Pro Salud Mental (Sp)

FESORCAM	 Federación de Personas Sordas de la Comunidad de Madrid (Sp)

FGTB	 Federación General del Trabajo de Bélgica (B)

IMEPE	 Instituto Municipal de Empleo y Promoción Económica (Sp)

IMSERSO	 Instituto de Mayores y Servicios Sociales  (Sp)

INE	 Instituto Nacional de Estadísticas (Sp)

INEM	 Instituto de Empleo (Sp) 

KPP	� Konfederacji Pracodawców Polskich  (Pl) / Confederación de empresarios 
polacos 

LISMI 	 Ley de Integración Social de los Minusválidos (Sp) 

MSA	 Mutua social agrícola (Fr)

ONCE 	 Organización Nacional de Ciegos Españoles (Sp)

PFRON 	 �Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (cz) / Fondos 
de rehabilitación de las personas con discapacidad 

POPON	� Polskiej Organizacji Pracodawców Osób Niepełnosprawnych (Pl) / 
Organización polaca de empresarios de personas con discapacidad 

RQTH	 Reconocimiento de la calidad del trabajador con discapacidad (Fr)

SBV 	� Schwerbehindertenvertretung (D) / representación de las personas con 
discapacidad

SGB	 Sozialgesetzbuch (D) / Código social

SIL	 Servicio de Integración Laboral  (Sp) 

SNASEA	� Sindicato nacional al servicio de las asociaciones del sector social y 
médico-social (Fr)

SPF 	 Servicios públicos federales (B)

UGT	 Unión General de Trabajadores (Sp) 

VIP 	 Vlaamse Inschakelingspremie (B)  / Prima flamenca de integración 

VLAFO	� Vlaams Fonds voor de Sociale Integratie van Personen met een handicap 
(B) / Fondos flamencos para la integración social de las personas con 
discapacidad 

ZUS 	 Zakład Ubezpieczeń Społecznych (Pl) / Compañía de seguros sociales
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