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1. Einflihrung

Die Menschen, die in einer Gesellschaft leben, sind sehr unterschiedlich. Menschen mit
Behinderungen gehéren zu den am meisten benachteiligten Mitgliedern der Gesellschaft,
denn sie sind von Diskriminierungen in verschiedenen Bereichen betroffen, angefangen
bei der Benutzung von o6ffentlichen Verkehrsmitteln bis hin zur Beschaftigung in einem
reguldren Arbeitsverhaltnis.

Unsere Gesellschaft ist so sehr genormt und standardisiert, dass sie Unterschiede kaum
zuldsst. Darin liegt die Hauptursache flur Diskriminierung.

In unserer Gesellschaft leben Menschen mit und ohne Behinderung.

Die Teilhabe am Leben ist fiir Menschen mit einer Behinderung zum Teil erheblich
beeintrachtigt.

Eine Behinderung kann durch vielfaltige Ursachen entstehen: sie kann von Geburt an
bestehen oder die Folge von Krankheit, einem Unfall oder von gesundheitsschadigenden
Arbeitsbedingungen sein.

Trotz der erheblichen wissenschaftlichen und technologischen Fortschritte ist die Zahl
der Menschen mit Behinderung nach wie vor groB. Zudem kann man eine erhebliche
Zunahme der Anzahl an behinderten Arbeitnehmern feststellen, deren Behinderung auf
problematische Arbeitsbedingungen zurlickzufiihren ist: Arbeitsunfalle, muskuloskelet-
tale Erkrankungen, Stress usw.

Die wenigsten Menschen sind von Geburt an behindert.

Behinderung zeigt sich in vielen Facetten : Es gibt sehr viele Menschen deren Beeintrach-
tigungen unsichtbar oder nicht auf den ersten Blick erkennbar sind - z. B. Diabetes, eine
schwere Nierenerkrankung, psychische Erkrankungen etc.

1.1 Schwierige soziale und wirtschaftliche Rahmenbedingungen

Auch wenn es in unseren Landern finanzielle Hilfen fir Menschen mit Behinderung gibt,
so wiinschen diese sich doch in erster Linie, nicht als ,Sonderfall® angesehen zu werden
und am beruflichen Leben so normal wie mdglich teilhaben zu kénnen.

Es ist heutzutage generell nicht leicht, einen Arbeits- oder Ausbildungsplatz zu finden;
um ein Vielfaches schwieriger ist es fir Menschen mit Behinderung!

Aber jeder Mensch hat das grundlegende Bedirfnis, sich seinen eigenen Lebensunterhalt
verdienen zu kénnen und Anerkennung und Bestatigung im Beruf zu erfahren.

1.2 Solidarisch im Leben, solidarisch bei der Arbeit! mit Menschen mit
Behinderung

Jeder von uns kann dazu beitragen, die Lebensbedingungen von Menschen mit Behinde-
rung im Alltag und im beruflichen Rahmen zu verbessern.

Im Alltag :

Unser ganz gewdhnliches Verhalten kann Menschen mit Behinderung diskriminieren und
abwerten. Es liegt daher an uns, unser Verhalten zu andern, damit sich die Haltung der

1 Slogan der Sensibilisierungstage zum Thema Behinderung, durchgefiihrt von allgemeinen franzdsischen Gewerks-
chaftsbund - confédération générale du travail (CGT). Mehr dazu finden Sie in Leitfaden 2.
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Gesellschaft gegenliber Menschen mit Behinderung verandert.

Jede/r von uns kann einem behinderten Menschen anbieten, ihm bei der Uberquerung
der StraBe zu helfen oder in einen Bus einzusteigen, jede/r kann eine Unterhaltung
beginnen und Stereotypen in bezug auf Menschen mit Behinderung ablehnen.

So kdnnen wir soziale Verbindungen schaffen und hierdurch einen Beitrag zur sozialen
Integration von Menschen mit Behinderung leisten.

In der Arbeitswelt :

Ganz oft sind Probleme bei der Integration von Menschen mit Behinderung an einem
Arbeitsplatz darauf zurlickzufiihren, dass wir nicht ausreichend informiert sind und wenig
Uber die Betroffenen wissen. Ein Haupthindernis fur berufliche Integration ist das Vorur-
teil, dass Menschen mit Behinderung nicht in der Lage seien, berufstatig zu sein, schon
gar nicht im Rahmen eines reguldren Arbeitsverhaltnisses.

Alle Akteure im Betrieb, ob ArbeitnehmerInnen, Arbeitgeber, Interessenvertretungen
oder Flhrungskrafte, kdnnen eine Schllsselrolle im Kampf gegen all die Vorurteile ein-
nehmen, die Menschen mit Behinderung behindern und diskriminieren.

Man kann einen Meinungsaustausch zum Thema Behinderung initiieren und damit dazu
beitragen, das Schweigen zu brechen und einen Prozess des Nachdenkens Uber die Ein-
stellung eines behinderten Menschen in Gang zu setzen.

Man kann fir das Thema sensibilisieren, indem man Postern und Texten am schwarzen
Brett des Betriebsrats aushangt. Man kann 6ffentlich hervorheben, dass die Behinderung
eines Kollegen keine Behinderung flr das Team darstellt.

Man kann Informationen Uber existierende technische und finanzielle Hilfen verbreiten,
damit Menschen mit Behinderung einen Arbeitsplatz bekommen oder behalten kénnen und
damit Arbeitsbedingungen so angepasst werden, dass sie denen nichtbehinderter Arbeit-
nehmer vergleichbar sind und damit eine angemessene Produktivitat ermdéglichen.

1.3 Aktiv werden fiir die berufliche Integration von Menschen mit Be-
hinderung: Das Schulungsmodul zur Sensibilisierung

Das Schulungsmodul mit dem Titel ,Betriebliche Integration von Menschen mit
Behinderung ist machbar!™ wurde im Rahmen des Projektes Integra ausgearbeitet
und hat zum Ziel, die handelnden Akteure im Betrieb (ArbeitnehmerInnen, Arbeitgeber,
Personalleitungen, Gewerkschaften) zu informieren, zu sensibilisieren und zu schulen,
damit sie die Integration von Menschen mit Behinderung in den ersten Arbeitsmarkt
unterstitzen kdénnen.

1.3.1 Ziele des Schulungsmoduls

e Wissen vermitteln iiber Behinderungen in ihrem aktuellen sozialen Kontext.

e Wissen vermitteln iiber die wirtschaftlichen, sozialen und kulturellen Fak-
toren von Diskriminierung

e Handlungsmaoglichkeiten aufzeigen, durch die Menschen mit Behinderung in
ihrer beruflichen Integration unterstiitzt und gefordert werden kénnen
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e Die Moglichkeit bieten, fiir eine begrenzte Zeit die sehr personliche und direkte
Erfahrung einer Behinderung ,zu leben™, um die damit verbundenen Schwie-
rigkeiten und Moglichkeiten zu erfahren

1.3.2 Zielgruppe
Die Schulung wurde in erster Linie fur betriebliche Interessenvertretungen und Personal-
leitungen konzipiert.

Sie kann aber z.B. auch im Rahmen von gewerkschaftlichen Weiterbildungsangeboten ein-
gesetzt, in ein umfangreicheres Ausbildungsprogramm integriert, flr Fihrungskrafte und
Arbeitgeber oder fir Gruppen aller Beteiligten aus einem Betrieb angeboten werden.

1.3.3 Einsatzmaoglichkeiten

Das Schulungsmodul ist vielfaltig einsetzbar. Jeder Teilabschnitt, gekennzeichnet durch
einen Pfeil (»), wird in dem Schulungsprogramm kurz dargestellt (s.u.).

1.3.3.1 : 2 tagiges Angebot : Schulung und Sensibilisierung

Dieses Konzept stellt die ideale Angebotsform dar, denn hier ist es mdglich, sich intensiv
mit dem Thema auseinander zu setzen.

e Schulungstag : Verstehen was es heift, behindert zu sein

» Definition von Behinderung und von verschiedenen Formen der Behinderung ;

» Die Stellung von Menschen mit Behinderung in der Gesellschaft : wirtschaftliche
und soziale Daten, insbesondere hinsichtlich Beschaftigung ;

» Wirtschaftliche, soziale und kulturelle Aspekte von behinderungsbedingter
Diskriminierung ;

» Die berufliche Integration von Menschen mit Behinderung in der Praxis
(Erfahrungsberichte) ;

» Handlungsmaoglichkeiten, durch die Menschen mit Behinderung in ihrer beruf-
lichen Integration und im Erhalt eines reguldaren Arbeitsplatzes unterstiitzt werden
kénnen.

e Schulungstag : Sensibilisierung - Leben mit einer Behinderung

» Alltagssituationen als ,Mensch mit Behinderung" erleben
» Erlebnisberichte: Wahrnehmungen, Geflihle, Reaktionen der Umgebung

» \orschlage zur Verbesserung der Lebensbedingungen von Menschen mit
Behinderung.

Die beiden Schulungstage kénnen auch in der Reihenfolge umgekehrt werden. Wenn die
Sensibilisierung am ersten Tag stattfindet, muss ausreichend Zeit eingeplant werden,
um gemeinsam mit den Teilnehmenden ,ihre® Behinderung zur erarbeiten, bevor sie den
Situationen ausgesetzt werden.
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Die beiden Schulungstage kdénnen aufeinander folgend oder aber auch mit zeitlichem
Abstand durchgefiihrt werden. Werden die Schulungstage mit zeitlichem Abstand durch-
geflihrt, dann ist es wichtig, ein verbindendes Element vorzusehen, welches den ersten
Schulungstag zu Beginn des zweiten Tages noch einmal in Erinnerung ruft.

1.3.3.2 : 1tdgiges Angebot - Information und Sensibilisierung

Es ist auch madglich, die Schulung an nur einem Tag durchzuflihren. In diesem Rah-
men liegt der Schwerpunkt vorrangig auf der Vermittlung von Informationen und der
Sensibilisierung.

Um diesen Zielen gerecht zu werden, kann sich die Durchflihrung des Schulungsmoduls
an folgendem Vorschlag orientieren:

e Verstehen, was es heif3t, behindert zu sein

» Definition von Behinderung und von verschiedenen Formen der Behinderung
» Erfahrungsberichte von Menschen mit Behinderung.

» Alltagssituationen als ,Mensch mit Behinderung" erleben.

» Erlebnisberichte: Wahrnehmungen, Geflihle, Reaktionen der Umgebung

Auch in dieser Form kann diese SensibilisierungsmaBnahme fir sich stehen oder in andere
SchulungsmaBnahmen integriert werden, wie z.B. :

- eine Weiterbildung Uber die Aufgaben von betrieblichen Interessenvertretungen

- eine Weiterbildung zu den Themen Gesundheit, Sicherheit und Arbeitsbedingungen
- ein Kommunikationstraining

- eine Weiterbildung im Bereich Personalflihrung

- eine Weiterbildung flir Betriebsrate zum Thema soziale und kulturelle Aktivitaten.

1.3.3.3 : halbtdgiges Angebot: Information und Sensibilisierung
Es ist auch mdglich, das Schulungsmodul als Informations- und SensibilisierungsmaB-
nahme an einem halben Tag durchzufihren.

Um das Ziel in der begrenzten Zeit zu erreichen, sollten die Informationen allgemein
gehalten sein.

e Verstehen, was es heif3t, behindert zu sein

» Definition von Behinderung und von verschiedenen Formen der Behinderung

» Die Stellung von Menschen mit Behinderung in der Gesellschaft : wirtschaftliche und
soziale Daten, insbesondere hinsichtlich Beschaftigung

» Wirtschaftliche, soziale und kulturelle Aspekte von Diskriminierung aufgrund von
Behinderung
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1.3.3.4 : Praktische Informationen fiir die Trainer

Der exemplarische Ablauf des Schulungsmoduls beinhaltet praktische Informationen fiir
die Trainer, damit die Durchflihrung der Schulung erleichtert und die Effizienz erhéht
wird.

Dabei sind methodische Empfehlungen kursiv geschrieben

In einem Rechteck mit abgerundeten Ecken: Hinweise / Fragen fir die Zielgruppe
Arbeitnehmervertreter / Gewerkschaftsvertreter /Arbeitnehmer

In einem Rechteck mit rechtwinkligen Ecken: Hinweise / Fragen flr die Zielgruppe
Arbeitgeber / Personalleitungen

1.3.4 Auswahl der ReferentInnen

Neben dem Trainer, der an beiden Tagen anwesend ist und das gesamte Schulungsmodul
moderiert, ist der Einsatz von ReferentInnen vorgesehen.

Die Referenten sollten ausreichend Erfahrung haben mit der Moderation von
Schulungen.

e Flir den Abschnitt Sensibilisierung - ,Leben mit einer Behinderung" ist es ginstig,
wenn der Referent mit der padagogischen Methode der Simulation vertraut ist. Es
auch maglich, fur diesen Teil des Moduls einen externen Referenten als Co-Moderator
Zu engagieren.

e FUr den Abschnitt Schulung - ,Verstehen, was es heif3t, behindert zu sein“, Teilab-
schnitt ,Menschen mit Behinderung in ihrer beruflichen Integration unterstitzen und
férdern®, kénnen die Veranstalter neben dem Trainer Experten einladen, z.B. Spezi-
alisten flr technische und finanzielle Hilfen im Rahmen der Personalrekrutierung, flr
Arbeitsplatzanpassungen und/oder flir den Erhalt von Arbeitsplatzen.

Zusatzlich sollte eine weitere Person damit beauftragt werde, Videoaufnahmen oder
Fotos zu machen, die dann im Rahmen der Schulung genutzt werden kénnen. Sollte dies
nicht méglich sein, kann dies auch vom Trainer Glbernommen werden.

(Voraussetzung: Das Einverstandnis der Teilnehmenden)

1.3.5 Methodik

Die SeminarteilnehmerInnen werden anhand praktischer und theoretischer Inhalte an
das Thema herangefiihrt.

Der theoretische Teil gibt eine Momentaufnahme der wirtschaftlichen und sozialen Situa-
tion von Menschen mit Behinderung in der Gesellschaft und zeigt anhand von Beispielen
auf, wie konkrete Hilfen recherchiert und beantragt werden kénnen.

Um den theoretischen Teil abzurunden bekommen die Teilnehmenden Studienmaterial,
auf das sie auch nach der Schulung zurlickgreifen kdnnen.

Der praktische Teil besteht aus einem Erfahrungsaustausch der Teilnehmenden unterein-
ander und mit dem Trainer sowie aus der Besprechung von Fallstudien, die sich auf reale
Situationen stitzen.
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Im Rahmen der Simulationstibung ,leben® die Teilnehmenden flir eine begrenzte Zeit mit
einer bestimmten Behinderung.

Hierflr bewegen sie sich auBerhalb des Unternehmens / Schulungsortes und erledigen
Aufgaben des taglichen Lebens. Indem sie auf diese Weise mit der Realitdt und mit den
Reaktionen der Umgebung konfrontiert werden, kdnnen sie hautnah erfahren, wie der
Alltag von Menschen mit Behinderungen aussieht: welchen Schwierigkeiten sie ausge-
setzt sind, welche Strategien sie entwickeln missen, um sie zu bewaltigen aber auch
welche Fahigkeiten und Mdglichkeiten sie haben.

Mit dieser Herangehensweise wird den Teilnehmenden ein anderer Zugang zum Thema
Behinderung ermdglicht : mit welchen Schwierigkeiten aber auch mit welchen Méglich-
keiten Menschen mit Behinderung bei der Teilhabe am gesellschaftlichen Leben und der
beruflichen Eingliederung konfrontiert sind.

1.3.6 Weitere Voraussetzungen

Die Einladung zur Schulung muss klar und deutlich formuliert sein.

Die Teilnehmenden mussen dariber informiert werden, dass es einen praktischen Teil
gibt, der mit der Methode einer ,hautnahen Konfrontation" arbeitet. Jede Teilnehmerin,
jeder Teilnehmer muss bereit sein, sich ernsthaft auf die Situation einzulassen und ent-
sprechend mitzumachen.

Es ist unbedingt notwendig, darauf hinzuweisen und zu Beginn der Simulationsiibung
nochmals daran zu erinnern, dass diese Ubung mit absoluter Ernsthaftigkeit und ohne
Herumalbern durchgeflihrt werden muss, denn dieses ins Lacherliche ziehen steht im
Gegensatz zur verfolgten Zielsetzung und bringt die (ibende Person bei den Menschen
in Misskredit, denen sie begegnet und die ja davon ausgehen, dass sie es mit einem
behinderten Menschen zu tun haben. Und es hindert den / die TeilnehmerIn daran, sich
vollstandig auf die Situation einzulassen.

Darlber hinaus ist eine fehlende Ernsthaftigkeit auch abwertend fiir Menschen, die wirk-
lich eine Behinderung haben.

Weiterhin ist zu beachten :

- Schwierigkeiten von Menschen mit Behinderung sollen selbstverstandlich nicht ausgeb-
lendet werden. Ebenso wichtig ist jedoch auch eine letztendlich positive Berichterstat-
tung der ReferentInnen und Gastreferenten (Menschen mit Behinderung, Arbeitgeber,
Menschen, die eng mit Behinderten zusammenarbeiten).

Denn wahrheitsgetreue, aber positive Beispiele ermutigen die Teilnehmenden dazu,
sich aktiv flir Menschen mit Behinderung einzusetzen.

- Fir die Schulung sollten Regeln zur Schweigepflicht vereinbart werden: Alles, was im
Laufe der Schulung gesagt wird, ist vertraulich und wird nicht nach auBen getragen.

1.3.7 Unterrichtsmaterialien / einzusetzende Medien

¢ Notebook

e Beamer

¢ Flipchart, Whiteboard

¢ Metaplanwande, Metaplankoffer oder Klebstreifen oder Klebepads oder Magnettafel
mit Magneten und farbige Kartons in ausreichender Zahl

¢ Film-, Video-, DVD bzw. Bildmaterial
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¢ Videokamera (falls mdglich)
e Digitalkamera

e kartoniertes Papier

e Filzstifte

Technische Hilfsmittel zur Simulation von Behinderungen*

e Rollstiihle mit groBen Reifen, so dass die Teilnehmenden sich aus eigener Kraft fort-
bewegen kénnen,

e Gehwagen mit Sitz (Rollatoren)

e Simulationsbrillen flir verschiedene Sehstérungen: z.B. Tunnelblick, Grauer Star und
Grlner Star (Glaukom) in unterschiedlichen Stadien, Gesichtsfeldausfall (Skotom)

e Augenklappen (Schlafmasken) zur Simulation von Blindheit

e Langstock mit ,Tastkugel"

e Tragbarer CD-Player mit CD zur Simulation von Hérschaden, verschiedene
Gehorschitzer

e Ohrenkapseln,

¢ Ohrstopsel

* Diese technischen Hilfsmittel kénnen ausgeliehen werden (siehe Anhang 2: Liste der

Organisationen)

1.3.8 Informationsmaterial*

o Uberblick zur gesellschaftlichen Situation von Menschen mit Behinderung

e Kurzibersicht Gber die Gesetzgebung zum Thema Behinderung

e Auflistung von Akteuren und Institutionen zum Thema Behinderung

e Zusammenfassung Uber Hilfen und 6ffentliche Leistungen zur Teilhabe am
Arbeitsleben

* Um Studienmaterial zu erstellen, kann der Trainer den Leitfaden ,Integra - Integriertes Konzept

fir Menschen mit Behinderung" verwenden, den er auch an die TeilnehmerInnen des Schulungs-

und Sensibilisierungsmoduls ausgeben kann.

2. Exemplarischer Ablauf des Schulungsmoduls
Titel : ,Betriebliche Integration von Menschen mit Behinderung ist machbar!"

Ziele

e Wissen vermitteln iiber Behinderungen in ihrem aktuellen sozialen Kontext*

e Wissen vermitteln iiber die wirtschaftlichen, sozialen und kulturellen Fak-
toren von Diskriminierung*

e Handlungsmoglichkeiten aufzeigen, durch die Menschen mit Behinderung in
ihrer beruflichen Integration unterstiitzt und der Erhalt des Arbeitsplatzes
gefordert werden kdnnen.

e Die Moglichkeit bieten, fiir eine begrenzte Zeit die sehr personliche und
direkte Erfahrung einer Behinderung ,zu leben", um die damit verbundenen
Schwierigkeiten und Maéglichkeiten zu erfahren

* Dies ist kein Ziel fur die eintagigen bzw. halbtdgigen Angebote (Ziel: Information und
Sensibilisierung).
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Dauer

2 Tage, modular einsetzbar: aufeinanderfolgend oder zeitlich versetzt (mit entspre-
chender Uberleitung am 2. Tag)

Wird die Schulung nur eintagig durchgeflihrt, steht die Sensibilisierung im Vordergrund.
Soziale und wirtschaftliche Fragen werden nur oberflachlich angesprochen. Es sollte
ausreichend Zeit fur einen persdnlichen Erfahrungsbericht und eine Simulationsiibung
vorgesehen werden; der Austausch mit den Teilnehmenden kann hingegen nur einge-
schrankt ermdglicht werden. Alternativ dazu kann eine Simulationseinheit durchgefuhrt
werden, in der allen Teilnehmenden die gleiche Aufgabe gegeben wird. Ziel ist es, fir die
Schwierigkeiten zu sensibilisieren, denen Menschen mit Behinderung im Alltag begegnen
und die ja bereits ein Hindernis fur die berufliche Integration darstellen.

Raumlichkeiten

behindertengerecht, barrierefrei.

Teilnehmerzahl

12 bis 16 TeilnehmerInnen (mdglichst eine gerade Zahl flr die Simulationsiibungen).

Zielgruppe

Betriebliche Interessenvertretungen / Arbeitgeber / Gewerkschaften / Personalleitungen /
Arbeitnehmer Innen
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45 MINUTEN

. » Teil 1 : Was ist Behinderung und welche Arten

von Behinderung gibt es ?

JedeR TeilnehmerIn formuliert schriftlich, was er bzw. sie
: unter Behinderung versteht.

: Jede Definition wird auf einen Bogen kartoniertes Papier

: geschrieben und anonym an die Tafel geheftet, so dass im
i Laufe der Schulung immer wieder darauf zuriickgegriffen

: werden kann.

Die Trainer stellen sich erneut vor und benennen ggf. auch
. ihre eigenen korperlichen Behinderungen oder Verhal-
tensauffalligkeiten, z.B. Sehschwache = Brillentrager etc..

Die Teilnehmenden werden gebeten, sich in gleicher Weise

: vorzustellen : ,Ich habe eine Kérperbehinderung und

: zwar... und auBerdem eine Verhaltensauffalligkeit und
. zwar..."

: Anweisungen :

» Verhindern Sie, dass die Teilnehmenden sich gegenseitig

beurteilen

¢ Arbeiten Sie den Unterschied zwischen Schéadigung und

Behinderung heraus

* Regen Sie die Teilnehmenden dazu an, lber folgende The-

men zu diskutieren :

- Persénliche und institutionelle Wahrnehmung von Behin-

derung im Allgemeinen und bezogen auf verschiedene
Behinderungsarten.

- Einstellungen und Verhaltensweisen gegenliber Menschen

mit Behinderung.

: Materialbedarf :

: - mehrere Bogen kartoniertes Papier

. - Filzstifte

: - Stecknadeln oder Magnete (je nach Tafel)

! Fast jeder Mensch hat irgendeine kérperliche
: Behinderung und Verhaltensauffalligkeit, z. B.
: eine Sehschwache, die sich als Behinderung

: auswirkt, oder den Tick, bei der Ankunft in

. einem Hotelzimmer oder einem Sitzungssaal

: priifen zu missen, ob sich die Fenster 6ffnen
: lassen.

- die Fragen notieren und an der Metaplan-

wand anbringen

- die Karten sortieren und nach Themen ordnen
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30 MINUTEN

Der Trainer fordert die Teilnehmenden auf, ohne Tabus und
: frei zu sprechen um Blockaden zu Uberwinden und damit da-
i zu beitragen Vorurteile zu bearbeiten.

» Teil 4 : Die berufliche Integration von Menschen

mit Behinderung in der Praxis (Erfahrungsbe-
richte)

: Als geeignete Ansprechpartner sind hier Institutionen, Verei-
nigungen und gewerkschaftliche Organisationen zu nennen.

: Sie kénnen den Kontakt zu betroffenen Gastreferenten her-
: stellen und/oder Ihnen einen Film oder einen schriftlichen

. Erfahrungsbericht vermitteln.

Eine Auswahl an Institutionen, Vereinigungen und Organisa-
: tionen finden Sie im Anhang.

- Erfahrungsbericht eines Arbeitnehmers mit Behinderung

Uber seinen Alltag im Unternehmen (als Gastreferent, als
Film oder notfalls als schriftlicher Bericht).

Wenn es méglich ist, sollten fiir den Erfahrungsbericht

Menschen eingeladen werden, die im gleichen Téatigkeitsfeld

arbeiten wie die Teilnehmenden (Dienstleistungsbereich
und/oder Industrie)

Diskussion

Der Trainer unterstiitzt den Gastreferenten mit Behinde-
rung, indem er Fragen stellt.

: Der Trainer trifft sich im Vorfeld der Schu-

: lung mit den Gastreferenten und gibt ihnen

. einen Leitfaden fir den Erfahrungsbericht

: (Bildungsweg, Art der Behinderung und der

: Schadigungen die besprochen werden sollen,

: beruflicher Werdegang, erlebte Probleme oder

: Stérken bei der Stellensuche, erlebte Probleme
. oder Starken in bezug auf den Arbeitgeber,

: Anpassungen des Arbeitsplatzes, Beziehungen

: zu den Arbeitskollegen).
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30 MINUTEN

30 MINUTEN

1H30

. - Erfahrungsbericht eines Arbeitnehmers Uber die Integra-

tion oder den Erhalt des Arbeitsplatzes eines Kollegen mit
Behinderung in seinem Betrieb (als Gastreferent, als Film
oder notfalls als schriftlicher Bericht)

: Diskussion

- Erfahrungsbericht eines Arbeitgebers lber die Integration

eines Menschen mit Behinderung in seinem Unternehmen
(als Gastreferent, als Film oder notfalls als schriftlicher
Bericht)

: Diskussion

» Teil 5 : Handlungsmdéglichkeiten aufzeigen,

durch die Menschen mit Behinderung in ihrer
beruflichen Integration unterstiitzt und gefor-
dert werden kdnnen

: o Im Alltag : Wie kénnen wir unser Verhalten &ndern, so

: dass wir einen Betrag dazu leisten, dass sich das Bild von

: Menschen mit Behinderung in der Gesellschaft verandert und
: deren Integration erleichtert wird ?

: Der Trainer stellt Beispiele vor, wie jeder sich verhalten kann, :
: um mit Menschen mit Behinderung in Kontakt zu kommen
¢ und um deren Integration in die Gesellschaft zu férdern :z.B.
: nicht wegsehen, wenn man einem Menschen mit Behinderung :
: begegnet; Hilfe anbieten, z.B. beim Uberqueren einer StraBe
: oder beim Einsteigen in einen Bus; eine Unterhaltung begin-
: nen, sich offentlich gegen jegliche Form von Stereotypen

: Uber Behinderung und Menschen mit Behinderung zur Wehr

. setzen, u.v.m.
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20 MINUTEN

: Vorbereitung des folgenden Tages :

Praktischer Teil

(Simulation einer Behinderung und Konfrontation mit dieser
. Realitat)

a. Vorstellung des geplanten Ablaufs

b. Bildung von drei oder vier Gruppen (je nach Teilneh-

merzahl, eine Gruppe sollte aus maximal vier Personen
bestehen).

c. Zeitvorgaben
d. Sicherheitshinweise



INTEGRIERTES KONZEPT FUR MENSCHEN

MIT EINER BEHINDERUNG

19

(19sd@isayo ‘ujesdey

-UB4yQ) 19Z3NYISIQUDD) BUSPIIYISIAA [eUORdQ e :

USpPLeYISIOH UOA uonenuwis

Jnz @D pun Ja40ydoy 3w JaAe|d-aD aJeqbed] e

J2Bnasel” 3w xd03sbueT ‘yIsypullg UoA

uone|nwis nz (uaysewye|yds) uaddepjuabny e

usbunuQisyas

BUSPBIYISIBA JNJ UBJ|LIGSUORINWIS e
ua4Iyyao ‘synis||oy e

! [PRIWSIIH US3B13QUq Jap Bun|Ia BN :

ISTAMNIH JHOSILNVAId
ANN NITTVIEILVKW JANILITIIINZAO0A

USZ3NUSQ [BIIWSIYSNISA SBYDIIUSHY UIT (P
Pewsadng wi uanexurg (3 :

usbeuys yuny
-sheue|diyed auls 04NgGasIaY Wauld Ul Japo joyuyeg wy (q :

usbeJysd uoeWIOJUT DIWWIISD] SUID 9pJoyag Jauld uf (e :
' x 9J21dsiaquagebiny
‘uabiyiemaq usgebjny 1emz ssnw addnio apaf :

‘bungnsuonieinwis J4ap bunaynjyoing :
pun uaddnibsyiagly aip ue uaqebjny Jap bunbipueysny

N3LNNIKW 06

(*z4ny JoyD osje :

38! ‘usanuily ST sI9 S 199 1631| aqebyny auls Iy 197 8bnguaq :
91Q) MalwJojul usgebiny uspuabipajda nz aIp J1agn uspJiam
pun (4aneq auayasabioA ‘asiomulysiaylayols) uabuns :
-lsmuy usjjeyts addnibsyiaquy usisp|iqab Beliop we aiq :

udqal4d BunJidpuIyag YW UBYISUDW
SOUuId OIS J3p sne usauonenyissbel|y : 9 |19 « : N3LNNIW ST

11VHNI J3ANVYA ANITHOdd W3

Buniapuiyag J3uld Jw udga - buniaisijiqisuads : beysbun|nyds

[4



INTEGRIERTES KONZEPT FUR MENSCHEN
MIT EINER BEHINDERUNG

20

15 MINUTEN

75 MINUTEN

: Selbstversténdlich sind die hier genannten Aufgaben nur Bei-
: spiele und kénnen entsprechend erganzt werden.

Die besonderen Eigenschaften der jeweiligen Teilnehmenden
: mlssen bericksichtigt werden.

Im Idealfall sollte sich jede Arbeitsgruppe mindestens einmal
: mit einem offentlichen Verkehrsmittel fortbewegen.

*Eine ausfiihrlichere Beschreibung der Aufgabenbeispiele finden Sie
¢ in der Beschreibung des eintdgigen Schulungsangebots

. Pause

» Teil 7 : Erlebnisberichte : Wahrnehmungen,

Gefiihle, Reaktionen der Umgebung.

* Die erledigten Auftrage werden gemeinsam besprochen

Die folgenden Fragen helfen den Teilnehmenden, ihre Wahr-
nehmungen und Eindriicke darzustellen :

a. Wie habe ich mich mit der Behinderung geflhlt ?
b. Wie reagierte die Umwelt ?
c. War die Aufgabe trotz der Behinderung zu bewaltigen ?

d. Welche Hilfen waren erforderlich und waren sie verfligbar
bzw. wurden sie angeboten ?

Nach der Ubung sollte die Gruppe die Men-
: schen, mit denen sie in Kontakt gekommen
: ist, Uber die Simulationstibung aufklaren.

Metaplanwand (vom Beginn der Schulung)
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15 MINUTEN

2H

Worin besteht meine Rolle als Gewerkschaftsvertreter?
Worin besteht meine Rolle als Sicherheitsbeauftragter im
Unternehmen ?

Worin besteht meine Rolle als Personalleiter ?
Welchen Einfluss kann ich auf die zustandige Stelle
fur die Sicherheit der ArbeitnehmerInnen der Firma
ausliben ?

Als Beispiel : Vorschldge zur Anpassung des Arbeitsplatzes
http://www.arbeitundbehinderung.at/ge/bestpractice_select.
asp

http://www.rehadat.de/rehadat/Reha.KHS

Pause

Vorstellung der Ergebnisse der Arbeitsgruppen im
Plenum*

- Diskussion der vorgestellten Ergebnisse und Kommentare
der Trainer/Referenten

- Vorstellung von Beratungsdiensten und deren Aufgaben
- Austeilen von Informationsmaterial und Literaturhinweisen

* die vorgesehene Zeit flr die Vorstellung der Ergebnisse kann um
30 Minuten verkirzt werden
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EMPFOHLENE DAUER

20 - 25 MINUTEN

: - Erlauterung der Ziele der Schulung, des Ablaufs und organi-

2.2 Ablauf des eintdagigen Angebots , Informations- und Sensibilisierungstag™

Die MaBnahme wird von zwei Personen durchgeflihrt : ein Trainer / eine Trainerin und eine Moderatorin / ein
Moderator mit besonderer Qualifikation im Bereich Behinderung.

Informations- und Sensibilisierungstag

INHALT © VORZUBEREITENDE MATERIALIEN UND
. DIDAKTISCHE HINWEISE

: - BegriiBung der Teilnehmenden und Vorstellung der Trainer : vorbereitete Metaplanwand mit dem organisa-

(Name und Funktion) : torischen Ablauf
: (Zeiten, Pausen, Namen der Referenten)

satorische Hinweise

- Hinweise bezlglich der Schweigepflicht (alles was im Laufe

der Schulung gesagt wird ist vertraulich und wird nicht nach
auBen getragen) :

- Sofern die Teilnehmenden zustimmen : Unterschrift der Ein-

willigung, gefilmt bzw. fotografiert zu werden.

: - Kurze Vorstellung der Teilnehmenden (Name, Vorname, :

Tatigkeitsbereich).
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15 MINUTEN

95 MINUTEN

- Persénliche und institutionelle Wahrnehmung von
Behinderung.

- Einstellungen und Verhaltensweisen gegentiber Menschen
mit Behinderung.

- Die Situation an den Arbeitspldtzen der Teilnehmenden :

Gibt es in der Belegschaft Arbeitnehmer mit Behinderung ?
Und falls ja, um welche Arten von Behinderungen han-
delt es sich? Sind die Behinderungen aus medizinischer
und rechtlicher Sicht anerkannt? Waren Anpassungen des
Arbeitsplatzes erforderlich? Und falls ja, wurden sie bereits
durchgefthrt ?

Kaffeepause

 » 2. Teil : Die berufliche Integration von Menschen . _ Wenn es méglich ist, sollten fir den Erfahr

ungsbericht Menschen eingeladen werden, die
: im gleichen Tatigkeitsfeld arbeiten wie die Teil-
: : nehmenden (Dienstleistungsbereich und/oder
: - Zwei Menschen*, die im ersten Arbeitsmarkt beschaftigt : Industrie) ( g /

: sind, berichten Uber ihre Erfahrungen im beruflichen und :

sozialen Leben (als Gastreferent, als Film oder notfalls als - Der Trainer trifft sich im Vorfeld der Schu-

lung mit den Gastreferenten und gibt ihnen
. einen Leitfaden fiir den Erfahrungsbericht
. (Bildungsweg, Art der Behinderung und der

: Wenn der Gastreferent personlich anwesend ist, kann der Trai- | Schadigungen die besprochen werden sollen,

ner seinen Vortrag unterstiitzen, indem er ihm Fragen stellt.

mit Behinderung in der Praxis (Erfahrungsbe-
richte)

schriftlicher Bericht).

* Sofern méglich eine Person mit einer Kérperbehinderung und eine
: mit einer geistigen Behinderung.

Beide Gastreferenten werden gefilmt, vorausgesetzt sie sind :
: damit einverstanden.

Anmerkung :

: beruflicher Werdegang, erlebte Probleme oder
: Starken bei der Stellensuche, erlebte Probleme

oder Starken in bezug auf den Arbeitgeber, An-

: passungen des Arbeitsplatzes, Beziehungen zu
: den Arbeitskollegen).
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: Gehen Sie bitte zu Punkt 3

Post : stellen Sie sich am Schalter an (ziehen Sie sich gegebe- :
nenfalls einen Ticket) und kaufen Sie eine Briefmarke.

. Gehen Sie bitte zu Punkt 5

Arbeitsamt : Lassen Sie sich die Informationsbroschire ,Ange- :
: bote und Leistungen flir Blrgerinnen und Blrger" geben :

u ituati

: Sie leiden an Multipler Sklerose und ihre Behinderung zwingt

: Sie dazu, einen Rollstuhl zu verwenden. Sie kdnnen Ihre Beine : ,,- ... , L
DT o X : : Wichtig : Nach der Simulationsiibung an

: nicht mehr bewegen, so dass Sie diese auch nicht einsetzen : . . .

N . : ) : ..+ den verschiedenen Orten sollten die Teilneh-
: kénnen, um Uber Hindernisse hinwegzukommen. Ihr Begleiter :

kann Ihnen, falls nétig, bei der Fortbewegung helfen.

Nutzen Sie vorhandene Hilfsmittel und Vorrichtungen : Ram- :
: pen, herabgesetzte Bordsteinkanten, behindertengerechte :
: Schalter. :

Gehen Sie bitte zu Punkt 1

Backerei : Kaufen Sie eine Torte und tragen Sie sie selbst.
Gehen Sie bitte zu Punkt 8

Wmmsx“

- Heben Sie Geld ab und lassen Sie sich eine Quittung geben

- oder laden Sie Ihre Geldkarte auf und lassen Sie sich eine

Quittung geben

- oder lassen Sie sich Ihre Kontoauszlige ausdrucken.
Gehen Sie bitte zu Punkt 7

Erfragen Sie die Buslinie und die Fahrzeiten, um an den Bahn-
: hof zu gelangen. :

: Wéhrend der Ubung werden die Teilneh-

: menden gefilmt.

: Dieses Filmmaterial kann an einem zwei-

: ten Tag, welcher nicht zwangsléaufig der

: darauffolgende Tag sein muss, als Arbeits-
: grundlage dienen.

: merInnen den Menschen, mit denen sie in
: Kontakt gekommen sind, dariiber aufklaren,

dass sie an einer Simulationstibung im Rahmen
einer Schulung teilnehmen.
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20 MINUTEN

20 MINUTEN

: Vorbereitung der Ergebnisse zur Vorstellung im Plenum.

Der Trainer fordert die Kleingruppen auf, jeweils einen Spre-

: cher zu benennen.

Diskussion : Diese Sammlung ermdglicht es dem Trainer,
: kurz auf die Hilfen zur Einstellung, die technischen Hilfen und :
: andere nitzliche Informationen fiir Menschen mit Behinderung

: einzugehen.

Als Beispiel : Vorschldge zur Anpassung des Arbeitsplatzes

. http://www.arbeitundbehinderung.at/ge/bestpractice_select.
:asp

http://www.rehadat.de/rehadat/Reha.KHS

» Teil 5 : Nachbesprechung der gemachten Erfah-
: rungen : Wahrnehmung von Behinderung

Frage an die Gesamtgruppe : Hat sich meine Wahrnehmung

: von Behinderung veréndert?

: nehmungen aufzuschreiben.

: Dann werden diese mit den Definitionen der einzelnen Teil- :

nehmerInnen zu Beginn der Schulung verglichen.

JedeR TeilnehmerlIn gibt flr sich eine Bewertung der Schu-

: lung ab.

- mehrere Bdgen kartoniertes Papier
. - Filzstifte
: - Stecknadeln oder Magnete (je nach Tafel)

: Die neuen Definitionen werden ohne Nennung

JedeR Teilnehmerln erhalt einen Bogen, um seine / ihre Wahr- der AutorInnen an der Tafel angebracht

Siehe Fragebogen zur Evaluation in Anhang 1
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Auswertung des Sensibilisierungstages

1. Zielerreichung

Wenn Sie sich die Ziele der Schulung in Erinnerung rufen: Denken Sie, dass Sie diese
fur sich erreicht haben ?

2. Welche Teile der Schulung haben Sie am meisten oder am wenigsten
interessiert (bitte ankreuzen und begriinden) ?

menden mit ihren
Behinderungen

Programm Hat mich mehr Hat mich weniger | Weshalb ?
interessiert interessiert

Vorstellung

der Teilneh-

Erfahrungsbe-
richte

Simulationsiibung

Arbeit in
Kleingruppen

3. Hat die Schulung Ihre Erwartungen erfiillt ?

Falls nicht : Welche Punkte (oder Themen) hatten Ihrer Meinung nach
angesprochen oder weggelassen werden sollen ?
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Anhang 2

Organisationen, die niitzliche Hilfen bereitstellen und die
fiir das Schulungsmodul zur Sensibilisierung im Bereich
berufliche Integration von Menschen mit Behinderung
kontaktiert werden kdonnen.

Beratungszentrum fiir technische Hilfen & Wohnraumanpassung

RichardstraBe 45

22081 Hamburg

Telefon : 4940 -299956-0

Telefax : 49 40 - 29 36 01

E-Mail : beratung@barrierefrei-leben.de

Schule fiir Blinde und Sehbehinderte

Borgweg 17 a

22303 Hamburg

Telefon : 4940 - 4288861 -0
Telefax : 49 40 - 42 888 61 - 44

Schule fiir Horgeschadigte

Schultzweg 9

20097 Hamburg

Telefon : 49 40 - 42 888 669 - 0
Telefax : 49 40 - 42 888 669 - 19

Integrationsamt der Stadt Hamburg
(Amt fir Familie, Jugend und Sozialordnung)

Hamburger StraBe 47

22083 Hamburg

Telefon : 49 40 - 428 63 39 53

Telefax : 49 40 - 428 63 28 47

E-Mail : Integrationsamt@bsf.hamburg.de

Senatskoordinator fiir die Gleichstellung behinderter Menschen

OsterbekstraBBe 96

22083 Hamburg

Telefon : 49 40 - 42 863 - 5725

Telefax : 49 40 - 42 863 - 5727

E-Mail : Behindertengleichstellung@bsg.hamburg.de
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Blinden- und Sehbehindertenverein Hamburg

Holsteinischer Kamp 26
22083 Hamburg

Telefon : 49 40 - 209 40 40
Internet : www.bsvh.org

Horberatung- und Informationszentrum

WagnerstraBe 42

22082 Hamburg

Telefon : 49 40 - 29 16 05
Telefax : 49 40 - 29 9 72 65

Hamburger Landesgemeinschaft fiir behinderte Menschen e.V.

RichardstraBe 45

22081 Hamburg

Telefon : 49 40 - 29 99 56 66
E-Mail : post@lagh-hamburg.de

Autonom Leben e.V.

Langenfelder StraBe 35

22769 Hamburg

Telefon : 49 40 - 43 29 01 - 48
Telefax : 49 40 - 43 29 01 47
E-Mail : mail@autonomleben.de

BAG-UB Bundesarbeitsgemeinschaft fiir Unterstiitzte Beschaftigung

Schulterblatt 36

20357 Hamburg

Telefon : 49 40 / 432 53 12-3
Fax : 49 40 / 432 53 12-5
E-Mail : info@bag-ub.de
Internet : www.bag-ub.de

Info Handicap

65, Avenue de la Gare

L-1611 Luxembourg

Telefon 352 366 466-1

Fax : +352 360 885

Internet : www.info-handicap.lu
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Dachvervand berufliche Integration Austria

Dabei

Parhamerplatz 9/5

A 1170 Wien

Telefon : 43 650 20 70 111

Fax : 431720 38 80-20
Internet : www.dabei-austria.at

Dienststelle fiir Personen mit Behinderung

Aachener StraBe 69-71

B - 4780 St. Vith

Telefon. : 32 (0)80 22 91 11
Fax : +32 (0)80 22 90 98
E-Mail : info@dpb.be
Internet : www.dpb.be
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Anhang 3

Abkiirzungen
AFPA Association pour la formation professionnelle des adultes (Fr)
Nationale Vereinigung flr die Berufsbildung von Erwachsenen
Agefiph Association nationale de gestion du fonds pour l'insertion professionnelle
des personnes handicapées (Fr)
Paritatischer Fonds flir die berufliche Eingliederung behinderter Menschen
AAH Allocation aux adultes handicapés (Fr)
Beihilfe fiir behinderte Erwachsene
ASPH Association socialiste des personnes handicapées (B)
Sozialistische Vereinigung flr Menschen mit Behinderungen
AWIPH Agence wallonne pour l'intégration des personnes handicapées (B)
Wallonische Behdérde fiir die Integration von Personen mit Behinderung
BDA Bund der Arbeitgeber (D)
BIHA Beratungsinitiative Hamburg (D)
ccoo Confederacion Sindical de Comisiones Obreras (SP)
Gewerkschaftsbund von Betriebsraten
CCT Convention collective de travail (B)
Gesamtarbeitsvertrag
CDAPH Commission des droits et de I'autonomie des personnes handicapées (Fr)
AusschuB der Rechte und der Autonomie behinderter Personen
CEOE Confederacion Espafiola de Organizaciones Empresariales (Sp)
Dachverband der spanischen Arbeitgeberorganisation
CEPES Confederacion Empresarial Espafiola de la Economia Social (Sp)
Spanischen Verbandes der Sozialwirtschaft
CERMi Comité Espafiol de Representantes de Minusvalidos (Sp)
Spanischer Rat der Behindertenvertreter
CGT Confédération générale du Travail (Fr)
Allgemeiner Gewerkschaftsbund
CNAM Caisse nationale d’assurance maladie (Fr)
Staatliche Krankenkasse
COCEMFE Confédéracion de Minusvalidos Fisicos de Espaha (Sp)
spanischer Verband der Kérperbehinderten
COTOREP Commission technique d’orientation et de reclassement professionnel (Fr)
Technischer Ausschuss fur berufliche Orientierung und
Wiedereingliederung
C.P.A.S. Centre Public d’Aide Sociale (B)
Kommunales Sozialhilfezentrum
CsC Confédération des Syndicats Chrétiens (B)

Christlicher Gewerkschaftsbund
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DGB Deutscher Gewerkschaftsbund

DPB Dienstelle der Deutschsprachigen Gemeinschaft flir Personen mit
Behinderung (B)

EDUSO Portal espafiol de la educacion social (Sp)
Spanisches Internetportal fiir soziale Bildung

EFT Enquéte sur les forces du travail (B)
Erhebung Uber Arbeitskrafte

FAMMA Federacidn de Asociaciones de Personas con Discapacidad Fisica y
Organica de la Comunidad de Madrid (FAMMA-Cocemfe Madrid) (Sp)
Dachverband der Vereinigungen von Kdrperbehinderten und chronisch
Kranken der Autonomen Gemeinschaft Madrid

FAW Fortbildungsakademie der Wirtschaft (D)

FEAPS Confederacion Espafola de Organizaciones en favor de las Personas con
Discapacidad Intelectual (Sp)
Confédération espagnole des organisations de personnes avec handicap
intellectuel

FEHAP Fédération des établissements hospitaliers et d'assistance privés (Fr)
Dachverband der Krankenhduser und privaten Pflegeeinrichtungen

FEMAPAS Federacion Madrilefia de Asociaciones de Padres y Amigos de los
Sordos (Sp)
Bund der Eltern und Freunde von Gehdrlosen in der Autonomen
Gemeinschaft Madrid

FEMASAM Federacion Madrilefia de Asociaciones Pro Salud Mental (Sp)
Bund der Vereinigungen flir seelische Gesundheit in Madrid

FESORCAM Federacion de Personas Sordas de la Comunidad de Madrid (Sp)
Verband der Gehoérlosen der Autonomen Gemeinschaft Madrid

FGTB Fédération Générale du Travail de Belgique (B)
Allgemeiner belgischer Gewerkschaftsverband

IMEPE Instituto Municipal de Empleo y Promocién Econdmica (Sp)
Kommunale Agentur flir Arbeit und Wirtschaftsférderung

IMSERSO Instituto de Mayores et Servicios Sociales (Sp)
Institut flr Senioren und soziale Dienste

INE Instituto Nacional de Estadisticas (Sp)
Nationales Institut fir Statistik

INEM Instituto de Empleo (Sp)
Spanische Arbeitsagentur

KPP Konfederacji Pracodawcdéw Polskich (Pl)

Polnischer Arbeitgeberverband

LISMI Ley de Integracion Social de los Minusvalidos (Sp)
Gesetz zur sozialen Integration von Menschen mit Behinderung

MSA Mutuelle sociale agricole (Fr)
Landwirtschaftliche soziale Zusatzkasse

ONCE Organizacion Nacional de Ciegos Espanoles (Sp)
Nationale spanische Blindenorganisation



PFRON

POPON

RQTH

SBV
SGB
SIL

SNASEA

SPF

UGT

VIP

VLAFO

ZUs

INTEGRIERTES KONZEPT FUR MENSCHEN
MIT EINER BEHINDERUNG
37

Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (cz)
Staatlicher Fonds zur Wiedereingliederung von Menschen mit
Behinderungen

Polskiej Organizacji Pracodawcdw Osob Niepetnosprawnych (Pl)
Polnische Organisation flr Arbeitgeber von Behinderten

Reconnaissance de la qualité de travailleur handicapé (Fr)
Anerkennung als behinderter Arbeitnehmer

Schwerbehindertenvertretung
Sozialgesetzbuch

Servicio de Integracion Laboral (Sp)
Dienst flr berufliche Integration

Syndicat national au service des associations du secteur sociale et
médico-social (Fr)

Nationaler Bund der Selbsthilfeorganisationen im sozialen und
medizinischen Bereich

Services publics fédéraux (B)
Féderale Offentliche Dienste

Union General de Trabajadores (Sp)
Spanische sozialistische Gewerkschaft

Vlaamse Inschakelingspremie (B)
Flamischer Eingliederungszuschuss

Vlaams Fonds voor de Sociale Integratie van Personen met een
handicap (B)
Flamischer Fonds flir die soziale Eingliederung der Behinderten

Zaktad Ubezpieczeri Spotecznych (PI)
Polnischer Sozialversicherungstrager
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