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Wprowadzenie

Integracja zawodowa 0sob niepetnosprawnych jest zagadnieniem trudnym do zanalizowania,
zwtaszcza dlatego, ze definicja niepetnosprawnosci jest wieloznaczna i wzgledna : zmienia sie
z uptywem czasu, a populacja oséb niepetnosprawnych nie zawsze ogranicza sie do oséb
uznanych za takie przez wiadze publiczne i/lub instancje oficjalne.

Oficjalne uznanie osoby za niepetnosprawng daje na ogdt, w poszczegdlnych krajach partner-
skich projektu, prawo do renty lub Swiadczenia pienieznego, co nie zawsze jest réwnoznaczne
z wykonywaniem dziatalnosci zawodowej lub rodzi problemy zwigzane z kumulacja.

Niektérym osobom dolegajg jeszcze cierpienia fizyczne, mimo to kontynuujg prace, lub odwrot-
nie, pozostajg w domu bez zasitku.

Postrzeganie osob niepetnosprawnych ogranicza sie czesto do administracyjnego, oficjalnego
uznania ich niepetnosprawnosci. Tymczasem uznanie kwalifikacji pracownika niepetnospraw-
nego jest wynikiem aktu jego woli. Podejmowanie staran tego rodzaju moze mie¢ zwigzek z
sytuacjg ekonomiczng osoby, potrzebg uzyskania zasitku, dgzeniem do uzyskania zatrudnienia
w zakfadzie pracy chronionej, albo oficjalnego uznania, pod wptywem nacisku pracodawcy,
ktéry chce wywigzaé sie z obowigzku zatrudniania 0séb niepetnosprawnych.
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1. Ocena stanu liczbowego populacji aktywnych oséb niepetnosprawnych
= W Belgii

Ankieta na temat sity roboczej przeprowadzona w roku 1996 wykazuje, ze okoto 13% populacji
belgijskiej w wieku produkcyjnym nalezy uzna¢ za osoby niepetnosprawne, co mozna uzna¢ za
stan nieco nizszy od $redniej 15%, stwierdzonej w catej Europie (z wyjatkiem Szwecji).

Na podstawie tej ankiety dokonano takze szacunku liczby os6b z niepetnosprawnoscia. (Ta-
bela 1) Na cato$¢ populacji w wieku produkcyjnym w Belgii, a mianowicie na 6.750.000 oséb,
pozwala ona ustali¢ szacunkowg wielko$¢ populaciji 0séb niepetnosprawnych w wieku produk-
cyjnym: ankieta podaje liczbe prawie 900.000 oséb niepetnosprawnych, z czego jedna trzecia
(85%), okoto 300.000, to osoby oficjalnie uznane za takie.

Tabela 1 : Populacja os6b niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym , z okresleniem
rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci

Mezczyzni | kobiety Razem Z niepetno- Z tego NIE uznanych
sprawnoscig

Niepetnosprawnos¢ | 170.180 140.599 | 310.555 |58% 180.122 | 130.433
ciezka
Niepetnosprawnos¢ | 268.884 291.241 560.350 | 22% 123.277 | 437.073
umiarkow ana
Niepetnosprawnos¢ | 439.064 431.840 |870.905 |35% 304.817 | 597.506
ciezka lub umiarko-
wana
Populacja w wieku | 3.403.600 | 3.347.600 | 6.751.200
produkcyjnym

Ankieta EFT z 2002 podkresla réznice w sytuacji badanych oséb, zaleznie od ich sytuacji
spoteczno-zawodowej. Wedtug ankiety sg to zwtaszcza : « osoby, ktdére majg ponad 50 lat, nie
maja kwalifikaciji i pracy, sg tymi, ktére uskarzajg sie na chroniczne problemy zdrowotne Wsréd
0s06b pracujacych, tymi ktorzy okreslali sie jako dotknieci niepetnosprawnoscia, lub majacy
chroniczne problemy zdrowotne, byli pracownicy sektora prywatnhego. Na drugim miejscu zna-
lezli sie pracownicy sektora publicznego.»

Wielkos¢ procentowa zatrudnienia oséb niepetnosprawnych jest w Belgii nizsza niz w pozosta-
tych krajach europejskich: 30% zamiast 39%.

Szczegdlnie przejmujaca jest sytuacja kobiet z niepetnosprawnoscia stopnia umiarkowanego :
sg one bardziej wypierane z rynku pracy niz mezczyzni z takim samym stopniem niepetno-
sprawnosci.

* W Niemczech

Obliczenia dokonane w 2003 wykazaty, ze w Niemczech jest okoto 6 639 000 oséb niepetno-
sprawnych (3 154 000 kobiet i 3 485 000 mezczyzn). To niemal 8 % catego spoteczenstwa.
Zaledwie 5 % sposrdéd nich, okoto 300.000 - sg osobami niepetnosprawnymi od urodzenia,
pozostata czes¢ populacji oséb niepetnosprawnych ma niepetnosprawnos¢ nabyta w wyniku
choroby, bagdz wypadku. Nizej zamieszczona tabela przedstawia podziat oséb niepetnospraw-
nych wedtug wieku.
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Tabela 2 : Procentowy wskaznik wieku pracownikow niepeinosprawnych i
pelnosprawnych za rok 2003

Wiek pracownika | Odsetek pracownikow niepetnosprawnych | Odsetek pracownikéw petnosprawnych
15-25 lat 51,7 51,7
25-45 lat 72,2 88,4
45-55 lat 63,3 89,3
55-60 lat 49,6 75,9
60-65 lat 15,4 29,7
Razem 26,0 61,5

Zrédto : (Federalna Agencja do spraw zatrudnienia, statystyki administracji federalnej - Mikrozensus)*

Liczba aktywnych os6b niepetnosprawnych wynosi 983.349 (pazdziernik 2002 r.). Czes$¢ kobiet
niepetnosprawnych zdolnych do wykonywania pracy jest niedostatecznie reprezentowana w
catej populaciji.

Wskaznik wtasciwy bezrobocia 0s6b niepetnosprawnych zmalat pomiedzy rokiem 1998 a 2002,
przechodzac od 17,5 % do 14,5%. Utrzymuje sie jednak na poziomie wyzszym od wskaznika
ogdlnego bezrobocia. W stosunku do ogolnego rozwoju koniunktury, srednia roczna (2003)
wskaznika procentowego bezrobocia oséb niepetnosprawnych wzrosta i wynosi 17%.

Tabela 3 : Wskaznik wtasciwy bezrobocia osob niepetnosprawnych w procentach

Lata Wskaznik bezrobocia
1998 17,5
1999 17,9
2000 171
2001 16,1
2002 14,5
2003 17,0

Zrédto : (Federalna Agencja do spraw zatrudnienia)* odnosi sie do oséb niepetnosprawnych, ktére sa aktywne.

Wskaznik zatrudnienia i dodatki kompensacyjne w przedsiebiorstwach sektora publicznego i
prywatnego.

Prawo dotyczgce 0s6b niepetnosprawnych zobowigzuje pracodawcoéw do przeznaczenia, $red-
nio rocznie, co najmniej 20 miejsc pracy w miesigcu, to jest 5% (w sektorze publicznym : 6%)
miejsc pracy dla os6b niepetnosprawnych. W przeciwnym wypadku przedsiebiorstwo jest zo-
bowigzane zapta¢ kwote kompensacyjng wynoszaca od 105 euro (przy wskazniku zatrudnienia
wynoszacym co najmniej 3%) do 260 euro miesiecznie za kazde obowigzkowe miejsce pracy
niewykorzystane (przy wskazniku zatrudnienia wynoszgcym mniej niz 2%). Jednak wedtug da-
nych z pazdziernika 2002, na 151.865 wszystkich przedsiebiorcéw zobowigzanych do zatrud-
niania , tylko 31.400 (20,7%) z nich wypetnito catkowicie lub w sposdb dostateczny, ciazacy na
nich obowigzek zatrudnienia. Okoto 58.300 przedsiebiorcéw zobowigzanych do zatrudniania
0s06b niepetnosprawnych nie zatrudnito ani jednej osoby niepetnosprawne;.

Ustalit sie wskaznik realnego zatrudnienia w wysokosci 3,8%; 3,4% w zaktadach sektora pry-
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watnego i 5,2% w przedsiebiorstwach sektora publicznego (z czego w administracji Landéw
6,7%).

= W Hiszpanii

Ankieta na temat rodzajéw niepetnosprawnosci, niedorozwoju i stanu zdrowia z 1999 roku,
przeprowadzona przez Narodowy Instytut Statystyczny (INE) we wspétpracy z IMSERSO i Fun-
dacja ONCE wykazuje, ze ponad trzy i p6t miliona Hiszpanow jest dotknietych fizyczng lub
psychiczng niepetnosprawnoscia, co odpowiada 9% catego spoteczenstwa. Nieco ponad 32%
0s0b niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym, co przekracza nieznacznie pét miliona, jest
aktywnych zawodowo. Reszta (to znaczy dwie osoby na trzy) nie sg zintegrowane z rynkiem
pracy. Liczba aktualnie pracujgcych oséb niepetnosprawnych w Hiszpanii wynosi 319 185.
Stwierdza sie nie tylko bardzo niski wskaznik aktywnosci zawodowej, lecz takze bardzo wy-
soki wskaznik bezrobocia (26,1% w stosunku do 16,6% catej populacji aktywnej zawodowo).
To znaczy, ze tylko jedna osoba niepetnosprawna na cztery w wieku produkcyjnym pracuje. A
zatem siedem 0s6b niepetnosprawnych na dziesie¢ osob populacji aktywnej zawodowo jest
aktualnie bezrobotnych. Problem integracji zawodowej oséb niepetnosprawnych jest zatem
problemem bardzo istotnym.

Ankiety przeprowadzone pomiedzy rokiem 1986 a 1999, nawet jesli elementy nie sg naprawde
poréwnywalne, wykazuja, ze sytuacja 0séb niepetnosprawnych nie ulegta zbytniej poprawie,
mimo kampanii informacyjnych zorganizowanych od czasu wej$cia w zycie LISMI (1982 r.).

Tabela 4 : Sytuacja zawodowa os6b niepelnosprawnych

1896 1999

Liczby bezwzgledne Osoby niepeino- | Cata populacja | Osoby niepeino- | Cata populacja

sprawne sprawne
Populacja w wieku od 16 do 64 lat | 2.647.001 25.202.944 1.337.708 26.410.564
Aktywni 757.642 13.678.000 431.841 17.031.925
Zatrudnieni 5563.470 10.670.000 319.185 14.212.560
Niezatrudnieni 204.172 3.008.000 112.657 2.819.365
Wskaznik (w prcentach)
Wskaxnik aktywnosci 28,6 54,3 32,3 64,5
Wskaxnik zatrudnienia 73,0 78,0 73,9 83,4
Wskaxnik bezrobocia 26,9 22,0 26,1 16,6
Wskaxnik zatrudnienia 20,9 42,3 23,9 53,8

Zrédto : Opracowanie wiasne :

- Krajowy Instytut Statystyczny, Ankieta na temat Niepetnosprawnosci, Upos$ledzen i Inwalidztwa, 1986. Madrid,
1997.

- Krajowy Instytut Statystyczny, Ankieta na temat Niepetnosprawnosci, Uposledzer i Stanu Zdrowia, 1999,

Wyniki szczegétowe. Madrid, 2002.

Wyniki ankiety wykazujg rowniez tendencje wzrostowg zatrudnienia w ramach srodkéw pro-
mociji zatrudnienia, gtéwnie w Specjalnych Centrach Zatrudnienia. Jednak rowniez spora liczba
matych przedsiebiorstw (mniej niz 25 pracownikéw) w sektorze ustug zaproponowata znaczng
liczbe kontraktéw na czas nieokreslony osobom niepetnosprawnym.
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Wskaznik bezrobocia wynosi 56%, w przypadku niepetnosprawnosci fizycznej, 28% w przy-
padku niepetnosprawnosci umystowych, 14% w przypadku niepetnosprawnosci sensorycz-
nych i 3% w przypadku pozostatych niepetnosprawnosci. Osoby z niepetnosprawnoscig stuchu
lub wzroku wykazujg najwiekszy wskaznik aktywnosci (prawie 40%) i najnizszy wskaznik bezro-
bocia (blisko 20%). Kobiety niepetnosprawne i osoby z uposledzeniem umystowym sg grupami,
ktére wykazuja najnizszy wskaznik aktywnosci.

Dziewie¢ oséb na dziesie¢ wykazuje wskaznik niepetnosprawnosci od 33% do 64% a 65%
0s0b jest niepetnosprawnych fizycznie. 14% oséb cierpi na niedorozwdj stuchu a 10% na nie-
dorozwdj intelektualny.

Na ogot, osoby niepetnosprawne wykonujg prace nie wymagajacg wysokich kwalifikacji : Ma-
newrowy, pomochik administracyjny, technik powierzchniowy...

= We Francji

Stan aktywnej populacji osob niepetnosprawnych szacuje sie na 905 000 oséb w 2004, z czego
258 000 poszukiwato pracy. Na 647 000 oséb niepetnosprawnych, ktére majg prace, 500 000
pracuje w srodowisku normalnym (350 000 w sektorze prywatnym a 150 000 w sektorze pub-
licznym) i 120 000 w zaktadach pracy chronionej, podczas gdy 27 000 to osoby niezalezne.

Stopien wyksztatcenia oséb uznanych za pracownikdéw niepetnosprawnych jest na ogél niski, a
ponadto majg ona utrudniony dostep do pracy, w szczegdélnoéci z powodu nieprzystosowania
obiektéw do ich niepetnosprawnosci. Pewne rodzaje niepetnosprawnosci (zaburzenia mowy
lub opanowania jezyka, zaburzenia psychiczne, powodujgce utrate zdolnosci intelektualnych)
wywotujg znacznie wiecej trudnosci na rynku pracy.

Niepetnosprawni w wieku 50-60 lat stanowig wiecej niz jedng czwartg oséb niepetnosprawnych
poszukujacych pracy i ponad jedng trzecig pracownikéw niepetnosprawnych. Dwie trzecie pra-
cownikdéw niepetnosprawnych zatrudnionych w zaktadach majgcych obowigzek zatrudniania
to mezczyzni.

Roézne formy uznania niepetnosprawnosci

Szesciu na dziesieciu sposrdd pracownikdw niepetnosprawnych, zostato uznanych za pra-
cownikéw niepetnosprawnych przez Komisje Techniczng Ukierunkowania i Przekwalifikowania
zawodowego. MezczyZni czesciej niz kobiety sg uznawani za ofiary wypadkéw lub choréb za-
wodowych. Kobiety natomiast trzykrotnie czesciej niz mezczyzni maja przyznang rente inwa-
lidzka.

Osoby w wieku ponizej 40 lat sg czesciej uznawane przez Cotorep za niepetnosprawne, nato-
miast osobom w wieku powyzej 50 lat czesciej przyznawana jest renta z tytutu wypadku przy
pracy lub inwalidzka.

Komisje Cotorep

Sa to instancje departamentalne, ktére rozstrzygaja kwestie zwigzane z orientacjg zawodowg
i spoteczng integracjg dorostych os6b niepetnosprawnych (majgcych co najmniej 20 lat, lub 16
lat w chwili wkroczenia w $wiat aktywnosci pracowniczej). Do nich wtasnie zgtaszajg sie osoby
pragnace uzyska¢ decyzje dotyczacy ich niepetnosprawnosci, lub uzyska¢ rekompensate z
tytutu utraty zdolnos$ci do pracy.

Na mocy ustawy z lutego 2005, Komisje Prawne i Samorzadowe Osob Niepetnosprawnych
(CDAPH) zastepuja wspomniane komisje Cotorep w departamentalnych Domach Oséb Niepet-
nosprawnych.

Uznanie niepetnosprawnoséci nastepuje w 84 % przypadkow. W 2004 roku, 326 835 osobom
przyznano status niepetnosprawnosci (RQTH). Osiem na dziesie¢ osob, ktorych niepetnospraw-
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nos¢ zostaje uznana, to osoby w wieku od 30 do 59 lat. Osoby mtode sg czesto osobami nie-
petnosprawnymi od urodzenia lub takimi, ktére staty sie niepetnosprawnymi bardzo wczes$nie i
ich uposledzenie lub niezdolnos¢ do pracy sa na ogot trwate. Czesto osoby te zostajg uznane
za ciezko i nieodwracalnie uposledzone. Z drugiej strony, w wyzszej grupie wiekowej czesto
uznaje sie niepetnosprawno$¢ umiarkowang i trwata.

Przyznanie statusu osoby niepetnosprawne;j jest czestsze w przypadku mezczyzn niz w odnie-
sieniu do kobiet.

Wypadki przy pracy i choroby zawodowe

W 2003 roku miato miejsce 1 600 000 wypadkéw przy pracy, lub choréb zawodowych, z cze-
go u 36 000 ofiar w ich wyniku nastapita trwata czeSciowa utrata zdrowia. Znaczna wickszo$¢
osob w wieku od 20 do 59 lat, jest niezdolna do pracy w wyniku wypadku przy pracy. Choroba
staje sie przyczyna niepetnosprawnosci w miare uptywu lat. Najwiekszy wskaznik wypadkéw
wystepuje w przemysle i budownictwie.

Renty inwalidzkie

Przyznanie renty inwalidzkiej jest innego rodzaju administracyjnym uznaniem niepetnosprawno-
Sci. Jest ona przyznawana przez organy ubezpieczenia spotecznego osobom, korzystajgcych
Z ubezpieczenia spotecznego (osoby w wieku ponizej 60 lat objetych ubezpieczeniem choro-
bowym co najmniej od roku), a ktérych inwalidztwo, spowodowane chorobg lub wypadkiem
nie zwigzanym z wykonywanym zawodem, ogranicza ich mozliwosci zarobkowe o co najmniej
dwie trzecie. Niezdolnos¢ do pracy jest oceniana takze na podstawie oceny sytuacji na rynku
pracy w regionie, w ktorym mieszka osoba ubezpieczona.

W roku 2004, 547 000 osob otrzymywato rente inwalidzka wyptacang przez Panstwowg
Kase Ubezpieczenia Chorobowego (CNAM) i Kase Wzajemnego Spotecznego Rolniczego
(MSA). Gtownymi przyczynami inwalidztwa sg choroby systemu kostno-stawowego i zabu-
rzenia psychiatryczne.

Wysoki poziom bezrobocia, praca nietypowa, nizsze wynagrodzenia

Wskaznik poziomu bezrobocia 0sob niepetnosprawnych jest trzykrotnie wyzszy niz w przypad-
ku pozostatych os6b aktywnych zawodowo. W przypadku osob niepetnosprawnych samo zna-
lezienie pracy trwa diuzej niz w przypadku pozostatych os6b aktywnych, czesto pracy niestatej,
co prowadzi do ponownego bezrobocia. Osoby z niepethosprawno$cig powodujgca ogranicze-
nie zatrudnienia, albo ktore oficjalnie zostaty uznane za niepetnosprawne, najczesciej wykonuja
prace o statusie specjalnym (praca wspomagana). Ograniczony czas pracy stosowany jest w
celu zmniejszenia ilosci pracy, ale najczesciej jest to ograniczenie wymuszone, a nie z wyboru.
Osoby niepetnosprawne czesciej niz inni pracownicy pracujg na stanowiskach robotniczych
i urzedniczych. Wiekszo$¢ miejsc pracy to miejsca w sektorze ustugowym. Dla oséb w tym
samym wieku i o rdwnorzednych kwalifikacjach, srednie wynagrodzenie za prace na petnym
etacie jest zawsze nizsze od wynagrodzenia osoby petnosprawnej, szczegolnie w przypadku
pracownikow starszych wiekiem.

Pracownicy niepetnosprawni w zaktadach prywatnych zatrudniajacych 20 i wie-
cej pracownikow

W roku 2002, w zakfadach prywatnych majacych obowigzek zatrudniania oséb niepetnospraw-
nych, 2,6% stanu liczbowego w przeliczeniu na petny czas pracy stanowili pracownicy z niepet-
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nosprawnoscig uznang w trybie administracyjnymi. Liczba oséb niepetnosprawnych zatrudnio-
nych w tych przedsigbiorstwach wzrasta srednio o 2,1% rocznie od 1999 roku. Jednak ws$rod
przedsiebiorstw majacych obowigzek zatrudniania oséb niepetnosprawnych prawie jedno na
trzy nie zatrudnia zadnej osoby niepetnosprawnej, a przewazajaca wiekszo$¢ przedsiebiorstw
nie zatrudniajacych pracownikéw niepetnosprawnych omija to zobowigzanie wptacajac jedynie
podatek na Agefiph.

Wydaje sie, ze przedsiebiorstwa zatrudniajgce 500 i wiecej pracownikéw utrzymujg w swo-
im stanie pracownikow, ktérzy stali sie (lub pozostali) niepetnosprawnymi, podczas gdy mate
przedsiebiorstwa zatrudniajg osoby niepetnosprawne.

Przedsiebiorstwa majace obowiagzek zatrudniania w 2003

Przedsiebiorstwa wypetniajace obowiazek zatrudnienia

Wskaznik zatrudnienia réwny lub wyzszy od 6% 42 400 46%

Przedsiebiorstwa ptacace podatek na Agefiph

Wskaznik zatrudnienia od 0 do 6% 24 850 27%
Wskaznik zatrudnienia rowny 0 24 750 27%
Przedsigbiorstwa zobowigzane 92 000 100%

Handel i ustugi, jak rowniez przemyst przyjmujg ponad 9 pracownikéw niepetnosprawnych na
dziesieciu.

W stosunku do stanu liczbowego w przedsiebiorstwach, sektor edukacji, zdrowia, dziatalnosci
socjalnej zachowuje pewien dystans, po czesci dlatego, ze sektor ten zatrudnia osoby niepet-
nosprawne bedace zwtaszcza ofiarami ograniczenia zdolnosci do pracy. Budownictwo, rézne
gatezie przemystu i, w mniejszym stopniu rolnictwo, majg z tych samych powodéw wyzsze
wspotczynniki, poniewaz sg to sektory o duzym stopniu ryzyka zawodowego. Dobre wspét-
czynniki w budownictwie i transporcie majg swoje uzasadnienie takze w wysokiej liczbie za-
trudnienia w tych sektorach, pod warunkiem zdolnosci szczegdlnych, ktére nie sg odliczane od
stanu okreslonego zobowigzaniem.

e W Polsce

W Polsce jest ponad 5.5 min oséb niepetnosprawnych. Zdecydowana wiekszos¢é oséb nie-
petnosprawnych - 84% - utrzymuje sie gtownie ze Swiadczen spotecznych: rent, emerytur i
zasitkdw. Jedynie dla 8% tej populacji gtéwne zrédto utrzymania stanowi praca, za$ kolejne 8%
pozostaje na utrzymaniu innych osob, nie posiadajgc wtasnych srodkéw do zycia.

Od szeregu lat spada wspotczynnik aktywnosci zawodowej oséb niepetnosprawnych. W pierw-
szym kwartale 2005 r. wyniost on 15,7%. Spada takze wskaznik zatrudnienia - do 12,8% w
pierwszym kwartale 2005 r.

W 2004 r. nastgpit wyrazny wzrost stopy bezrobocia oséb niepetnosprawnych do 19,6% w
2004 r. (18,5% w | kw. 2005 r.). Niepokojgca jest przede wszystkim stopa bezrobocia oséb
niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym - 22,6% w 2004 r. (20,8% w | kw. 2005 r.). Wcigz
zdecydowanie najtrudniej jest znalez¢ prace osobom z uposledzeniem umystowym.

Zdecydowanie przewazajgcg formg zatrudnienia osob niepetnosprawnych jest zatrudnienie w
zaktadach pracy chronionej. (200 tys. w | pétroczu 2004 r., w drugim potroczu spadek do okoto
190 tys. oséb). Efektem wprowadzenia od stycznia 2004 r. uprawnienia do comiesiecznego

1 Selma Amira, Monique Meron, « L’activité professionnelle des personnes handicapées », France, Portrait social 2004/2005, INSEE,
2005
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dofinansowania do wynagrodzen pracownikéw niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym jest
zwiekszenie zainteresowania pracodawcéw z otwartego rynku pracy (wzrost zgtoszen z oko-
to 2000 - 3000 pracodawcoéw na poczgtku 2004 r. do okoto 4400 pracodawcdw w czerwcu
2005 r.).

To z mysla o nich stworzono konstrukcje «Zaktadu Pracy Chronionej», ktéry otrzymat od pan-
stwa przywileje podatkowe po to, by zacheci¢ pracodawcéw do zatrudniania inwalidéw.
Wiekszo$¢ pracujgcych to osoby posiadajgce orzeczenie o lekkim stopniu niepetnosprawnosci
lub réwnowaznym (okoto 66%) i osoby o trwatej niepetnosprawnosci (60%). Ponad 88% pra-
cujacych charakteryzuje sie ograniczong sprawnoscig fizyczng, najczesciej z powodu uszko-
dzenia narzaddéw ruchu, schorzen ukfadu krazenia i schorzeri neurologicznych. Mozna, wiec
odnotowac, ze ograniczenia w sprawnos$ci umystowej lub psychicznej, a zwtaszcza w pota-
czeniu z ograniczong sprawnoscig fizyczng, minimalizujg szanse znalezienia pracy. Stwierdza
sie, ze generalnie chorzy psychicznie, uposledzeni umystowo, chorzy na cukrzyce i padaczke
maja najwieksze trudnosci w znalezieniu pracy. Okoto 90% o0s6b niepetnosprawnych pracuje
gtéwnie w sektorze prywatnym.

Poza rolnictwem (61% ogotu pracujacych) sa to zaktady, ktére prowadzg przetworstwo prze-
mystowe (okoto 21% pracujacych), handel i naprawy (13%) oraz obstuge nieruchomosci i firm
(5%). Te cztery rodzaje dziatalnosci zapewniajg prace 79% ogotu pracujgcych oséb niepetno-
sprawnych. Sg to na ogét mate zaktady, w ktérych liczba pracujacych nie przekracza 10 oséb
(63%), rzadziej zaktady duze (ponad 100 pracujgcych) - okoto 13%. Prawie 86% osdb niepet-
nosprawnych ma prace stata, a niewiele ponad 14% prace dorywcza.

Ponad 85% pracujacych jest w wieku niemobilnym (ponad 45 lat) i charakteryzuje sie przynaj-
mniej 20-letnim stazem pracy.

> W Republice Czeskiej

W Republice Czeskiej liczba osdb niepetnosprawnych poszukujgcych pracy wzrosta z 7,8 do
59,6 w okresie od 1993 do 2005 roku, natomiast catkowita liczba os6b poszukujgcych pracy
wzrosta z 3,0 do 9,5.

Catkowita liczba podan szukajgcych pracy osob niepetnosprawnych wzrosta trzykrotnie z
dwéch powodow:

Z jednej strony nadal wzrasta liczba oséb niepetnosprawnych, ktére pozostajg bezrobotne.

Z drugiej strony oferta wolnych miejsc pracy dla tych oséb utrzymuje sie na tym samym pozio-
mie.

Liczba wolnych miejsc pracy oscyluje stale wokét 1.500. Podczas gdy w roku 1999 pracowato
119 500 mezczyzn i 85 200 kobiet, w roku 2001 nie pracowato wiecej niz 45 100 mezczyzn i 38
800 kobiet. Na pierwszy rzut oka, roznica miedzy mezczyznami a kobietami moze wydawac sie
pozytywna. Ale niestety liczba catkowita osob zatrudnionych stale maleje.

Whyniki ankiet z lat 1996 i 2000, dotyczacych oséb niepetnosprawnych poszukujgcych pracy,
pokazujg, ze reguta ogolna, zgodnie z ktérg osoby z wyzszym wyksztatceniem majg wieksze
szanse na znalezienie zatrudnienia, w odniesieniu do tych osdb nie ma zastosowania.
Podczas gdy w roku 1996 liczba oséb (z wyksztatceniem podstawowym, lub bez wyksztatce-
nia) poszukujgcych pracy wynosita 13 427 (44,1 %), to w roku 2000 liczba ta wzrosta do 22 689
0s6b (38,6 %). Liczba oséb bezrobotnych z wyzszym wyksztatceniem wzrosta nastepujaco :
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Rok Poszukujace Poszukujace Poszukujace
zatrudnienia osoby zatrudnienia osoby zatrudnienia osoby
z przygotowaniem z przygotowaniem z wyksztatceniem
zawodowym Srednim i z | zawodowym srednim z uniwersyteckim i
praktyka matura wyzszym zawodowym

1996 13 838 (45,4%) 2 971 (9,8%) 234 (0,8%)

2000 27 997 (47,6%) 7175 (12,2%) 958 (1,6%)

Zatem najwiekszy wzrost bezrobocia nastgpit w grupie poszukujgcych pracy oséb z wyksztat-
ceniem uniwersyteckim i wyzszym zawodowym.

Wskaznik bezrobocia wsrdd osob niepetnosprawnych w okresie od 1993 do 2001 wzrost z
7,8 % do 41,3 % i aktualnie mozna go szacowac na okoto 50 %. Ta wyjatkowo niekorzystna
ewolucja dokonata sie mimo tego, ze istnieje ustawa o zatrudnieniu, zabraniajgca formalnie
dyskryminacji oséb w oparciu o stan zdrowia.

W Pradze, na dzier 31. 12. 2004, byto tgcznie 55 120 przedsiebiorcéw, z ktérych 4 863 zatrud-
niajacych ponad 25 pracownikoéw. Przedsiebiorcy ci majg obowigzek zatrudnia¢ osoby niepet-
nosprawne.

Zaktadajac, ze pula 89 istniejgcych miejsc pracy zostata rozdzielona w ten sposob, ze kazde
miejsce zostato zaoferowane przez innego przedsigbiorce, tylko dwu przedsigbiorcow na 100
majgcych obowigzek zatrudniania oséb niepetnosprawnych, zaoferowatoby prace tym oso-
bom. A mniej niz dwie na 1000 z catkowitej liczby przedsiebiorcow.

2. Przepisy prawne przyjete przez rzady w réznych panstwach.
= W Belgii

Pierwsze kroki majace na celu dokonanie integracji lub reintegracji oséb niepetnosprawnych
zostaty podjete juz po drugiej wojnie Swiatowej. W roku1980 polityka w dziedzinie integracji
0sob niepetnosprawnych zostata przystosowana do standardéw wspélnotowych, podczas gdy
polityka w dziedzinie zatrudnienia, a w szczegdlnosci posrednictwo pracy, zostaty zregionali-
zowane.

Sytuacja w Belgii jest bardzo ztozona, jesli wzig¢ pod uwage podziat kompetencji pomiedzy
wiadze réznych stopni :

- Panstwo federalne ma kompetencje w dziedzinie ubezpieczenia spotecznego, gwaranciji
wynagrodzenia i zabezpieczenia srodkéw do zycia.

- Wspolnoty sg kompetentne w dziedzinie decydowania o niepetnosprawnosci, w dziedzinie
nauczania...

- Regiony, po ostatniej reformie panstwa, odziedziczyty polityke integracji spotecznej i za-
wodowej 0s6b niepetnosprawnych. Ztozonos$¢, ktora powieksza jeszcze fakt, ze podziatowi
kompetenciji towarzyszg rézne definicje niepetnosprawnosci.

Na poziomie federalnym

Przy definiowaniu niepetnosprawnosci powszechne jest odwotywanie sie do faktu utraty mozli-
wosci zarobkowania (z wyjatkiem przyznawania zasitku integracyjnego). Ocena stopnia niepet-
nosprawnosci jest odmienna, w zalezno$ci od zwigzanego z nig ustawodawstwa.

Na przyktad, artykut 60 ustawy o bezrobociu stanowi, ze aby korzysta¢ z zasitku, pracow-
nik powinien by¢ « zdolny » do pracy, to znaczy nie powinien utraci¢ zdolnosci zarobkowania
w stopniu przewyzszajgcym 65%. Stopien niezdolnosci jest ustalany przez lekarza uznanego
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przez biuro dla bezrobotnych. Osoba jest uznawana za niezdolng do pracy, jesli ma mniej niz
35% zdolnosci zarobkowania.

Ustawodawstwo belgijskie w dziedzinie zatrudnienia

Sektor publiczny

Rozporzadzenie krolewskie z 11 sierpnia 1972 stymulujgce zatrudnienie osob niepetnospraw-
nych w administracji panstwowej narzucito ministerstwom, ktére staty sie stuzbami federalnymi,
obligatoryjng liczbe oséb niepetnosprawnych, ktére nalezy zatrudnié, zasadniczo 2% osob nie-
petnosprawnych sposréd ich personelu.

Z ankiety ilosciowej wynika, ze na ustalong liczbe, odsetek osdb zatrudnionych osiagnat w roku
2004 wysokos¢ 0,8 % personelu Federalnych Stuzb Panstwowych (SPF) (to znaczy 454 os6b
zamiast przewidzianego limitu 1 200).

Na przyktad : w roku 2004 departament finanséw zatrudniat najwiekszg liczbe oséb niepetno-
sprawnych (129 oséb), co jednak wynosito zaledwie 0,46% catego stanu osobowego tego mini-
sterstwa. Departament obrony zatrudniat 86 oséb, co stanowito 3,87% catego jego personelu.

Region walonski

Rozporzadzenie Rzadu Walonii z 14 stycznia 1999 roku dotyczace zatrudniania oséb niepet-
nosprawnych w stuzbach rzadowych i w pewnych organach interesu publicznego stanowi, ze
« Kazde ministerstwo jest zobowigzane do zatrudniania w ciggu roku kalendarzowego pewnej
liczby osob niepetnosprawnych ustalonej w wysokosci 2,5% rzeczywistego stanu zatrudnienia
przewidzianego dla kadry podstawowej... 5% miejsc dla osob przyjmowanych do pracy re-
zerwuje sie dla 0sob niepetnosprawnych do czasu, az ustalony procent zatrudnienia zostanie
osiggniety ».

W rzeczywistosci tylko bardzo ograniczona ilo$¢ stuzb i organéw zatrudnia takg ilo$¢ pracow-
nikdw niepetnosprawnych jaka zostata okreslona tym rozporzadzeniem.

Na poziomie prowincji i gmin

Prowincje, gminy, stowarzyszenia gmin i aglomeracje gmin, jak tez C.P.A.S. majg wyznaczone
progi zatrudnienia, a mianowicie 1 osobe niepetnosprawna na 55 pracownikow, z wyjatkiem
regionu walonskiego, gdzie zostato przewidziane zatrudnienie w wysokosci 2,5 %, majace za-
stosowanie w odniesieniu do stuzb rzadu walonskiego i organdw interesu publicznego, ktérych
personel podlega statusowi funkcjonariuszy regionalnych. C.PA.S. zatrudniajace co najmniej
20 osbb w przeliczeniu na petny czas pracy, majg obowigzek zatrudnia¢ jedng osobe niepetno-
sprawng w wymiarze pét etatu na 20 petnych etatow. » Okoto 80% CPAS ma spetniaé¢ zobowig-
zanie 2,5 % zatrudnienia, niektére podobno nawet je przekraczaja. Jednak przestrzeganie tego
zobowigzania nie jest kontrolowane.

Sektor prywatny

Ustawa z 1963 dotyczaca rewalidaciji i rehabilitacji zawodowej, ustala zasade obowigzku zatrud-
niania os6b niepetnosprawnych. Nie zostato to nigdy skonkretyzowane w sektorze prywatnym z
powodu braku jednomysinosci w Komisjach parytetowych majgcych za zadanie wprowadzenie
w zycie ustawy w réznych sektorach dziatalnosci.

Ustawa ta nadal obowigzuje w pewnych czesciach kraju. Zostata czesciowo zniesiona dla
Wspolnoty francuskiej, dekretem Regionu Walonskiego z 6 kwietnia 1995 « dotyczacym inte-
gracji oséb niepetnosprawnych ». We Wspdlnocie nimieckojezycznej, obowigzuje dekret z 19
czerwca 1990 roku «zur Schaffung einer Dienststelle der Deutschsprachigen Gemeinschaft fur
Personen mit einer Behinderung sowie fiir die besondere soziale Flirsorge».
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Ustawa z 10 kwietnia 1971 roku dotyczaca wypadkow przy pracy przewiduje, ze organ ubez-
pieczeniowy kontaktuje sie z pracodawcg za posrednictwem lekarza pracowniczego, w celu «
wnioskowania » o przywrdcenie do pracy. Jednak staranie takie jest dobrowolne, a pracodaw-
ca zachowuje petng swobode zwolnienia pracownika.

Ustawa z 1996 dotyczgca dobrego samopoczucia w pracy zastepuje obowigzek «nadzorowa-
nia» zdrowia pracownikow zobowigzaniem do «prewencji». Nakazuje ona przedsigbiorcom «
zarzadzanie ryzykami ». Rozporzadzenie wykonawcze dotyczy w sposob szczegdlny ponow-
nego zatrudnienia pracownika bedacego « w stanie niezdolnosci ». Z powodu braku kontroli i
dostatecznie odstraszajgcych sankcji, ta wazna innowacja ustawodawcza w dziedzinie zdro-
wia i higieny pracy nie pozwala na zmnigjszenie liczby wypadkow przy pracy lub przypadkow
inwalidztwa zwigzanego z wykonywang pracg, ani na utrzymanie zatrudnienia, czy integracji
pracownikow niepetnosprawnych.

Ustawa z 12 grudnia 2002 dotyczgca walki z dyskryminacjg przenosi do prawodawstwa fede-
ralnego dyrektywy europejskie dotyczace dyskryminacji i rownoprawnego traktowania w dzie-
dzinie zatrudnienia. W szczegdlnosci ustawa przewiduje, ze « brak nalezytych uregulowan »
stanowi dla osoby niepethosprawnej dyskryminacje w sensie prawnym.

Nalezyte uregulowania

Nalezytymi uregulowaniami sg konkretne srodki, ktére przedsigbiorca powinien podejmowac,
aby pozwoli¢ pracownikowi niepetnosprawnemu uczestniczy¢ w sposéb rownorzedny w dzia-
talnosci w sferze zawodowe;j.

Pomoc finansowa

W odniesieniu do specjalnych instytucji na réznych poziomach wtadzy, przewidziano pomoc
finansowg w zakresie adaptacji miejsc pracy lub pomocy osobistej. Przedsiebiorcy prywatni
moga otrzymacé takg pomoc dla jednego ze swoich pracownikéw (pracownic), jesli zostat on
(ona) uznany (-a) przez jedng z tych instytucji oficjalnych i po uzyskaniu pozytywnej decyzji tej
instytucji. Pomoc ta dotyczy osoéb zatrudnionych w zaktadach pracy normalnych.

Na poziomie federalnym

Specjalny fundusz uruchomiony w ramach umowy miedzybranzowej 2005-2006 przewidu-
je zwtaszcza finansowanie urzadzenia miejsc pracy i/lub ksztafcenie pracownikow niepetno-
sprawnych i/lub ich kolegéw z pracy.

W Regionie walonskim

« Walonska Agencja do Spraw Integracji Osdb Niepetnosprawnych » przewiduje rézne formy
pomocy finansowe;j :

- Dodatek opiekunczy jest forma pomocy przyznawana przedsiebiorstwu, ktére wyznacza opie-
kuna towarzyszacego i pomagajacego nowo zatrudnionemu pracownikowi niepetnosprawne-
mu. Dodatek wynosi 250 € na miesigc, okres jego wyptacania moze przekroczy¢ szesciu
miesiecy. Jest wyptacany proporcjonalnie do wymiaru godzin pracy pracownika.

- Uporzadkowanie miegjsca pracy jest jedng z form pomocy finansowej w ramach kosztéw ad-
aptacji miejsca pracy do potrzeb niepetnosprawnego pracownika.

Dodatek kompensacyjny jest regresywny i przyznawany przedsiebiorcy w celu pokrycia ponie-

sionych przez niego wydatkéw na umozliwienie pracownikowi niepetnosprawnemu jak najlep-

szego wypetniania jego zadan (dodatkowa przerwa w pracy, dodatkowy instruktaz, ). Wypta-
cany maksymalnie przez piec¢ lat, powtarzalny.
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Dodatek integracyjny jest forma ryczattowg pomocy finansowej majgca za zadanie zachecic
przedsiebiorce do zatrudnienia lub ponownego przyjecia do pracy pracownika niepetnospraw-
nego, ktdry przez ostatnie sze$¢ miesiecy pozostawat bez pracy zawodowe;j.

W Regionie Stoteczno-Brukselskim

« Brukselska Stuzba Francuskojezyczna dla oséb niepetnosprawnych » przewiduje dla niepet-
nosprawnych pracownikéw francuskojezycznych :

Adaptacje miejsca pracy — jest to pomoc finansowa majaca za zadanie umozliwic¢ zatrudnienie
osoby niepetnosprawnej lub utatwi¢ pracownikowi wykonywanie pracy bardziej odpowiadajace;
jego kwalifikacjom, lub tez utrzymanie zatrudnienia osoby, ktéra stata sie niepetnosprawna.
Dodatek rehabilitacyjny jest pomoca finansowg przyznawang w celu zrekompensowania przed-
siebiorcy mniejszej wydajnosci w pracy niektérych pracownikéw, spowodowanej ich niepetno-
sprawnoscia.

We Wspdélnocie niemieckojezycznej

Niemieckojezyczna « Dienststelle der Deutschsprachigen Gemeinschaft fir Personen mit Be-
hinderung » przewiduje réznorodne formy pomocy finansowej, w tym mozliwos¢ sfinansowania
kosztdéw urzgdzenia miejsca pracy.

Stuzba START-Service zapewnia promocje oraz $rodki na ksztatcenie/uzyskiwanie kalifikaciji i
wprowadzenie w srodowisko pracy zawodowej osoby niepetnosprawnej. Przewidziany jest staz
ukierunkowujacy w przedsiebiorstwie, pozwalajgcy odkry¢ uzdolnienia stazysty, pod katem za-
trudnienia go lub przygotowania do pracy w przedsiebiorstwie.

Job-coaching zapewnia osobom niepetnosprawnym indywidualng i intensywng opieke w miej-
scu pracy i pomaga im w uzyskaniu kwalifikacji oraz w integracji spoteczno-zawodowej w
przedsiebiorstwie ;

Zatrudnienie w przedsiebiorstwie jest srodkiem umozliwiajgcym przedsiebiorcy wsparcie ze
strony START-Service (konsultacja, porady) i uzyskanie finansowej partycypacji w wynagrodze-
niu i zobowigzaniach socjalnych pracownika niepetnosprawnego.

We wspolnocie flamandzkiej

W odniesieniu do spotecznosci flamandzkiej, pomoc finansowa zostata wprowadzona przez
fundusz « Vlaams fonds voor Sociale Integratie van Personen met een Handicap ».

W przypadku dodatku « Vlaamse inschakelingspremie » (VIP) jego wysokos$¢ wynosi 30% naj-
nizszego wynagrodzenia i ma na celu zrekompensowanie kosztow zatrudnienia w przedsie-
biorstwie osoby niepetnosprawnej. Koszt ten stanowig ewentualne wydatki na przystosowanie
pracownika, jego integracja w proces produkcji, dodatkowy instruktaz zawodowy i ewentualna
strata w zakresie wydajnosci pracy.

Pomoc w urzgdzeniu stanowiska pracy pokrywa wszystkie koszty zwigzane z adaptacjg miej-
sca pracy do potrzeb pracownika.

e W Niemczech

W preambule do kodeksu praw socjalnych z 19 czerwca 2001 postanawia sie, ze

« Osoby niepetnosprawne lub zagroZzone niepetnosprawnoscia otrzymujg sSwiadczenia
zgodnie z tym kodeksem. Zas organy readaptacyjne promujg, zgodnie z obowigzujgcymi
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przepisami o Swiadczeniach, samookreslenie i rownos¢ praw 0sob niepetnosprawnych lub
zagrozonych niepetnosprawnoscig w uczestniczeniu w Zyciu spoteczeristwa, uniemoZzliwia-
jac wystepowanie sytuacji niekorzystnych lub zwalczajgc je. Rownoczesnie brane bedag pod
uwage szczegolne potrzeby kobiet i dzieci niepetnosprawnych lub zagroZzonych niepetno-
sprawnoscig. »

Z jednej strony wstep ten, pochodzacy z roku 2001, rozszerza pojecie 0sob niepetnosprawnych
o okreslenie « grupa osob zagrozona niepetnosprawnoscia ».

W ten sposéb pojecie orientaciji prewencyjnej (§ 3 ) SGB IX zostato uwypuklone. Pomoc gwa-
rantowana prawnie powinna umozliwia¢é wczesne zapobieganie wypadkom i chorobom prze-
wleklym.

Z drugiej strony, wprowadzenie koncepcji samookreslenia i partycypacji na réwnych prawach
w zyciu spoteczenstwa, i udziat w $wiecie pracy oraz zasada réwnosci w sposéb wyrazny
wzmochnito zakaz wszelkiej formy dyskryminacji.

Rzeczywiste potrzeby, ale tylko czesciowo niekorzystna sytuacja kobiet i dzieci niepetnospraw-
nych, powinny by¢ zdecydowanie brane pod uwage.

Ponadto, w RFN istnieje szeroka wachlarz przepiséw i ustaw, ktére wspierajg sie bezposrednio
na SGB IX, i ktore stanowiag podstawe pracy i uregulowan dla kazdej instytuciji zajmujgcych sie
integracja i rehabilitacja.

Przeglad gtéwnych ustaw o ochronie socjalnej oséb niepetnosprawnych :
(SGB IX) (Readaptacija i partycypacja osob niepetnosprawnych)

Inne sytuacje, dotyczace specyficznych powigzan i obowigzkow aktoréw, szczegdlnie w dzie-
dzinie prewencji zdrowotnej w pracy, jak tez kompensacji niekorzystnych warunkéw zycia co-
dziennego sg uregulowane licznymi ustawami, rozporzgdzeniami i dyrektywami.

Nalezg do nich :

- Ustawa federalna i ustawy landéw w sprawie rownosci osob niepetnosprawnych
- Rozporzadzenie na temat Swiadczen kompensacyjnych dla oséb niepetnosprawnych
- Rozporzadzenie na temat kart inwalidzkich

- Komitet reprezentantéw pracownikéw niepetnosprawnych

- Pomoc w sprawie przepiséw na temat pojazdéow

- Rozporzadzenie o zaktadach pracy

- Ustawa o organizacji wewnetrznej przedsiebiorstw

- Ustawa federalna i ustawy landéw o przedstawicielstwie pracownikow

- Ustawa o bezpieczenstwie pracy

- Ustawa o ochronie pracy

- Dyrektywa o zapobieganiu wypadkom

Te réznorodne ustawy przyznajg osobom niepetnosprawnym, im bliskim lub przedsiebiorcy po-
moc indywidualng i pomoc w uczestnictwie w Swiecie pracy, jak na przykfad : rehabilitacja za-
wodowa (pomoc medyczna i program kwalifikacyjny), pomoc techniczna (wyposazenie miejsc
pracy) i kompensacja wynagrodzenh oséb niepetnosprawnych.

Instytucje integracyjne i readaptacyjne i ich Swiadczenia na rzecz oséb niepet-
nosprawnych

Od okoto dziesieciu lat r6zne instytucje publiczne i stuzby specjalistyczne wspierane przez wta-
dze publiczne otwieraja sie na pomoc w integracji spotecznej i readaptacji oséb niepetnospraw-
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nych do $wiata pracy. Rdwnoczesnie ré6zne formy pomocy i kompensaciji przyznawane przez
te instytucje majg réznorodne Zzrédta finansowania. Sg one zasilane, na przyktad, z podatkow,
sktadek na ubezpieczenie spoteczne i wypadkowe, przez fundacje i z optat kompensacyjnych
wnoszonych przez przedsigbiorcow nie zatrudniajgcych oséb niepetnosprawnych.

Wsrod administracji publicznej i instytuciji wspieranych przez wiadze publiczne znajduja sie :
Administracja federalna do spraw integraciji i centralne biuro pomocy spoteczne;

Agencja federalna do spraw zatrudnienia i agencje do spraw zatrudnienia poszczegélnych Lan-
dow

Niemieckie ubezpieczenie emerytalne

Organy prawne ubezpieczenia wypadkowego (Kasy zapomogowe z tytutu wypadkow przy pra-
cy)

Kasy prawne ubezpieczenia chorobowego

(SGB VIlI) Organy pomocy publicznej dla dzieci i mtodziezy

(SGB XIl) Lokalne biura pomocy spotecznej

Zaktady pracy dla oséb niepetnosprawnych

Wieksza cze$¢ pomocy i ustug zwigzanych z uczestnictwem oséb niepetnosprawnych w swie-
cie pracy bedzie dostarczana przez nastepujgce instytucje :

O co chodzi ? Kim jest rozméwca ?
Zatrudnienie, posrednictwo pracy Agencja do spraw zatrudnienia
Wyposazenie miejsc pracy adaptowanych dla oséb Administracja do spraw integracji,
niepetnosprawnych Organy readaptacyjne
Wsparcie zawodowe 0séb z niepetnosprawnoscia Administracja do spraw integraciji
stopnia ciezkiego
Opieka przy pracy Administracja do spraw integraciji,
Organy readaptacyjne
Kwalifikacja Agencja do spraw zatrudnienia, Administracja do
spraw integracji
Porady w zakresie ukierunkowania, poradnictwo Agencja do sprawzatrudnienia
zawodowe
Zarzedzanie integracja w przedsigbiorstwach Administracja do spraw integracji,
Organy readaptacyjne
Prewencja Administracja do spraw integracji,
Organy readaptacyjne
Zwolnienie z pracy Administracja do spraw integracji
Kontrakt integracyjny Administracja do spraw integraciji
Projekt integracyjny Administracja do spraw integracji
Przejscie z zaktadu na rynek pracy oséb niepetno- Administracja do spraw integracji, organy pomocy
sprawnych spotecznej
Whiosek o przyznanie statusu osoby niepetnosprawnej Administracja do spraw socjalnych i rodzinnych lub
(karty) i wniosek o kompensate zgodnie z ustawodawstwem Landu kompetentne
uszczerbku na zdrowiu stuzby
Réwnos¢ wobec osiggnie¢ w kontrakcie pracy Agencja do spraw zatrudnienia

Zrédio : ABC ; Behinderung und Beruf ; Handbuch fir die betriebliche Praxis ; 2005
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Katalog pomocy i konkretnych ustug swiadczonych przez te instytucje :

Biuro ustug zwyczajnych do spraw readaptacji

Wejscie w zycie kodeksu praw socjalnych w 2001 roku pozwolito na lepsze zastosowanie

ustaw, koordynacje réznorodnych form pomocy i $wiadczen, jak tez wyjasdnienia dotyczacego

kosztéw. Do korca roku 2002 szeroka sie¢ organéw readaptacyjnych, zwana « Biurem ustug

zwyczajnych do spraw readaptacji », zostata uporzgdkowana w dystryktach, miastach autono-

micznych RFN i w « miastach-panstwach », Bremie, Berlinie i Hamburgu. Zadaniem tych biur

jest:

- Informowanie o kryteriach przyznawania $wiadczen, procedurach i $wiadczeniach organéw
readaptacyjnych.

- Wyjasnianie potrzeb readaptacyjnych.

- Udzielanie pomocy w sktadaniu wnioskéw, kontaktowanie z kompetentnymi organami read-
aptacyjnymi i interwencje w sprawie przyspieszenia wydania przez nie decyzji.

- Towarzyszenie osobom niepetnosprawnym lub zagrozonym niepetnosprawnoscig az do chwili
decyzji o przyjeciu zobowigzania finansowego.

- Koordynacja pomocy udzielanej przez réznorodne organy readaptacyjne.

Przedstawiciele pracownikéw, przedsiebiorcy i kazda osoba niepetnosprawna lub zagrozona
niepetnosprawnosciag znajdg szybka pomoc, $wiadczona na miejscu, niezaleznie od przynalez-
nosci do ubezpieczeniowej kasy chorych.

Niedostatki systemu

Niedostatki tkwig raczej w zastosowaniu SGB IX. Role biur ustug zwyczajnych, zorganizowa-
nych na catym terytorium federalnym nalezy jeszcze wyjasni¢, poniewaz obywatele nie odwie-
dzajg ich dostatecznie czesto. Jednak che¢ scentralizowania w jednym miejscu wspotpracy
pomiedzy przedstawicielami pracownikdéw, przedsiebiorcéw i oséb niepetnosprawnych jest
elementem bardzo pozytywnym.

Czynniki zaktécajace

Nadmiar informacji, propozycji i konsultacji, dostarczanych przez zbyt wiele organéw. Utwo-
rzenie biur ustug spowodowato przyspieszenie zatatwiania wnioskéw. Jednak nie jest to jesz-
cze scentralizowany serwis konsultacyjny. Ustawodawca niewatpliwie powinien zwiekszyc¢ ich
misje.

Informacje sg Zle kierowane a propozycje nie docierajg do osob zainteresowanych nimi. Po-
trzeba plasuje sie na poziomie porad i doktadnych informacji na temat mozliwosci integraciji,
pomocy w ogdle i rozwoju polityki informacyjnej celowej dla przedstawicieli personelu i kierow-
nictwa przedsiebiorstw.

Za propozycjami konsultacji kryjg sie rézne interesy organéw. Instrumenty organéw readapta-
cyjnych, majac forme kontraktu (§21 1l SGB IX) nie zawsze byty stosowane. Réwnie czesto brak
0golnych zalecen o certyfikacji jakosci.

Informacje powinny by¢ formutowane w sposéb precyzyjny i jasny. Konsultacja powinna by¢
wiadciwie zaadresowana i skierowana do wtasciwego adresata (przedstawicieli pracownikéw,
przedsiebiorcow, oséb niepetnosprawnych).
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= W Hiszpanii
Aspekty prawne, pomoc, subwencje

Zespot norm, rezultat ustawy o integracji spotecznej oséb niepetnosprawnych (LISMI) z 7
kwietnia 1982, okresla srodki ochrony przystugujgce pracujgcym osobom niepetnosprawnym.
W przedsiebiorstwach zatrudniajgcych wiecej niz 50 pracownikéw, dwuprocentowe minimum
zatrudnionego personelu powinny stanowi¢ osoby z niepetnosprawnoscia (z niesprawnoscia
w stopniu uznanym za réwny lub wyzszy niz 33%). Odsetek ten wzrasta do 3% w sektorze
publicznym.

Przedsiebiorstwa bedace beneficjentami subwencji sg zobowigzane do utrzymania zatrudnie-
nia tych osob przez okres co najmniej trzech lat i nie mogg ich zwolni¢ bez uzasadnionego
powodu. W przypadku uzasadnionego zwolnienia z pracy, na miejsce osob zwalnianych nalezy
zatrudni¢ innych pracownikéw niepetnosprawnych.

Za kazdg umowe na czas nieokreslony i petny wymiar pracy przedsiebiorstwo otrzymuje sub-
wencje w wysokosci 3.906,58 euro. Kwota ta jest pomniejszana proporcjonalnie, w zaleznosci
od iloci przepracowanych godzin.

Na mocy ustawy 42/94 z 30 grudnia, przedsiebiorstwa zatrudniajace osoby niepetnosprawne
na czas nieokreslony korzystajg z 75% znizki w optatach sktadek na ubezpieczenie spoteczne.
Wysokos¢ tego odliczenia moze dojs¢ nawet do 100% w przypadku pierwszego zatrudnienia,
pod warunkiem, ze zatrudniana osoba nie zajmuje miejsca pracy, ktére byto wolne. W ten sam
sposob przedsiebiorstwa korzystajg z 70% znizki w optacie sktadek na ubezpieczenie spotecz-
ne, jesli pracownik ma mniej niz 45 lat, i z 90% znizki, jesli ma ponad 45 lat. Jesli z pracowni-
kiem zostata zawarta umowa na odbycie stazu w petnym wymiarze czasu pracy, albo kontrakt
na odbycie praktyki, znizka w optacie sktadek na ubezpieczenie spoteczne wynosi 50%.

Dekret krélewski 364/2005 z 8 kwietnia reguluje alternatywne zastosowanie, o charakterze wy-
jatkowym, puli rezerwowej dla pracownikow niepetnosprawnych. Przyczynami takiego wyjatku
s3 : nie przyjecie pracownika niepetnosprawnego nastgpito z winy kompetentnych stuzb pub-
licznych oferujacych zatrudnienie, lub przez urzad posrednictwa pracy, ktére nie sg w stanie
uczyni¢ zados¢ wnioskowi, mimo wszelkich staran podjetych w celu spetnienia wymagan, albo
gdy nie ma szukajgcych pracy osob niepetnosprawnych, ktére mozna by byto zatrudni¢ na
wolne miejsce.

W skutek tego, jesli przedsiebiorstwo argumentuje, ze z powodoéw zwigzanych z produkcja,
organizacyjnych, technicznych lub ekonomicznych, itd. wystepuja problemy z zatrudnieniem
pracownikéw niepetnosprawnych i limit miejsc nie zostat wykorzystany, srodki alternatywne,
ktére moga zostac zastosowane, sg nastepujace :

- Podpisanie kontraktu z niezaleznym pracownikiem niepetnosprawnym lub z jednym ze Spe-
cjalistycznych Centrow Zatrudnienia na dostawe surowcdw, maszyn lub innych srodkéw nie-
zbednych do rozwoju dziatalnosci przedsiebiorstwa.

- Podpisanie z niezaleznym pracownikiem niepetnosprawnym lub z jednym ze Specjalistycz-
nych Centréw Zatrudnienia kontraktu na $wiadczenie ustug niezaleznych od normalnej dzia-
talnos$ci przedsiebiorstwa.

- Wspieranie dziatan majgcych na celu rehabilitacje zawodowa lub przekazywanie dotacji fun-
dacjom lub stowarzyszeniom uzytecznosci publicznej specjalizujgcym sie w przygotowaniu
zawodowym, integracji i tworzeniu miejsc pracy w sferze oséb niepetnosprawnych. W obu
przypadkach wsparcie to bedzie odpowiadato wartosci 0,33% zatrudnienia pracownika.

Z drugiej strony rzad, na wniosek organizacji zwigzkowych, w swoich propozycjach reform za-
wodowych proponuje wzmozenie przez Inspekcje Pracy kontroli przestrzegania wymaganego
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2% zatrudnienia osdb niepetnosprawnych w przedsiebiorstwach, pod katem projektu Ustawy o
naruszaniu prawa i sankcjach w dziedzinie rownosci szans, nie dyskryminowania i powszechnej
dostepnosci miejsc pracy dla osdb niepetnosprawnych (621/000150). W projekcie tej ustawy
za administracyjne naruszenie prawa uwaza sie naruszenie prawa rOwnosci szans, nie dys-
kryminowania i powszechnej dostepnosci miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych, jesli ma
miejsce bezposrednia lub posrednia dyskryminacja, dokuczanie, nieprzestrzeganie wymogéw
dostepnosci, niestosowanie prawnie ustalonych $rodkéw dziatania pozytywnego, zwtaszcza
jesli naruszenie prawa generuje korzysci ekonomiczne. Naruszenia prawa sg karane grzywna-
mi, ktére moga wynosi¢ od 301 euro nawet do jednego miliona euro. Kryteriami branymi pod
uwage przy kwalifikacji naktadanych sankcji sg : zamiary odpowiedzialnego, zaniedbanie, de-
fraudacja, nieprzestrzeganie srodkdéw ostroznosci, wielko$¢ obrotu oraz ilo$¢ oséb dotknietych
naruszeniem prawa.

Pomoc w integracji zawodowej, adaptacja miejsca pracy , dostepnosé

Przedsiebiorca otrzymuje 901,52 euro, gtdwnie na adaptacje miejsca pracy lub usuniecie ba-
rier architektonicznych, w przypadku umowy na czas nieokreslony lub tymczasowy promuja-
cej zatrudnienie. Istniejg rowniez akcje wsparcia ekonomicznego prowadzone przez Narodowy
Instytut do Spraw Zatrudnienia (INEM) w Specjalistycznych Centrach Zatrudnienia, takie jak
finansowanie projektow tworzenia miejsc pracy, gtéwnie statych, dla oséb niepetnosprawnych
pozostajgcych bez pracy. Subwencja w maksymalnej wysokosci 1.803,04 euro jest, miedzy
innymi, przyznawana na adaptacje miejsca pracy lub usuniecie barier architektonicznych.
Ponadto, zostata ustalona pomoc na finansowanie projektéw tworzenia miejsc pracy przez pra-
cownikéw niepetnosprawnych pozostajgcych bez pracy ; dla tych, ktérzy majg zamiar podja¢
niezalezng dziatalno$¢. Pomoc, z jakiej moga skorzystac jest nastepujgca :

- Czesciowa subwencja odsetek od pozyczek uzyskanych w instytucjach finansowych, pub-
licznych lub prywatnych, po podpisaniu w tym celu umowy. Subwencja ta nie moze przekra-
czaé 4.507,59 euro.

- Subwencje w wysokosci 3.906,58 euro za kazdg inwestycje kapitatu statego.

Niedostatki systemu w Hiszpanii

Niski wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych spowodowany jest nieprzestrzeganiem,
przez przedsiebiorstwa prywatne i administracje publiczng, minimum prawnego (LISMI) za-
trudnienia osdb niepetnosprawnych. 60,7% przedsiebiorstw zatrudniajgcych wiecej niz 50
pracownikéw zatrudnia pracownikéw niepetnosprawnych. Lecz tylko jedno przedsigbiorstwo
na dziesie¢ przestrzega ustalonego prawem limitu, co nie jest dziwne, poniewaz inspekcje sg
przeprowadzane rzadko, a grzywny nizsze niz 3000 euro.

Studium ‘Sprawozdanie 2004 Obserwatorium Akcji Socjalnej Przedsiebiorstwa w Hiszpanii’,
zrealizowane przez Fundacje Przedsiebiorstwo i Spoteczenstwo, wykazuje, ze, poza kilkoma
wyjatkami, zatrudnienie pracownikéw niepetnosprawnych znajduje sie w fazie niepokojgcego
zastoju. Do tego stopnia, ze wszystkie 70 przedsiebiorstw, ktére podajg swoje liczby w dzie-
dzinie zatrudnienia, podajg tacznie liczbe 5.134 osbb niepetnosprawnych na catkowitg liczbe
492 768 pracownikow. Tak wiec osoby niepetnosprawne stanowig zaledwie 1,04 % wszystkich
zatrudnionych. Co bardziej alarmujgce : 15 z tych 70 przedsiebiorstw zatrudnia 3,23% oséb
niepetnosprawnych, a zatem pozostate 55 zatrudniajg zaledwie 0,58% procent pracownikéw
niepetnosprawnych.

Srodki fiskalne s3 niewystarczajace, poniewaz wysoko$é subwencii jest nieznaczaca w bu-

2 « Sprawozdanie za 2004 Obserwatorium Akcji Spotecznej Przedsigbiorstwa w Hiszpanii »
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dzecie przedsiebiorstwa, ktére w wigkszosci wypadkéw nie pokrywaja kosztéw zwigzanych z
adaptacjg miejsca pracy. Z drugiej strony, stowarzyszenia oséb niepetnosprawnych ujawniajg
fakt, ze ustanowienie srodkow alternatywnych, z ktérych korzysta duza liczba przedsigbiorstw,
powaznie szkodzi rehabilitacji zawodowej tych osoéb. Z réznych powoddw : popyt na $wiadcze-
nie ustug Specjalistycznych Centréw Zatrudnienia bardzo wzrést, ze szkodg dla normalnego
zatrudnienia. Zdanie sie na ten typ srodkdéw powoduije, ze szefowie przedsiebiorstw stajg sie
mniej odpowiedzialni, dlatego tez brak uswiadomienia sobie potrzeby prowadzenia dziatan po-
zytywnych na rzecz integracji zawodowej 0séb niepetnosprawnych.

Wszystkie te elementy sprawiajg, ze na 10 przedsiebiorstw 8 nie przestrzega obowigzku zatrud-
niania oséb niepetnosprawnych. Pod wzgledem zatrudniania oséb niepetnosprawnych Hiszpa-
nia zajmuje przedostatnie miejsce wsrod panstw Unii Europejskie;.

= We Francji
Obowiazek zatrudniania pracownikéw niepetnosprawnych i zasymilowanych

Na mocy ustawy z 10 lipca 1987 roku, wszystkie przedsiebiorstwa zatrudniajgce 20 i wiecej
pracownikdw majg obowigzek zatrudniaé pracownikdw niepetnosprawnych i zasymilowanych
W proporcji co najmniej 6% w stosunku do catkowitej ilosci pracownikéw, uwzgledniajac fakt,
ze stanowiska pracy wymagajgce szczegolnych uzdolnien sg wytaczone z odliczenia od obo-
wigzkowego zatrudnienia (jak na przyktad : stewardessy, goncy, sprzedawcy uniwersalni w
wielkich sklepach,...).

Przedsiebiorstwami, ktérych to dotyczy sa : przedsiebiorstwa prywatne zatrudniajace co naj-
mniej 20 pracownikow, przedsiebiorstwa sektora publicznego, branzy przemystowej i handlo-
wej zatrudniajgce co najmniej 20 pracownikow, instytucje panstwowe i wszystkie trzy funkcje
panstwowe (urzedy panstwowe, urzedy terytorialne i szpitale) (poczawszy od 1 stycznia 2006
roku).

Beneficjentami ustawy z 1987 sa :

- Pracownicy uznani za niepetnosprawnych przez Komisje do spraw praw i samorzagdu oséb
niepetnosprawnych,

- Ofiary wypadku przy pracy lub choroby zawodowej, ktére spowodowaty u nich trwatg czes-
ciowg niezdolnos¢ do pracy (IPP) wynoszaca 10 % oraz rencisci, ktérym rente wyptaca organ
ubezpieczenia spotecznego,

- Osoby, ktorym przyznano rente inwalidzkg w systemie ubezpieczenia spotecznego (gdy inwa-
lidztwo powoduje ograniczenie co najmniej o 2/3 ich zdolnosci do pracy lub zarobkowania),

- Byli wojskowi i osoby zasymilowane majgce rente inwalidzka,

- Wdowy i sieroty wojenne,

- Strazacy ochotniczej strazy pozarnej, ktorzy ulegli wypadkowi podczas wykonywania swoich
funkcji i majacy zasitek lub rente inwalidzkag

- Osoby majace karte inwalidzkg (ustawa z lutego 2005 r.)

- Osoby, ktorym przyznano zasitek dla dorostych oséb niepetnosprawnych (AAH) (ustawa z
lutego 2005 r.).

Jak przedsiebiorstwa wywiazuja sie z obowigzku ?

Zatrudniajgc bezposrednio osoby niepetnosprawne, poprzez podwykonawstwo zaktadéw pra-
cy chronionej (maksymalne 3% wielkosci zatrudnienia), przez przyjmowanie stazystow niepet-
nosprawnych bedgcych w trakcie ksztatcenia zawodowego.

Przedsiebiorca moze réwniez wptaci¢ podatek na rzecz stowarzyszenia Agefiph, ktérego wy-
sokos¢ zalezy od ilosci brakujgcych beneficjentow. Umowa branzowa, przedsiebiorstwa lub
zaktadowa przewidujgca program roczny, dwuletni, lub wieloletni na rzecz pracownikdw niepet-
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nosprawnych, moze réwniez umozliwi¢ przedsiebiorcy wywigzanie sie ze swoich obowigzkow.
Przed 15 lutego kazdego roku, przedsiebiorstwa zatrudniajgce 20 i wiecej pracownikéw sg
zobowigzane ztozy¢ obowigzkowa deklaracje o zatrudnieniu pracownikéw niepetnosprawnych,
przedstawiajgc sytuacje przedsiebiorstwa odnosnie ustawy z 1987. Podatki ptacone przez
przedsiebiorstwa, ktore nie wypetniajg obowigzku zatrudniania oséb niepetnosprawnych, wpty-
wajg na konto krajowego Stowarzyszenia zarzgdzania funduszem na rehabilitacje zawodowg
0sob niepetnosprawnych (Agefiph). W 2004 roku, 49 880 przedsiebiorstw wptacito na konto
Agefiph podatki na kwote 404,2 milionéw euros.

Stowarzyszenie Agefiph, ktére zbiera fundusze i zarzgdza nimi, nie ma uprawnien ani do tego,
by sprawdzac wypetnianie obowigzkdéw przez przedsiebiorstwa, ani do wymuszania ich wypet-
niania, ani tez do zgtaszania naruszen prawa (stowarzyszenia patronackie, ktére zasiadajg w
radzie administracyjnej Agefiph podobno nie zaakceptowaty tego). Weryfikacja obowigzku za-
trudniania nalezy do kompetencji Departamentalnej Dyrekcji Pracy, Zatrudnienia i Ksztatcenia
Zawodowego (DDTEFP), realizowana jest przez inspektoréw pracy.

Przedsiebiorstwa, jesli naruszenie przez nie prawa jest bezsporne, sg gotowe do zaptace-
nia kar umownych, w przypadku zastraszenia i zagrozenia kampanig prasowa. W ten spo-
sob jeden z bankow francuskich, ktéry zresztg zainicjowat kampanie prasowa propagujaca
integracje os6b niepetnosprawnych w przedsiebiorstwie, obszedt prawo, aby zminimali-
zowa¢ wiasny podatek. Przedsiebiorstwo to, obawiajgc sie ztej reklamy i po prostu pod
naciskiem ztej reklamy, zaakceptowato wptacenie 9 milionéw euro kary umownej.

Obowiazki natozone na przedsiebiorce w zakresie utrzymania zatrudnienia oséb
uznanych za niezdolne do pracy w wyniku wypadku przy pracy lub choroby za-
wodowej.

Kodeks pracy ustanawia pewng ilos¢ obowigzkéw w zakresie utrzymania zatrudnienia oséb
uznanych za niezdolne do pracy w wyniku wypadku przy pracy, lub choroby zawodowej cia-
zacych na przedsiebiorcy : obowigzek przekwalifikowania, a w razie potrzeby uruchomienie
takich srodkow jak przeniesienie, przeksztatcenie miejsca pracy lub organizacja czasu pracy.
Umowa o prace moze zostaé zawieszona, aby umozliwi¢ pracownikowi odbycie stazu prze-
kwalifikowania zawodowego (artykut L.122-24-4). Jesli pracodawca nie moze zaproponowaé
pracownikowi innego zatrudnienia, jest zobowigzany wyjasni¢ na pismie powody, dla ktérych
przekwalifikowanie nie jest mozliwe. Na przeksztatcenie miejsc pracy moze zostaé przyznana
pomoc Panstwa (artykut L. 122-32-5).

Przypomnijmy, ze Kodeks pracy (artykut L. 122-45) zabrania dyskryminacji w odniesieniu do
cech genetycznych, wygladu fizycznego, lub stanu zdrowia, czy tez niepetnosprawnosci.

Przepisy majace za zadanie utatwienie wprowadzenia w Swiat pracy i utrzymanie
zatrudnienia oséb niepetnosprawnych

Kodeks pracy przewiduje réwniez pewng ilos¢ obowigzkéw pracodawcy, w celu utatwienia
rehabilitacji zawodowej i utrzymanie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych.

Na mocy ustawy z lutego 2005, pracownicy niepetnosprawni, jak i ich bliscy i pomocnicy ro-
dzinni moga korzysta¢ z przystosowania godzin pracy, w celu utatwienia towarzyszenia osobie
niepetnosprawnej (Artykut L212-4-1-1).

Kodeks pracy przewiduje warunki przekwalifikowania pracownikéw niepetnosprawnych a fakt,

3 Zrodto : Agefiph
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ze Panstwo moze przyzna¢ przedsiebiorstwom, organom i przedsiebiorcom pomoc finansowa,
w celu utatwienia wprowadzenia lub ponownego zatrudnienia pracownikéw niepetnospraw-
nych w normalnych zakfadach pracy, w szczegdlnosci na adaptacje miejsca pracy (Article
L. 323-9). Aby zagwarantowac przestrzeganie zasady réwnosci traktowania pracownikéw nie-
petnosprawnych, w zaleznosci od konkretnej sytuacji, przedsiebiorcy podejmujg odpowiednie
kroki, aby utatwi¢ pracownikom dostep do pracy, albo utrzymanie zatrudnienia odpowiedniego
dla ich kwalifikacji, wykonywania tej pracy, osiagania w niej postepu, albo tez aby uzyska¢ moz-
liwos¢ ksztatcenia przystosowanego do ich potrzeb (Article L. 323-9-1).

Organy majace udziat w rehabilitacji zawodowej i utrzymaniu w pracy oséb nie-
petnosprawnych

Agefiph

Stowarzyszenie Agefiph jest rezultatem ustawy z 10 lipca 1987 roku o zatrudnianiu oséb niepet-
nosprawnych, w celu utatwienia im wejscia i integracji w $wiecie pracy normalnej. Stowarzysze-
nie to uczestniczy w polityce zatrudnienia prowadzonej przez Panstwo. Jest ono zarzgdzane
przez rade administracyjng sktadajaca sie z czterech kolegidw majacych réwng liczbe — po
pieciu - przedstawicieli (zrzeszenie przedsiebiorcéw, pracownicze zwigzki zawodowe, stowa-
rzyszenia, osobistosci uprawnione).

Pomoc udzielana przez Agefiph kierowana jest do os6b niepetnosprawnych, ktére sg bene-
ficjentami ustawy z 10 lipca 1987 roku, do przedsiebiorstw prywatnych i do przedsigbiorcéw
sektora prywatnego lub zasymilowanego, do operatoréw terenowych, takich jak sieci biur po-
Srednictwa pracy, organéw ksztatcenia i oceniajgcych.

Akcje stowarzyszenia Agefiph dzielg sie na trzy kategorie :

- pomoc na rehabilitacje i utrzymanie zatrudnienia (jak doptaty do wynagrodzenia, pomoc
w tworzeniu przedsiebiorstwa). Agefiph finansuje sie¢ « Cap emploi » sktadajgca sie ze 120
stowarzyszenh specjalizujgcych sie w posrednictwie pracy pracownikéw niepetnosprawnych.

- pomoc w ksztatceniu i ukierunkowaniu zawodowym udzielana jest gtownie wspolnie ze
stowarzyszeniem ksztatcenia zawodowego dorostych (Afpa).

- ustugi dla przedsiebiorstw, zwtaszcza uwrazliwienie na sytuacje oséb niepetnosprawnych,
porady dla przedsiebiorstw, subwencje na zatrudnienie, organizacja miejsc pracy. Stowarzy-
szenie Agefiph podpisato okoto trzydziestu umoéw z wielkimi przedsiebiorstwami, ktdre zobo-
wigzujg sie do zatrudniania pracownikdw niepetnosprawnych.

- Inne organizacje, instytucje i wiadze :

Organizacje, instytucje, wiadze Dziatania

Panstwowa Agencja do Spraw Zatrudnienia (ANPE) - Partnerstwo pomiedzy agencjami lokalnymi a siecig
‘Cap Emploi’ w celu zapewnienia indywidualnego trak-
towania.

- Wyspecjalizowany doradca w kazdym departamencie.

Kasy ubezpieczenia chorobowego

Regionalna kasa ubezpieczenia chorobowego (CRAM) | - Zapobieganie wycofywaniu z aktywnosci zawodowej
(stuzba socjalna) 0séb majacych przerwe w pracy z powodu choroby,
wypadku przy pracy, choroby zawodowej lub inwalidz-
twa, ktérych umowa o prace jest nadal wazna, a kté-
rych przyjecie na poprzednio zajmowane miejsce pracy
jest kwestionowane z powodu ich stanu zdrowia.
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Kasy podstawowego ubezpieczenia chorobowego
(CPAM)

- Finansowanie stazéw reedukacji zawodowej i kontrak-
téw reedukacji zawodowej u przedsiebiorcy na podsta-
wie decyzji komisji Cotorep.

- Zapewnienie wypfaty renty z tytutu wypadku przy pracy
i choroby zawodowej, jak tez rent inwalidzkich ofiarom
lub ich upowaznionym przedstawicielom.

Wzajemne rolnicze ubezpieczenia spoteczne

- Takie same $wiadczenia jak CPAM dla os6b z sektora
rolniczego, pracownikow, rolnikéw i zawoddw powig-
zanych z rolnictwem.

Kasy $wiadczen rodzinnych (CAF)

Wyptata zasitku na ksztatcenie specjalne dla rodzin ma-
jacych na utrzymaniu dziecko niepetnosprawne w wieku
ponizej 20 lat, na podstawie decyzji departamentalnej
komisji d/s ksztatcenia specjalnego (CDES), oceniaja-
cej stopien niepetnosprawnosci dziecka i decydujacej o
przyznaniu zasitku edukacyjnego, dodatkéw do niego i
okresie wyptacania zasitku.

Wyptata zasitku dla niepetnosprawnych oséb doro-
stych (AAH), u ktérych uznano co najmniej 50% utraty
sprawnosci i ktére nie moga pracowac. Stopien niepet-
nosprawnosci okresla komisja Cotorep, ktdra decyduje
o prawie do zasitku i okresie jego wyptacania dorostym
osobom niepetnosprawnym (AAH).

Zrzeszenia terytorialne

Rady regionalne

Kompetentne w dziedzinie ksztatcenia zawodowego,
pewne programy moga bezposrednio dotyczy¢ osob
niepetnosprawnych.

Opracowanie w ramach regionu regionalnego schema-
tu ksztatcenia zawodowego we wspotpracy z Agefiph i
Panstwem, w celu zapewnienia rozwoju oferty ksztat-
cenia zawodowego i przyuczenia osob niepetnospraw-
nych w Srodowisku pracy normalnym.

Rady ogdine - Kompetencje odnosnie wdrazania polityki na rzecz
0s6b niepetnosprawnych i wprowadzania w $wiat pra-
cy 0s6b majacych trudnosci (pomoc finansowa).

Panstwo

Ministerstwo zdrowia, rodziny i os6b
niepetnosprawnych

Dyrekcja gtéwna dziatalnosci socjalnej (DGAS)
Pod dyrekcjg oséb niepetnosprawnych

Okreslanie polityki na rzecz oséb niepetnosprawnych.
Okreslanie polityki socjalne;.

Zdecentralizowane stuzby panstwowe

Dyrekcje regionalne do spraw zdrowotnych i spofecz-
nych (DRASS) (pod kierownictwem prefekta regional-
nego)

Obserwacja i analiza potrzeb.

Planowanie i programowanie w sektorze oséb niepet-
nosprawnych (tworzenie miejsc w zaktadach szkolno-
leczniczych, socjalno-leczniczych i Centrach pomocy
w pracy).

Przyznawanie zasitkbw niezbednych przedsiebior-
stwom we wspotpracy z departamentem.

Dyrekcje regionalne do spraw zatrudnienia i ksztat-
cenia zawodowego (DRTEFP) (pod kierownictwem
prefekta regionalnego)

Wraz z Agefiph, Regionem, dyrekcja DRASS i ANPE
uczestniczg w okreslaniu celdéw regionalnych dotycza-
cych ozywienia i koordynacji departamentalnych pro-
graméw wprowadzania pracownikow niepetnospraw-
nych w $wiat pracy (PDITH), utrzymania zatrudnienia,
ksztatcenia oséb niepetnosprawnych.

- Wraz ze swoimi partnerami instytucjonalnymi wprowa-
dzajg w zycie « polityke na rzecz oséb niepetnospraw-
nych » umowy planu Panstwo-Region.

- Nadajg bieg wnioskom finansowym i towarzysza zakfa-

dom pracy chronionej w ich rozwoju.
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Dyrekcje departamentalne do spraw zdrowotnych i
spotecznych (DDASS) (pod kierownictwem prefekta
departamentalnego)

- Wprowadzanie w zycie polityki integracji, wprowadza-
nia w $wiat pracy i solidarnosci.

- Nadzéri kontrola przedsiebiorstw i ustug socjalno-me-
dycznych dla os6b niepethosprawnych,

- Opracowanie, wraz z radami regionalnymi, schematow
departamentalnych w celu przyjecia odpowiedzialnosci
i wprowadzenie w $wiat pracy oséb niepetnospraw-
nych.

Dyrekcje departamentalne do spraw zatrudnienia i
ksztatcenia zawodowego (DDTEFP)

- Kontroduja stosowanie prawa pracy,

- Pomagaja prefektowi w koordynowaniu dziatan stuzb
panstwowych do spraw zatrudnienia, wprowadzenia w
Swiat pracy i ksztatcenia zawodowego oséb znajduja-
cych w trudnej sytuaciji.

- Z upowaznienia prefekta, ozywiajg i przewodnicza
komisji Cotorep (alternatywnie z dyrekcjag DDASS) i
uczestniczg w pracy komitetu pilotazowego programu
departamentalnego wprowadzania w Swiat pracy pra-
cownikéw niepetnosprawnych (PDITH) we wspotpracy
ze stowarzyszeniem Agefiph.

Mechanizmy wspierania wprowadzania w $wiat pracy i utrzymania zatrudnienia

Srodki Opis

Sie¢ ‘Cap Emploi’

- Sie¢ finansowania przez stowarzyszenie Agefiph,

- 120 struktur rozmieszczonych po catym terytorium,

- Bezptatne ustugi,

- Przyjecie, ukierunkowanie na przyjete srodki, towarzy-
szenie w czasie wprowadzania w $wiat pracy, obser-
wowanie w przedsigbiorstwie, promowanie rekrutacji
0s06b niepetnosprawnych w przedsiebiorstwach.

Operatorzy zajmujacy sie utrzymaniem zatrudnienia

- 117 operatoréow koordynuje dziatania podmiotéw na
rzecz utrzymania zatrudnienia oséb niepetnospraw-
nych.

Centra reedukacji zawodowej (CRP)

- Proponuja okoto 10 000 miejsc na ksztatcenie i wstep-
ne ksztatcenie w przystosowanym srodowisku socjal-
no-medycznym.

Obserwatoria regionalne zatrudnienia i wprowadzania
w $wiat pracy osob niepetnosprawnych

- Zbierajg informacje, aby poméc okresli¢ polityke re-
gionalng wprowadzania pracownikéw niepetnospraw-
nych w $wiat pracy i w celu dokonania analizy wyni-
kow.

Departamentalny program wprowadzania w $wiat pracy
0s6b niepetnosprawnych, PDITH

- Koordynacja dziatania réznych partneréw panstwo-
wych i prywatnych wprowadzania w $wiat pracy osob
niepetnosprawnych,

- Pod przewodnictwem prefekta departamentalnego,

- Wprowadzanie w zycie dziatan ukierunkowujacych,
informacyjnych, uwrazliwiajgcych i utrzymujacych
pracownikéw niepetnosprawnych w srodowisku nor-
malnych.

Panstwowe $rodki pomocowe na wprowadzania w
$wiat pracy oséb niepetnosprawnych

- Umowy wspomagane moga pomoc niepetnospraw-
nym bezrobotnym ponownie znalez¢ zatrudnienie.

e W Polsce

Jednym z najwazniejszych aktéw prawnych dotyczacych oséb niepetnosprawnych w Polsce
jest ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych
(zwana dalej ustawa o rehabilitacji). Jest to juz druga ustawa zawierajgca podstawowe przepisy
dla 0s6b niepetnosprawnych (pierwsza powstata w 1991 r., na poczatku przemian spoteczno-
gospodarczych).
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Mimo iz nowa ustawa zostata uchwalona 9 pazdziernika 1997 r. (Dz. U. z 1997 r. Nr 123, poz.
776), doczekata sie od tamtego czasu licznych nowelizacji.

Zgodnie z Ustawa: rehabilitacja zawodowa - ma na celu utatwienie osobie niepetnosprawnej
uzyskania i utrzymania odpowiedniego zatrudnienia i awansu zawodowego, przez umozliwienie
jej korzystania z poradnictwa zawodowego, szkolenia zawodowego i posrednictwa pracy.
Warunkami wtasciwego zatrudnienia niepetnosprawnych sa: dobranie dla niego pracy zgodne;j
ze stanem zdrowia i kwalifikacjami, odpowiednie zorganizowanie stanowiska pracy, zyczliwy
stosunek do niego ze strony wspotpracownikéw, a takze sprawowanie opieki w czasie zatrud-
nienia. Istotng forme stanowig tu zaktady pracy chronionej. Jednak w ramach przeobrazen w
systemie gospodarczym w Polsce odczuwajg one znaczne trudnosci przystosowania do ogol-
nych warunkéw ekonomicznych i wiekszo$¢ z nich ulega likwidaciji, co jest nieraz tragiczne w
skutkach dla zatrudnionych tam niepetnosprawnych.

Z mocy ustawy o interesy oséb niepetnosprawnych ze strony rzadowej dba Petnomocnik Rza-
du do Spraw Osdb Niepetnosprawnych, ktory jest rownoczesnie Prezesem Rady Nadzorcze;:
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

Jest to panstwowy fundusz celowy, majgcy osobowosé prawna.

Przychodami Funduszu sa gtéwnie srodki pochodzgce z obowigzkowych miesiecznych wpfat.
Whptat tych dokonujg pracodawcy, ktérzy zatrudniajg, co najmniej 25 pracownikéw w przeli-
czeniu na petny wymiar czasu pracy, a wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w ich
zaktadzie jest nizszy niz 6%.

Srodki PFRON przeznaczone sg miedzy innymi na :

- utrzymanie istniejgcych, zagrozonych likwidacja miejsc pracy oséb niepetnosprawnych ;
- dofinansowanie dla pracodawcéw, zatrudniajgcych osoby niepetnosprawne ;

- dofinansowanie tworzenia miejsc pracy ;

- Integracjg zawodowg oséb niepetnosprawnych interesuije sie takze sektor prywatny.

Organizacje zrzeszajace pracodawcow osob niepetnosprawnych :

Polska Organizacja Pracodawcéow Oséb Niepetnosprawnych (POPON)

Cele Organizacji :

1. Ochrona i reprezentowanie intereséw pracodawcow zatrudniajgcych osoby niepetnospraw-
ne oraz wspieranie rozwoju przedsiebiorstw zatrudniajgcych osoby niepethosprawne.

2. Wspieranie dziatan na rzecz realizacji i ochrony zasady réwnosci szans 0osob niepetnospraw-
nych w spoteczenstwie.

3. Wspbétuczestnictwo w tworzeniu i realizacji polityki zatrudnienia i rehabilitacji osdb niepetno-
sprawnych oraz poprawy warunkéw ich pracy i integracji ze spoteczenstwem.

4. Integracja $rodowiska przedsiebiorcéw zatrudniajacych osoby niepetnosprawne oraz krze-
wienie zasad etyki w dziatalnosci gospodarcze;.

5. Prezentowanie opinii i ocen $rodowiska pracodawcéw osob niepetnosprawnych i zaktadow
pracy chronione;j.

Polska Organizacja Pracodawcéw Osdb Niepetnosprawnych (POPON) jest zwigzkiem praco-
dawcow zatrudniajgcych pracownikéw niepetnosprawnych. Organizacja nalezy do Konfedera-
cji Pracodawcow Polskich.

Konfederacja Pracodawcéw Polskich (KPP)

Misjg Konfederacji Pracodawcow Polskich jest miedzy innymi :

- dziata na rzecz wspdlnych intereséw pracodawcow zrzeszonych w organizacjach cztonkow-
skich Konfederaciji, przedsiebiorstw nierzadko konkurujacych ze soba na rynku, lecz $wiado-
mych potrzeby wspdlnego dziatania dla dobra srodowiska pracodawcéw i przedsiebiorcow.

- wspiera wszelkie inicjatyw zmierzajagcych do wzmocnienia roli polskich pracodawcéw oraz



ZINTERGROWANE PODEJSCIE W STOSUNKU DO

0SOB NIEPELNOSPRAWNYCH
26

wspotpracuije dla realizacji wspoélnych intereséw srodowiska biznesu ze wszystkimi organiza-
cjami pracodawcow i przedsiebiorcow.

- wspétpracuje z partnerami spotecznymi - organizacjami pracobiorcéw - dla osiggniecia
wspolnych korzysci pracodawcow i pracownikéw wynikajgcych z rozwoju gospodarczego,
sprawiedliwych i stabilnych warunkéw zatrudnienia, bezpieczenstwa w pracy i spokoju spo-
tecznego.

Polska Konfederacja Pracodawcow Prywatnych (PKPP Lewiatan)

PKPP Lewiatan skupia w 54 zwigzkach regionalnych i branzowych ok. 3000 firm zatrudniaja-

cych w sumie ponad 600 tys. oséb.

Ponadto :

«http://www.prywatni.pl/index.php?ID=1275274&lang=900» reprezentuje prywatnych praco-
dawcéw z catej Polski z réznych gatezi gospodarki,
«http://www.prywatni.pl/index.php?ID=1275437&lang=900» jest niezbednym elementem bu-
dowy tadu gospodarczego przez gwarantowany ustawowo udziat w tworzeniu prawa i w dialo-
gu spotecznym,

Pomoc In kind ( w towarze, w $rodkach materialnych nie finansowa i/lub finansowa w integracii
w Swiat pracy, wyposazenie miejsc pracy, dostepnos¢ zatrudnienia

Rzad Polski oferuje przedsiebiorcom pomoc finansowg w zakresie zatrudniania osob niepetno-
sprawnych.

Formy pomocy :

System Obstugi Dofinansowan

Od 1 stycznia 2004 r. zmienit sie system dofinansowania wynagrodzen oséb niepetnospraw-

nych. Zostat wprowadzony system miesiecznego dofinansowywania wynagrodzen, ktory za-

stapit system zwrotu czesci lub catosci zwrotu podatku od towardw i ustug (VAT) dla zaktadow
pracy chronione;j.

Podmiotem uprawnionym do ubiegania sie o dofinansowanie do wynagrodzen zatrudnionych

pracownikOw niepetnosprawnych moze by¢ :

- pracodawca prowadzacy zaktad pracy chronionej ;

- pracodawca zatrudniajgcy, co najmniej 25 pracownikéw w przeliczeniu na petny wymiar czasu
pracy i osiagajacy wskaznik zatrudnienia os6b niepetnosprawnych w wysokosci, co najmniej
6% ;

- pracodawca zatrudniajgcy w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy mniej niz 25 pracow-
nikow.

Kwota miesiecznego dofinansowania uzalezniona jest od wymiaru czasu pracy pracownika nie-

petnosprawnego oraz:

1. stopnia niepetnosprawnosci zatrudnionego,

2. szczegolnych schorzen zatrudnionego,

3. typu pracodawcy, ktéry zatrudnia niepetnosprawnego.

Pracodawcy prowadzacy zaktady pracy chronionej otrzymajg dofinansowanie w wysokosci :

1. 130% najnizszego wynagrodzenia - w przypadku osob niepetnosprawnych zaliczonych do

znacznego stopnia niepetnosprawnosci,

2. 110% najnizszego wynagrodzenia - w przypadku oséb niepetnosprawnych zaliczonych do

umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci,

3. 50% najnizszego wynagrodzenia - w przypadku osob niepetnosprawnych zaliczonych do

lekkiego stopnia niepetnosprawnosci.

Natomiast pracodawcy zatrudniajagcemu co najmniej 25 pracownikdéw w przeliczeniu na petny

wymiar czasu pracy i osiggajgcemu wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w wyso-

kosci co najmniej 6% oraz pracodawcy zatrudniajgcemu w przeliczeniu na petny wymiar czasu
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pracy do 25 pracownikdéw przystugiwac bedzie dofinansowanie w wysokosci:

1. 70% powyzszych kwot,

2. 90% powyzszych kwot, w przypadku gdy dotyczy¢ ono bedzie osdb niepetnosprawnych, u
ktoérych stwierdzono chorobe psychiczng, uposledzenie umystowe lub epilepsje oraz pracow-
nikéw niewidomych.

Pracodawcy ubiegajacy sie o dofinansowanie, przed ztozeniem pierwszych dokumentéw mu-
szg zarejestrowac sie w Panstwowym Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych, aby
otrzymac identyfikator oraz hasto dostepu do systemu informatycznego.

Finansowanie sktadek na ubezpieczenia spoteczne

Finansowanie sktadek na ubezpieczenia spoteczne dotyczy zaréwno zaktadéw pracy chronio-
nej, jak i pracodawcow prowadzacych dziatalno$¢ na otwartym rynku. W przypadku tych dru-
gich z finansowania skorzysta¢ mogg pracodawcy zatrudniajacy, co najmniej 25 pracownikow i
osiagajacy wskaznik zatrudnienia osdb niepetnosprawnych w wysokosci, co najmniej 6% oraz
pracodawcy zatrudniajgcy mniej niz 25 pracownikéw, bez wzgledu na wysokos¢ osigganego
wskaznika zatrudnienia oséb niepetnosprawnych. Stan zatrudnienia ustala sie w przeliczeniu
na petny wymiar czasu pracy.

Wysokos¢ oraz rodzaj sktadek, ktére moga zosta¢ sfinansowane, uzalezniona jest od typu pra-
codawcy oraz stopnia niepetnosprawnosci zatrudnionego pracownika.

Ulgi we wptatach obowiazkowych na PFRON

Obowigzkowi wptat na Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych podlegajg
pracodawcy, ktdrzy — w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy, czyli na etaty — zatrudniajg
miesiecznie, co najmniej 25 pracownikéw. Z wptat na Fundusz zwolnieni sg pracodawcy, ktorzy
osiagajg okreslony w ustawie wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych. Dla wigkszosci
pracodawcow podlegajgcych obowigzkowi wptat na PFRON warto$¢ tego wskaznika to 6%.
Wymagany wskaznik zatrudnienia osob niepetnosprawnych pracodawca moze obnizy¢, za-
trudniajgc osoby niepetnosprawne ze schorzeniami szczegdlnie utrudniajgcymi wykonywanie
pracy. Wptaty na PFRON ulegajg obnizeniu z tytutu zakupu produkcji lub ustugi od pracodaw-
cy zatrudniajgcego, co najmniej 25 pracownikéw, sposrdd ktérych osoby niepetnosprawne w
stopniu znacznym lub umiarkowanym stanowig, co najmniej 10%.

Inne korzysci :

- Pracodawca, ktory ponosi koszty przeszkolenia niepetnosprawnego pracownika, moze otrzy-
mac ich zwrot.

- Pracodawca, ktéry bedzie zatrudniat, przez co najmniej 36 miesiecy osobe niepetnosprawna,
moze otrzymaé refundacije kosztdéw na przystosowanie dla niej stanowiska pracy.

- Pracodawca moze otrzymaé zwrot kosztéw zatrudnienia pracownika pomagajacego pra-
cownikowi niepetnosprawnemu w komunikowaniu sie z otoczeniem oraz w czynnosciach
niemozliwych lub trudnych do samodzielnego wykonywania na danym stanowisku pracy.
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> W Republice Czeskiej

Roznorodne $rodki przyjete w Republice Czeskiej adresowane sg zwiaszcza do przedsie-
biorstw.

Zakaz wszelkiej dyskryminacji pracownikow z powodu niepetnosprawnosci przewidziany dy-
rektywa europejskg nr 2000/78 CE, na rzecz réwnego traktowania w dziedzinie zatrudnienia i
pracy zostat przeniesiony do prawodawstwa czeskiego (ustawa nr 435/2004 J.O. dotyczaca
zatrudnienia).

Ustawa przewiduje jednak pewne wyjatki.

Chodzi o przyjecie $srodkdédw majacych na celu wspieranie i zapewnienie réwnego traktowania
mezczyzn i kobiet, rownego traktowania oséb bez wzgledu na ich rase i pochodzenie etniczne,
0s0b niepetnosprawnych oraz innych grup oséb znajdujgcych sie w trudniejszej sytuacji na ryn-
ku pracy, zaréwno jesli chodzi o dostepno$¢ zatrudnienia, przekwalifikowania, przygotowania
do pracy i specjalnych kursow przekwalifikowujgcych, jak tez przyjecie przez ministerstwo lub
przez urzad zatrudnienia srodkéw majgcych na celu zatrudnienie tych osoéb.

Ustawa rozrdznia dyskryminacje bezposrednig i dyskryminacje posrednia.

Obowiazek skiadania deklaracji

Jesli chodzi o miejsca wybrane przez urzad zatrudnienia, wszyscy przedsiebiorcy majg obowig-
zek sktada¢ oswiadczenie, czy chodzi o miejsca zarezerwowane dla 0s6b niepetnosprawnych.

Przedsiebiorcy sg zobowigzani do :

- zatrudniania osob niepetnosprawnych,

- poszerzania mozliwo$ci zatrudniania 0sob niepetnosprawnych poprzez adaptacije miejsc pra-
cy i tworzenia warunkéw pracy, rezerwujgc miejsca pracy dla oséb niepetnosprawnych. Nale-
zy to robi¢ we wspétpracy z zaktadowym lekarzem specjalista do spraw prewenc;ji, biorac pod
uwage warunki osob niepetnosprawnych,

- wspotpracy z biurem zatrudnienia podczas przyjmowania zobowigzania rehabilitacji zawodo-
wej,

- prowadzenia rejestru 0sob niepetnosprawnych zatrudnionych w przedsiebiorstwie, zawiera-
jacego dane dotyczace powoddw, dla ktérych osoba zatrudniona zostata uznana za osobe
niepetnosprawna.

Przedsiebiorca jest zobowigzany do ztoZenia deklaracji w ciggu dziesieciu dni roboczych, liczac
od stworzenia lub zwolnienia miejsca pracy. W ramach tego obowigzku, przedsiebiorca podaje
rowniez charakterystyke stanowiska pracy, miejsce pracy, wymagania zwigzane z pracg na
danym miejscu pracy oraz warunki ptacowe.

Miejsca pracy dla oséb niepetnosprawnych sa dwojakiego typu : miejsca zarezerwowane i
miejsca przystosowane.

Zasadnicza réznica polega na tym, ze przedsiebiorca jest zobowigzany przyja¢ na miejsca pra-
cy «zarezerwowane» pracownikow niepetnosprawnych, az do osiagniecia obowigzkowego li-
mitu narzuconego przez urzad pracy.

Na miejsca pracy « przystosowane » moze zosta¢ przyjeta kazda osoba, w tym takze osoba
niepetnosprawna. Nie przestrzeganie obowiagzku skifadania deklaracji jest od roku 2006
karalne.

Obowigzkowy limit w wysokosci 4%

Przedsiebiorstwa zatrudniajgce wiecej niz 25 pracownikéw majg obowigzek respektowania
4 % limitu zatrudnienia oséb niepetnosprawnych. Limit ten moze by¢ wypetniony w rézny spo-
sob: badz przez zatrudnienie bezposrednio osobob niepetnosprawnych, badz przez dokonanie
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zakupu produktéw lub ustug w przedsiebiorstwach, ktoérych personel w ponad 50 % stanowig
pracownicy niepetnosprawni, albo przez ztozenie zaméwienia w tych przedsiebiorstwach, bgdz
tez przez dokonanie zakupéw w zaktadach pracy chronionej. Innym sposobem jest zakup pro-
duktow lub ustug od oséb niepetnosprawnych prowadzacych dziatalno$¢ niezalezng. Wtadze
panstwowe moga nie spetnia¢ proporcji obowigzkowego zatrudnienia.

Zwolnienia podatkowe

Kiedy przedsiebiorca zatrudnia osobe niepetnosprawng, ma prawo do zwolnienia podatkowe-
go w kwocie 18 000 CZK (631.5 €) na kazdego pracownika niepetnosprawnego, lub stabego
zdrowia. Przedsiebiorca otrzymuje zwolnienie podatkowe wynoszgce 60000 CZK(2105.2 €),
jesli osoba zatrudniona ma wysoki stopien niepetnosprawnosci.

Gdy przedsiebiorca wybiera formute zakupu produktéw i wybiera badz ustugi przedsiebiorcy za-
trudniajgcego ponad 50% oso6b niepetnosprawnych, badz osoby niepetnosprawnej prowadza-
cej dziatalnos¢ niezalezna, wykazuje zatrudnienie jednej osoby niepetnosprawnej (ktérej w rze-
czywistosci nie zatrudnia), pod warunkiem, ze dokona zakupu na kwote 140 000 CZK (4912 €)
netto i pod warunkiem, ze Srednie wynagrodzenie nie przekracza 20 000 CZK (701.75 €). Jesli
wybiera tg formute musi dokona¢ zakupu na rownowartos¢ siedmiokrotnego sredniego wyna-
grodzenia. Razem z WAT wynoszacym 19%, kwota ta wynosi 166 600 CZK. (5845.6 €). Jednak
przedsiebiorca nie moze zaliczy¢ wickszej ilosci pracownikow niepetnosprawnych niz najwyz-
sza liczba pracownikéw dostawcy.

W przypadku zakupdw od osoby niepetnosprawnej dziatajgcej niezaleznie, przedsiebiorca uza-
sadnia wybor osoby niepetnosprawnej, nie biorgc pod uwage kwoty zakupow.

Jesli rzeczywiscie zatrudnia osoby niepetnosprawne, odlicza 50 000 CZK (1754 €) na osobe
zatrudniona.

Z finansowego punktu widzenia, zatrudnienie pracownika z ciezkg niepetnosprawnoscia
jest najkorzystniejsze dla przedsiebiorstwa. Jesli te zobowigzania podatkowe sg wyzsze niz
60 000 CZK (2105 €), przedsiebiorstwo zaoszczedza takg sume.

Ponadto, w odniesieniu do oséb z catkowitym inwalidztwem, przedsigbiorca moze odwotac sie
do miejsc pracy interesu publicznego, do rezerwy miejsc pracy spotecznie uzytecznych i w ten
sposob uzyskac prawie catkowite pokrycie wynagrodzenia rocznego, facznie z kosztami ubez-
pieczenia spotecznego i chorobowego, ktérymi w tym przypadku obcigza sie biuro pracy.
Oszczednos¢ 18 000 CZK (631.5 €) i 50 000 CZK (1754 €), w przypadku zatrudnienia osoby
niepetnosprawnej, jest nizsza od tej z jakiej przedsiebiorca moze dokonaé korzystajgc z innych
mozliwosci.

Miejsca pracy publicznie uzyteczne i mozliwos¢ przeznaczenia ich na miejsca pracy zarezerwo-
wanej, wraz z pokryciem wynagrodzenia i pobraniem z géry ubezpieczen, ma zastosowanie do
kazdego pracownika niepetnosprawnego, niezaleznie od rodzaju niepetnosprawnosci.
Korzysci jakie uzyskuje przedsiebiorca wybierajgcy formuje zakupu produktéow lub ustug po-
legajg na tym, ze moze on zaoszczedzi¢ cze$¢ kwot pobieranych z gory przez dostawcéw
(ponad jedna trzecia znizki).

Srednie wynagrodzenie za biezacy rok kalendarzowy decyduje o poziomie kwot zaliczek i po-
datkéw finansowych na tworzenie i eksploatacje miejsc pracy chronione;.

Bezposrednie wsparcie finansowe Panstwa

Zasitek na tworzenie miejsc pracy chronionej moze osiggngé maksymalnie o$miokrotnos¢
Sredniego wynagrodzenia na osobe niepetnosprawna, a na osobe z niepetnosprawnoscia stop-
nia ciezkiego dwunastokrotno$¢ sredniego wynagrodzenia, obowigzujacego od pierwszego do
trzeciego kwartatu poprzedniego roku kalendarzowego. Jesli po uzgodnieniu z urzedem pra-
cy przedsiebiorca utworzy 10 miejsc pracy chronionej, doptata na tworzenie miejsca pracy
moze wzrosnaé maksymalnie do dziesieciokrotnosci sredniego wynagrodzenia, a na osobe
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z niepetnosprawnoscig stopnia ciezkiego maksymalnie do czternastokrotnosci sredniego wy-
nagrodzenia.

Roczna kwota dopfaty pokrywajacej czesciowo koszty eksploatacji miejsca pracy chronionej
moze osiggna¢ maksymalnie trzykrotno$¢ sredniego wynagrodzenia za pierwsze trzy kartaty
poprzedniego roku kalendarzowego.

Miejsca pracy chronionej powinny by¢é zawsze tworzone po wczesniejszym uzgodnieniu
z biurem pracy, przed zawarciem umowy z osob3a niepethosprawna. Na kwote doptat wpty-
wa poziom niepetnosprawnosci, rzeczywiste koszty utworzenia miejsca pracy chronionej. Jesli
koszty z tym zwigzane sg ograniczone doptata nie zostanie przyznana w petnej kwocie. Dopfata
moze zosta¢ wykorzystana na przystosowanie infrastruktury, zakup wyposazenia roboczego
lub wyposazenia uzupetniajacego to, ktore juz istnieje, itd. W ten sposdb drobni przedsiebiorcy
moga odnowi¢ swoje wyposazenie.

Oprocz partycypaciji w kosztach tworzenia miejsca pracy chronionej, przedsiebiorca moze row-
niez otrzymaé¢ pomoc finansowg na pokrycie kosztéw eksploatacyjnych, a doktadnie na pokry-
cie:
- kosztéw czynszéw i ustug,
- kosztow paliw i energii,
- kosztéw zwigzanych z obowigzkowymi przeglgdami i kosztow ubezpieczenia

budynkow,
lub tez kosztéw transportu dojazdéw pracownikéw niepetnosprawnych do pracy i powrotnych
do domu.

Zasitek na tworzenie zaktadu pracy chronionej

Zaktad pracy chronionej jest przedsiebiorstwem, okreslonym jako taki w oparciu o umowe z
urzedem pracy, przystosowanym do zatrudnienia oséb niepetnosprawnych i zatrudniajgcym co
najmniej 60 % pracownikdw niepetnosprawnych, ktoérzy pracujg w nim na podstawie umowy.
Zaktad taki powinien dziata¢ przez okres co najmniej dwu lat. Biuro pracy wyptaca dodatek na
jego utworzenie. Takze ten dodatek moze osiggnaé maksymalnie osmiokrotno$c sredniego wy-
nagrodzenia na kazde miejsce pracy dla osoby niepethosprawnej, a na kazde miejsce pracy dla
osoby z niepetnosprawnoscig stopnia ciezkiego dwunastokrotnos¢ sredniego wynagrodzenia.
Jesli przedsiebiorca, w porozumieniu z urzedem pracy, tworzy 10 i wiecej miejsc pracy, doda-
tek moze wynie$¢ dziesieciokrotnos¢, a nawet czternastokrotnosé sredniego wynagrodzenia,
zaleznie od stopnia niepetnosprawnosci. Wczesniej wymienione uwagi odnosnie miejsc pracy
chronionej w zaktadach normalnego zatrudnienia odnoszg sie rowniez do zaktadéw pracy chro-
nionej. Jednak kwota dodatkéw dla zaktadu pracy chronionej moze by¢ wyzsza.

Miejsca pracy o znaczeniu panstwowym i miejsca spotecznie uzyteczne nalezy traktowac jako
instrumenty nie specyficzne.

Zacheta do inwestowania i najwazniejsze wsparcie :

W tym przypadku kwota na tworzenie nowych miejsc pracy wynosi :

a) 200 000 CZK (7017.50 €) na nowe miejsce pracy utworzone w strefie terytorialnej o wskaz-
niku bezrobocia wyzszym co najmniej o 50 % od $redniego wskaznika bezrobocia w Republice
Czeskiej i dodatkowo 50 000 CZK (1298.70 €), jesli przedsiebiorca zatrudnia na okres powyzej
jednego roku osobe niepetnosprawng lub osobe ubiegajgca sie o prace, zarejestrowang jako
taka od ponad 6 miesiecy.

b) 100 000 CZK (3508.75 €) na nowe miejsce pracy utworzone w strefie terytorialnej o wskaz-
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niku bezrobocia wyzszym co najmniej o 25 % od Sredniego wskaznika bezrobocia w Republice
Czeskiej i dodatkowo 25 000 CZK (877.20 €), jesli przedsiebiorca zatrudnia na okres powyzej
jednego roku osobe niepetnosprawng lub osobe ubiegajaca sie o prace, zarejestrowang jako
taka od ponad 3 miesiecy.

3. Uktady zbiorowe pracy (CCT)

Zaangazowanie partneréw dialogu spotecznego w integracje oséb niepetnosprawnych znalazto
konkretny wyraz w uktadach zbiorowych pracy i umowach. Jedne i drugie mogg mie¢ wzgled-
nie ogolne lub bardziej szczegotowe podejscie i rownie wzgledng site wykonawczg. Jednak ich
zastugg jest sam fakt ich istnienia.

= W Belgii

Zbiorowy uktad pracy CCT nr 26 przyjety w roku 1975 ma na celu zapewnienie przestrzegania
praw pracownikow niepetnosprawnych zatrudnionych w srodowisku normalnym i zagwaranto-
wanie im wynagrodzenia co najmniej rownorzednego z wynagrodzeniami umownymi ustalony-
mi przez komisje parytetowe, w zamian za kompensate utraty wydajnosci przez wtadze pan-
stwowe. Konwencja ta zostata uchylona w Regionie Walonskim i zastgpiona przez « dodatek
kompensacyjny » malejgcy z biegiem czasu.

Zbiorowy ukfad pracy CCT nr 38, przyjety w 1983 roku i zmieniony w roku 1999, zabrania
dyskryminacji w zatrudnianiu. Uktad ten stanowi, ze przedsigbiorca nie moze robi¢ rdznicy z
powodu niepetnosprawnosci. Uktad nigdy nie byt brany pod uwage jako narzedzie uderzenia w
integracje pracownikow niepetnosprawnych.

Plan belgijskiej akcji na rzecz zatrudnienia

W ramach programu europejskiego nr19 « Integracja os6b niepetnosprawnych », belgijski Plan
dziatania na rzecz zatrudnienia od 1998 roku przewiduje rozszerzenie zatrudnienia oséb niepet-
nosprawnych w sektorze prywatnym.

Umowy miedzy przedstawicielami wszystkich zawodéw dotyczace grup zwiekszonego
ryzyka

Od roku 1989, w kazdej z zawieranych co dwa lata umow miedzy przedstawicielami wszystkich
zawodéw, uczestnicy dialogu spotecznego uzgodnili przeznaczenie czesci masy ptacowej na
finansowanie inicjatyw w dziedzinie promociji zatrudnienia i ksztatcenia, priorytetowo w gru-
pach zwiekszonego ryzyka, nie wymieniajac w sposéb szczegdlny osdb niepetnosprawnych.
Az do roku 2005-2006, pojecie osoby niepetnosprawnej nie pojawiato sie w umowach.
Ostatnia umowa uruchomita specjalny fundusz przeznaczajgc kwote 5 milionéw euro, zarzg-
dzang w sposéb rowny przez partneréw dialogu spotecznego, na promowanie dostepu lub
utrzymanie przy pracy oséb niepetnosprawnych. Aktualnie nie zostato jeszcze opublikowane
rozporzadzenie krolewskie w sprawie sposobu dziatania tego Funduszu, a co zatem idzie umo-
wa pozostaje nadal tekstem bez mocy prawnej.

Pozycja uczestnikéw dialogu spotecznego

Pod koniec lat dziewiecdziesiatych federacja FGTB i konfederacja CSC zredagowaty wspél-
nie podrecznik zwigzkowy przeznaczony do uzytku przedstawicieli zwigzkowych. Jego celem
jest uwrazliwienie ich i przypomnienie roli organizacji opracowujacych plany i negocjujacych.
Podrecznik ten proponuje dziatania zwigzkowe ukierunkowane szczegdlnie na integracje osob
niepetnosprawnych.

W listopadzie 2003 roku, walonska federacja FGTB zredagowata propozycje zatytutowane
« zatrudnienie a niepetnosprawnos¢ : dokonac integracji », zmierzajgce do integracji oséb nie-
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petnosprawnych w normalnych zaktadach pracy i regularnie przedktadane kolejnym ministrom
pracy. Propozycje te zawierajg zgdania :

Na poziomie federacji : obowigzku zatrudniania, z podjeciem krokéw zmierzajgcych do usu-
niecia przeszkdd w integracji, w ramach stosowania ustawy zakazujgcej dyskryminaciji.

Na poziomie regionalnym : utwierdzenia polityki integracji zawodowej oséb niepetnospraw-
nych na wszystkich poziomach opracowania i realizacji polityki zatrudniania.

Wydaje sie, ze wiekszos$¢ tych zgdan jest w znacznym stopniu podzielana przez CSC. Nalezy
jednak zauwazy¢, ze CSC zajeta stanowisko nieprzychylne wobec zasady limitu zaproponowa-
nej w roku 2002, zwtaszcza w odniesieniu do pracownikow obcego pochodzenia. Zdaniem tej
organizacji zwigzkowej, najpierw nalezy « wzmocni¢ $rodki pozytywne, zwtaszcza w dziedzinie
wyksztatcenia. Pomyst z limitami zburzytby pojecie réwnosci pracownikow ».

* W Niemczech

W kodeksie socjalnym IX sg dwa typy uktadéw praw zbiorowych : uktady integracyjne oraz
zarzadzanie wprowadzeniem przedsiebiorstwa.
Konwencja ntegracyjna

Konwencja integracyjna jest zgodnie z § 83 SGB IX instrumentem organizacji wewnetrznej
przedsiebiorstwa, bedacym do dyspozyciji samego przedsiebiorstwa, pracownikéw niepetno-
sprawnych i przedstawicieli pracownikéw, w celu wprowadzenia w przedsiebiorstwie progra-
méw integracyjnych, readaptaciji i prewencji oséb niepetnosprawnych.

Konwencja integracyjna jest uregulowaniem praw zbiorowych obejmujgcych caty program, kto-
rego celem jest utrzymanie miejsc pracy i zatrudnienia. Ma ona status prawny konwencji obo-
wigzkowej (§ 83 Abs. 1 SGB IX) i jest poréwnywalna zaréwno do konwencji przedsiebiorstwa
jak i do konwencji socjalnej. Przedsiebiorca nie moze uchyli¢ sie od podpisania umowy inte-
gracyjnej. Przedstawiciele pracownikdw majg nie tylko prawo inicjatywy, lecz réwniez prawo
zawierania konwencji integracyjne;.

Potencjalnymi negocjatorami tej konwencji sg przedstawiciele przedsiebiorcow, przedstawicie-
le pracownikdéw niepetnosprawnych i komitet przedsiebiorstwa.

Stuzby administracyjne do spraw integracji rowniez moga bra¢ udziat w dziataniach.

Konwencje moga dotyczy¢ :

- planowania zatrudnienie personelu i jego kwalifikacji,

- zarzadzania wprowadzaniem przedsiebiorstwa i projektami integracii,

- uporzadkowania i organizacji pracy,

- Srodowiska pracy, ksztatcenia mtodych os6b niepetnosprawnych w przedsigbiorstwie i read-
aptaciji,

- godzin pracy, prewenciji, informacji na temat integracji.

Celem tych konwencji jest zagwarantowanie pracy i zachecenie przedsiebiorcy do tworzenia
miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych.

Zarzadzanie rehabilitacjg w przedsigbiorstwie

Prewencja w przedsiebiorstwie, wedtug nowelizacji z maja 2004, § 84 SGB IX, stuzy indywi-
dualnemu wsparciu 0séb chorych, niepetnosprawnych lub zagrozonych niepetnosprawnoscia,
w celu zapewnienia im zachowania pracy w przedsiebiorstwie na zajmowanym dotychczas
miejscu lub na miejscu pracy zaadaptowanym. Chodzi o zrozumienie réznorodnych trudnosci
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w utrzymaniu pracownika, w celu zastosowania srodkéw zaradczych odpowiednich do warun-
kow 0s6b i do dziatania przedsiebiorstwa. Powinno to zosta¢ zagwarantowane poprzez wpro-
wadzenie nowych instrumentéw, zebranych pod nazwa « Zarzadzanie rehabilitacjg zawodowa
pracownika w przedsiebiorstwie. »

Przy tej okazji zarbwno przedsiebiorcy jak tez lekarze zaktadowi i przedstawiciele pracownikow
(przedstawiciele pracownikéw niepetnosprawnych i/lub komitet zaktadowy i delegaci persone-
lu) przyjmuja na siebie wazne zadania. Aby w pore zapobiec uderzeniom w zdrowie w ramach
umowy o prace, przedsiebiorca w porozumieniu z osobami, ktérych to dotyczy, powotuje ko-
mitet obrony intereséw, co nastepuje po okresie szesciotygodniowej, nieprzerwanej niezdol-
nosci do pracy, albo niezdolnosci powtarzajacej sie, ktéra w ciggu roku przekracza szes¢
tygodni. W powstatej sytuacji, jego zadaniem jest znalezienie, wspdlnie z osobami, ktoérych
to dotyczy, mozliwosci odpowiednich dziatan na poziomie zarzadzania lub wszczecia poste-
powania majgcego na celu uzyskanie indywidualnego wsparcia w « stuzbach komunalnych »
organizacji readaptacyjnych (§ 22 ff. SGB IX) lub, w przypadku juz uznanej niepetnosprawnosci
stopnia ciezkiego, ztozenia w administracji do spraw niepetnosprawnosci wniosku wypfate za-
sitku kompensacyjnego.

Zastosowanie w RFN dyrektywy Unii Europejskiej w sprawie walki z dyskrymina-
cja

Inspiracjg projektu ustawy krajowej dotyczgcej walki z dyskryminacjg sg cztery dyrektywy euro-
pejskie. Konieczne jest polepszenie ochrony mniejszosci w prawie pracy i w prawie prywatnym.
Zapewni to osobom bedacym ofiarami dyskryminaciji, tak w miejscu pracy jak w zyciu prywat-
nym, prawo do wytoczenia postepowania prawnego. Debata na temat przeniesienia dyrektywy
toczy aktualnie w tonie wiekszosci CDU-SPD.

e W Hiszpanii

Uktady zbiorowe i/lub przepisy na rzecz integracji

Kampanie organizowane przez Fundacje ONCE we wspétpracy z ONCE od roku 1990 przy-
czynity sie do usuniecia pewnych barier psychologicznych wobec integracji spotecznej oséb
niepetnosprawnych. Celem tych inicjatyw jest zapewnienie wspétpracy w tej dziedzinie przed-
siebiorstw zatrudniajgcych pracownikow normalnych i towarzyszenie przedsiebiorstwom w
procesie zatrudniania.

EDUSO, organizacja zajmujgca sie edukacjg spoteczng oferuje na swoich stronach www serwis
ukierunkowania zawodowego z, miedzy innymi, sekcja wyjasniajacg jak napisac¢ CV, list pre-
zentacyjny, jak podejs¢ o rozmowy kwalifikacyjnej, itd.

Projekt Mercadis, ktérego promotorem jest fundacja Fundacion Telefonica, jest wirtualng gietdg
pracy majaca za zadanie promowanie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych. Oprécz ofert i
zapytan o prace skfadanych przez osoby niepetnosprawne, Mercadis oferuje informacije in-
teresujace stowarzyszenia oséb niepetnoprawnych i szefow przedsiebiorstw, ktérzy chcieliby
zatrudni¢ tych pracownikéw.

Jednym ze sposobow osiggniecia celu integraciji jest zaoferowanie kandydatéw zdolnych przy-
jac¢ zatrudnienie na takich samych warunkach jak osoba pethosprawna. W celu dokonania selek-
cji, z inicjatywy stowarzyszen os6b niepetnosprawnych umystowo i fizycznie zostaty utworzone
stuzby integracji zawodowej (SIL), subwencjonowane przez ministerstwo pracy, wspolnoty sa-
morzadowe, wtadze gminne i inne organizacje rzadowe. Na zapytanie przedsiebiorcow, stuzba
proponuije profile jak najbardziej odpowiadajgce ich potrzebom. SIL nadzoruje przebieg rekru-
tacji, aby upewni¢ sie, ze osoba zainteresowana zgtosita sie na rozmowe kwalifikacyjng, czy
zostata zatrudniona, a jesli nie, aby poznac¢ przyczyny odmowy.
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Specjalistyczne Centra Zatrudnienia, ktérych personel powinien sktadac¢ sie przynajmniej w
71% z oséb niepetnosprawnych réwniez aktywnie uczestnicza w zatrudnianiu. Ich celem jest
stworzenie pomostu umozliwiajgcego wprowadzenie pracownikdéw niepetnosprawnych w $wiat
pracy normalnej. Jednak w praktyce tylko wyjgtkowo zdarza sig, ze ich pracownicy zostaja
zatrudnieni w zaktadach zwyczajnych. Ich dziatania skupiajg sie gtéwnie w sektorze ustugo-
wym. Poczgtkowo centra zajmowaty sie gtdwnie zlecaniem prac dla wielkich przedsigbiorstw,
na przyktad w dziedzinie konserwacji. Dzisiaj Specjalistyczne Centra Zatrudnienia dziatajg na
znacznie szerszym obszarze aktywnosci zawodowej: w ogrodnictwie, ustugach oczyszczania,
zabezpieczenia, itd.

Program Promociji Zatrudnienia Niezaleznego dla Oséb Niepetnosprawnych Paristwowego In-
stytutu Zatrudnienia ma za cel finansowanie projektdw przedsigbiorstw przeznaczonych dla
bezrobotnych pracownikdéw niepetnosprawnych zamierzajacych podjac¢ niezalezng dziatalnos$c
zawodowa.

Liczne centra SIL réwniez dysponuja oddziatami zajmujgcymi sie ksztatceniem zawodowym.
Wiekszo$¢ ustug w dziedzinie zatrudnienia jest wykonywana przez stowarzyszenia osob niepet-
nosprawnych, fundaciji i instytucji non profit prywatnych lub panstwowych.

Takie organizacje jak Hiszpanska Konfederacja Osob Niepethosprawnych Fizycznie (COCEM-
FE) i inne organizacje patronalne podobne do Hiszpanskiej Konfederacji Przedsiebiorstw Go-
spodarki Socjalnej (CEPES) nalezg do tych, ktore takze inwestujg ogromnie duzo w ksztatcenie
0s6b niepetnosprawnych

Oba wiekszosciowe zwigzki zawodowe w Hiszpanii (CCOO i UGT) prowadza réwniez inten-
sywng dziatalno$¢ promocyjng w dziedzinie zatrudnienia osob niepetnosprawnych, poniewaz
uwazajg, ze poprzez zbiorowe negocjacje i dialog spoteczny oraz uwzgledniajac synergie roz-
norodnych dziatan partnerow dialogu spotecznego, mozliwy jest wptyw na ewolucje aktualnej
sytuacji, w kierunku ograniczenia nierébwnosci istniejacych w odniesieniu do oséb niepetno-
sprawnych. Zwigzek zawodowy Komisje Robotnicze (CCOO) utworzyt, miedzy innymi, Komisje
Nadzorczg do zapewnienia wspotpracy miedzy zwigzkami zawodowymi a przedsiebiorcami,
ktora realizuje dziatania o bardzo szerokim zakresie. Zwigzek UGT (Generalna Unia Robotnikéw)
ktadzie nacisk na fakt, ze aby integracja stata sie rzeczywisto$cig potrzebne sa zrédta i pomoc
specjalistyczna, zarowno pod wzgledem przygotowania edukacyjnego jak i na ptaszczyznie
zawodowej, poniewaz niezbedne jest wczesniejsze przygotowanie do wejscia na rynek pracy.

= We Francji
Obowiazek negocjowania warunkéw zatrudnienia os6b niepetnosprawnych

Przedsiebiorstwa maja obowigzek negocjowania zatrudnienia oséb niepetnosprawnych. Ce-
lem tych negocjacji jest w szczegolnosci utatwienie zawarcia umowy dotyczacej rehabilitaciji
zawodowej pracownika niepetnoprawnego, co stanowi jeden ze sposobdéw wywigzania sie z
obowigzku zatrudnienia.

Mozliwos¢ wywiagzania sie z obowigzku zatrudnienia przez zastosowanie umowy

Przedsiebiorcy moga wywigzac¢ sie z obowigzku zatrudnienia stosujac umowe branzowa, gru-
powg, umowe przedsiebiorstwa lub zaktadowa, przewidujaca wprowadzenie w zycie programu
rocznego lub wieloletniego na rzecz pracownikow niepetnosprawnych, zawierajgcg obligatoryj-
nie plan zatrudnienia w $srodowisku zwyczajnym i podjecie co najmniej dwu z nastepujgcych
dziatan : plan wprowadzania do pracy i ksztatcenia, plan adaptacji do zmian technologicznych,
plan utrzymania w przedsigbiorstwie w przypadku zwolnien.
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Sposrod 94 870 zaktadow zobowiazanych w roku 2001, 4 300 podpisato umowe zaktado-
wa, przedsiebiorstwa lub branzowa

Umowy sg czestsze w sektorze handlowym i ustugowym, w ktorych zatrudnia sie relatywnie
mnigj 0sob niepetnosprawnych, oraz w transporcie. Sg one o wiele bardziej czeste w duzych
przedsiebiorstwach.

Mato jest umoéw dotyczacych zatrudnienia osdb niepetnosprawnych rzeczywiscie zadowalaja-
cych. Umowa branzowa podpisana przez francuski Czerwony Krzyz, federacje zaktadow szpi-
talnych i opieki prywatnej (FEHAP), Krajowy zwigzek stowarzyszen sektora socjalnego i me-
dyczno-socjalnego (SNASEA) oraz partneréw dialogu spotecznego zdaje sie stanowi¢ wyjatek.
Jest ona regularnie negocjowana od 1991 roku i przewiduje, w szczeg6lnosci, plan zatrudnienia
w Srodowisku zwyczajnym.

* W Polsce

Zostaty wprowadzone w zycie wspolne porozumienia i réznorodne srodki umozliwiajace inte-
gracje 0sob niepetnosprawnych.

Rzad Polski konstytucyjnie zobowigzany jest do prowadzenia dialogu spotecznego. Uczestni-
czg w nim rozni i rbwni partnerzy, w ktorej zadna strona nie dominuje statusem, Zzaden interes
nie jest z mocy prawa wazniejszy od innych i w ktérej nie dziata prawo silniejszego, lecz réznice
zdan niwelowane sg w wyniku wzajemnych ustepstw.

Partnerami dialogu spotecznego sg: organy samorzadu terytorialnego, organy samorzgdu za-
wodowego, zwigzki zawodowe, organizacje pracodawcow oraz inne organizacje spoteczne i
przedstawicielstwa srodowisk zawodowych i twérczych.

Organizacyjnym trzonem dialogu spotecznego w Polsce jest «http://www.mps.gov.pl/index.
php?gid=729» Trojstronna Komisja ds. Spoteczno-Gospodarczych.

Komisja Trojstronna ma wskazane kompetencije tylko w 2 dziedzinach: w ustalaniu wskaznikow
wzrostu wynagrodzen w przedsiebiorstwach i w sferze budzetowej, a takze w pracach wstep-
nych nad budzetem panstwa. Ponadto Komisja ma prawo zabiera¢ gtos w kazdej sprawie o
duzym znaczeniu gospodarczym i spotecznym, gdy uzna, zZe jej rozwigzanie jest istotne dla
zachowania pokoju spotecznego.

Porozumienia spoteczne zawarte ze zwigzkami zawodowymi i zwigzkami pracodawcdéw majg
wplyw rowniez na sytuacje oséb niepetnosprawnych w Polsce. Jednak, jak dotad, przyjete
zbiorowe porozumienia w szczegolny sposob nie przyczyniajg sie do lepszej integraciji oséb
niepetnosprawnych w przedsiebiorstwach i w sektorze publicznym.

4. Niedostateczne wykorzystanie sSrodkow i przeszkody dla oséb niepetno-
sprawnych na rynku pracy zwyczajnej.

Ogodlnie méwigc, we wszystkich krajach gtéwng przeszkodg w integracji oséb niepetnospraw-
nych ze swiatem pracy jest przekazywany wizerunek osoby niepetnosprawnej przy pracy; jesli
osoba ta porusza sie na wézku lub jej sprawnosé ruchowa jest ograniczona, osoba ta nie
bedzie mogta pracowac, nie bedzie jej mozna zwolni¢ z pracy, stale choruje i czesciej jest nie-
obecna w pracy albo ma niskg wydajnos¢ lub nie przynosi dochodu.

Uprzedzenia te sprawity, ze w RFN, w roku 2002 blisko 58.300 przedsiebiorcéw (38,4%) nie
zatrudnito ani jednej osoby niepetnosprawnej, wybierajgc zaptacenie odszkodowania kompen-
sacyjnego*.

Bardzo czesto brak jest informacji na temat oséb niepetnosprawnych, albo uzyskanie ich wy-
maga wielu wysitkdw ze strony przedsiebiorcow i przedstawicieli pracownikow, co jest dla nich
czynnikiem zniechecajgcym.
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Przedsiebiorcy czesto nie wiedzg o korzysciach podatkowych i licznych subwencjach przyzna-
wanych, na przykfad, na adaptacje miejsca pracy.

Dla niektérych, koszty zwigzane z zatrudnieniem pracownikow niepetnosprawnych nie sg do-
statecznie pokrywane przez Panstwo.

= W Belgii

Rozdzielenie kompetenciji miedzy réznorodne instytucje dziatajgce na réznych poziomach ma
wplyw na polityke zatrudnienia wobec oséb niepetnosprawnych a liczne srodki na rzecz zatrud-
nienia tych oséb sg mato widoczne i stabo znane, poniewaz mato Srodkéw poswieca sie na ich
komunikacije.

Hamulcami w zatrudnieniu sg takze czynniki natury strukturalnej. Mtoda osoba niepetnospraw-
na, wychodzgca ze szkoty z dyplomem moze zosta¢ wpisana na liste oczekujgcych (bezro-
bocie), pod warunkiem, ze organ rejestrujacy bezrobotnych unza jg za zdolng do pracy. Jesli
nie, osoba taka powinna ztozy¢ oswiadczenie, ze niezdolno$¢ do pracy istniata wczesniej, co
pozwoli jej korzystac z zasitku dla osob niepetnosprawnych. Sytuacja ta jest czynnikiem hamu-
jacym poszukiwanie zatrudnienia, ktére moze byc¢ niestate !

Im diuzej osoba niepetnosprawna otrzymuje zasitek, tym trudniej jej jest podja¢ starania o zna-
lezienie pracy. Istotnie, zasitek dla osoby niepetnosprawnej jest statym zrédtem dochodu, nawet
jesli jest to zrédto skromne. Podczas gdy osoba pracujgca i tracaca prace, ryzykuje tym, ze
przez kilka miesiecy bedzie pozbawiona dochodu.

e W Niemczech
Wielkie przedsiebiorstwa

Wielkie przedsiebiorstwa, zatrudniajgce 500 i wiecej pracownikow, majg bardziej urozmaico-
ng skale zatrudnienia, wiekszg ilo8¢ podmiotow dziatajacych (przedstawicieli pracownikéw i
stuzby do spraw zasobow ludzkich), co utatwia wprowadzenie w zycie polityki na rzecz oséb
niepetnosprawnych, jak tez przywrdcenie do pracy oséb niepetnosprawnych, ktérych zdolnos¢
do pracy ulegta ograniczeniu.

Mate i Srednie przedsiebiorstwa

W matych i srednich przedsiebiorstwach (KMU), zatrudniajgcych do 500 pracownikéw, brak
personelu i czasu jest tym czynnikiem, ktéry stanowi przeszkode w integracji oséb niepetno-
sprawnych. Przedstawiciele pracownikdw sg czesto przeciazeni, poniewaz oprdcz swoich co-
dziennych obowigzkéw zawodowych muszg jeszcze wypemia¢ rézne obowigzki wynikajace z
polityki przedsiebiorstwa. Czesto brak jest miejsc pracy charakteryzujgcych sie elastycznoscia
profilu, a to z kolei powoduje, ze nie mozna dokona¢ adaptacji do potrzeb pracownikéw nie-
petnosprawnych.

e W Hiszpanii

Mimo zmian, ktore nastgpity w dziedzinie zatrudnienia zwyktego i pracy chronionej, droga do
osiggniecia prawdziwej réwnosci i zaspokojenia potrzeb i wnioskéw ponad miliona oséb nie-
petnosprawnych w wieku produkcyjnym (CERMI) jest jeszcze daleka.

Przyczyny wysokiego wskaznika bezrobocia oséb niepetnosprawnych sg liczne. W przypad-
ku osbéb z niepetnosprawnoécig fizyczng lub sensoryczna, bariery architektoniczne (schody,
nieodpowiednie meble, itd.), jak réwniez brak pomocy technicznej (urzadzen pozwalajgcych
na korzystanie z komputera, materiatow pisanych alfabetem Brailla, itd.) uniemozliwiajg ich in-
tegracje na zwyktym rynku pracy. Jednak trudnosci ze znalezieniem pracy sg o wiele wigksze

4 Hiszpanski Komitet Przedstawicieli Oséb Niepetnosprawnych
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w przypadku osob niepetnosprawnych umystowo, nawet jesli oczekiwania nie czesto przekra-
czajg oczekiwan zwigzanych z realizacjg aktywnosci zawodowej bardziej jako rodzaj terapii niz
jako w petni oddzielna praca. Prawie wszystkie osoby z tej grupy sa zatrudnione w srodowisku
pracy chronione;j.

Brak kwalifikacji zawodowych jest rowniez hamulcem ich integracji. Na ogét, brak dostatecznej
ilosci kandydatow, aby obsadzi¢ wakujace miejsca, przeznaczone dla tych osob. | wreszcie, w
wielu przypadkach osoby niepetnosprawne wolg pozostawac bezrobotnymi, poniewaz jest to
po prostu sytuacja bardziej optacalna: renta, ktérg otrzymujg jest czesto réwna lub wyzsza niz
oferowane wynagrodzenie.

Czesto takze miejsca pracy zajmowane przez osoby niepetnosprawne sg nizszej jakosci niz
miejsca zajmowane przez osoby sprawne.

Aby osiggna¢ cel priorytetowy jakim jest integracja osob niepetnosprawnych ze $wiatem pracy
zwyczajnej, dziatania w tej dziedzinie powinny :

- Wzmocni¢ stosowanie limitow rezerwowych i przestrzeganie tych limitéw takze w administra-
cji panstwowej oraz czuwac nad przestrzeganiem norm poprzez inspekcje pracy.

- Odnalez¢ zaleznos¢ poczatkowa przejscia od pracy chronionej do pracy zwyczajnej.

- Dokona¢ regulacji miejsc pracy promujac stosowanie wiekszego kompromisu rehabilitacji ze
strony przedsiebiorstw zwyczajnych.

- Dokona¢ przegladu aktualnych srodkéw alternatywnych wobec stosowania limitow rezerwo-
wych, unikajac uprzywilejowania pracy chronione;j.

- Zobowigzywac uczestnikow dialogu spotecznego do udziatu w tworzeniu i rozwoju polityki
panstwowej nastawionej na rehabilitacje zawodowg os6b niepetnosprawnych.

* W Polsce

W Polsce istnieje jeden z najwiekszych w Europie sektordw tzw. pracy chronionej. Jednoczes-
nie wskaznik zatrudnienia osob niepetnosprawnych stawia nas na szarym korcu, wsréd panstw
cztonkowskich UE. Tak niski wskaznik aktywnos$ci zawodowej osdb niepetnosprawnych na ot-
wartym rynku pracy jest zwigzany z polityka panstwa wobec tej grupy spotecznej. Obecnie firmy
posiadajgce status zakfadu pracy chronionej stanowig jedyng forme mozliwosci pracy dla oséb
niepetnosprawnych dajgcg im poczucie wiasnej wartosci i sensu egzystencji. Jedynie gwaran-
towany przez Panstwo system dofinansowania i ulg dla zaktadéw zatrudniajacych osoby nie-
petnosprawne stanowi odpowiedni bodziec dla pracodawcow, by ci tworzyli dla nich miejsca
pracy. Sytuacja osdb niepetnosprawnych na rynku pracy jest w znacznym stopniu uzalezniona
od polityki rzgdu, ktéra czesto bywa zmienna i nie do$¢ stabilna, co zasadniczo wptywa na
brak poczucia pewnosci w srodowisku niepetnosprawnych i ich pracodawcéw. Decyzje wtadz
panstwowych podejmowane na przestrzeni ostatnich lat wykazujg wyrazng tendencjonalnosé
- powodowane nagtosnionymi przypadkami czestokro¢ jednostkowych naduzy¢ finansowych,
bedacych w wiekszosci efektem indywidualnej interpretacji niedoskonatego systemu prawnego
w naszym kraju - doprowadzajg do stopniowej likwidacji ulg, dotacji i zwolnier podatkowych
dla zaktadéw pracy chronionej, kurczgc tym samym rynek pracy niepetnosprawnych pokrzyw-
dzonych w wyniku malejgcego zainteresowania ich zatrudnianiem. Wsrdd niematej czeSci pra-
codawcéw wcigz pokutujg uprzedzenia wobec osob niepetnosprawnych. Firmy wolg wptacac
haracz na PFRON, naktadany na nie, gdy nie zatrudniajg odpowiedniej liczby oséb niepetno-
sprawnych, niz przyjac¢ je do siebie.

Klinicznym wprost przyktadem takich uprzedzen moze by¢ Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.
ZUS - to instytucja panstwowa zajmujgca sie m.in.: osobami niepetnosprawnymi. Wydawatoby
sie, ze wiasnie ZUS powinien by¢ wsréd lideréw zatrudniania oséb niepetnosprawnych. Tym-
czasem ZUS kolejny juz raz zaptaci wysoka sktadke na PFRON.

W Polsce trudno jest znalez¢ prace. Wysokie bezrobocie dotyka mtodziez i absolwentéw, prace
traca i nie odzyskujg jej osoby starsze, zblizajace sie do emerytury. Niepetnosprawni wtasciwe
nie sg brani pod uwage w statystykach bezrobocia. Formalnie nie sg bezrobotni - tzn. nie moga
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uzyskac takiego statusu, jesli otrzymujg rente (w tym rente socjalng). Jednak pozostajg bez
pracy.

System rentowy zniecheca do podejmowania zatrudnienia. Niepetnosprawny mégtby doro-
bi¢, ale sie boi. Boi sie straci¢ niewielkie, ale stosunkowo pewne zrodto utrzymania, jakim jest
Swiadczenie oferowane przez system zabezpieczenia spotecznego. Dochody z pracy formalnie
powodujg jedynie czasowe zmniejszenie lub zawieszenie Swiadczen. Niepetnosprawni obawia-
ja sie, ze wykonywanie przez nich pracy ,zaalarmuje” instytucje przyznajgcg prawo do renty,
czyli Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, ktéra zechce sprawdzi¢, czy dana osoba nadal jest
niezdolna do pracy. Takg atmosfere na pewno pogtebiajg powazne debaty i towarzyszace im
medialne spekulacje o potrzebie weryfikacji rencistow.

Prawie potowa oséb niepetnosprawnych legitymuije sie, co najwyzej wyksztatceniem podsta-
wowym, a to dodatkowo powoduje trudnosci z wejsciem na rynek pracy i utrzymaniem zatrud-
nienia. Najbardziej zagrozone bezrobociem sg osoby gorzej wyksztatcone zaréwno w grupie
0soOb petnosprawnych jak i niepetnosprawnych. Obecnie w Polsce zaledwie 4% oséb niepet-
nosprawnych posiada wyksztatcenie wyzsze, podczas gdy w catej populacji ludnosci os6b z
wyzszym wyksztatceniem jest okoto 9% (zrédto: BEAL). Dysproporcja ta jest Swiadectwem
istnienia barier tak spotecznych (mentalnych), jak i fizycznych utrudniajacych osobom niepet-
nosprawnym zdobycie $redniego lub wyzszego wyksztatcenia.

Kwalifikacje i wyksztatcenie stajg sie, bowiem najwazniejszym atutem dla osoby niepetno-
sprawnej w rywalizacji o zatrudnienie na otwartym rynku pracy. Osoba niepethosprawna moze
znalez¢ zatrudnienie wtedy, gdy jest aktywna, dobrze wyksztatcona, oddana pracy i sprawdza
sie w tym co robi. To cechy, ktére powinny charakteryzowaé kazdego pracownika. Jednak, jak
twierdzi wielu niepetnosprawnych, ich przygotowanie do danego zawodu musi by¢ znacznie
lepsze niz w przypadku ,sprawnego”. Tylko wtedy sg w stanie przetamac¢ nieufnos¢ pracodaw-
cy, i przekonac go do korzysci, jakie bedzie miat, zatrudniajgc fachowca na wozku, niewidome-
go, czy z aparatem stuchowym. Niestety, poziom wyksztatcenia oséb niepetnosprawnych jest
nizszy i rosnie wolniej niz poziom wyksztatcenia reszty spoteczenstwa. Z trudem likwidowane
sg bariery w dostepie do edukaciji.

Samorzady oszczedzajg na niepetnosprawnych dzieciach i mtodziezy wybierajgc dla nich nie
najkorzystniejsze, ale najtansze formy nauczania. Urzedy pracy nie sg miejscem, gdzie osoby
niepetnosprawne trafiajg zbyt czesto, bo ich oferty szkoleniowe nie sg dostosowane do ich po-
trzeb. Niepetnosprawnym trudno jest w tej sytuacji konkurowac¢ na rynku pracy.

Niezwykle istotnym jest takze przetamanie uprzedzen pracodawcéw w stosunku do oséb nie-
petnosprawnych, a takze wsparcie finansowe matych firm, ktérych nie sta¢ na dostosowanie
stanowisk pracy, czy likwidacje barier architektonicznych.

Izolowanie przez lata osdb niepetnosprawnych czy to w domach, czy w specjalnych zaktadach,
czy tez w sektorze pracy chronionej (np. w licznych jeszcze w latach 80-tych spoétdzielniach
inwalidéw), wyrobito w nas dystans i nieufno$¢ do niepetnosprawnych. Pracodawcy nie sg tu
wyjatkiem, a zmiany w tej sferze nastepuja powoli.

Odrebnym problemem jest pokutujgce w naszym kraju przekonanie, ze osoba niepetnosprawna
powinna szukaé zatrudnienia wytgcznie w zaktadach pracy chronionej lub innych ,,specjalnych”
placowkach i to niezaleznie od rodzaju potencjatu osobowosciowego, wyksztatcenia i kwalifi-
kaciji.

Kolejny stereotyp tkwi w nastawieniu samych oso6b niepetnosprawnych do poszukiwania pracy.
Prawie stato sie reguta, ze pytajg o oferty, ktére bytyby wyraznie do nich adresowane, co ogra-
nicza ich mozliwo$¢ znalezienia pracy.

> W Republice Czeskiej

Obserwuje sie wzrost liczbowy bezrobocia oséb w wieku produkcyjnym.
Osoby niepetnosprawne majg stabg motywacje do tego, aby zapewni¢ sobie wtasne zrodta
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dochodu i zyska¢ niezalezno$¢ od materialnego wsparcia Panstwa.

Republika Czeska jest jednym z ostatnich panstw UE, ktére nie majg wtasnego systemu re-
habilitacji oséb niepetnosprawnych, ani organizacji odpowiedzialnej za koordynacje dziatan i
finansowanie w tej dziedzinie.

Utrzymuije sie tendencja do sprowadzania problemu tylko do utrzymania przy pracy, co nalezy
do kompetencji Ministerstwa Pracy i Spraw Socjalnych oraz jego urzeddw pracy, chociaz prob-
lem jest o wiele bardziej ztozony, poczynajagc od reedukacii i prewencji, poprzez rehabilitacje
spofeczng i zawodowa, na wsparciu dziatar spotecznie uzytecznych konczac. Poradnictwo i
stuzby zewnetrzne zatrudnienia nie sg dostatecznie rozwinigte.

Instrumenty w rodzaju « obowigzek prawny przedsiebiorcéw » przewazajg nad takimi dziata-
niami jak motywowanie i przedstawianie stron pozytywnych. Jedynym przejrzystym i korzyst-
nym instrumentem jest ulga prawna w optacie podatku dochodowego, ktorej wskazniki zostaty
ustalone w 1997 roku.

Do tego czasu gminy, miasta i regiony nie byty wiaczone do systemu wspierania integracji osob
niepetnosprawnych w dziatalno$¢ zawodowg lub przedsiebiorczo$¢ na wtasny rachunek.
Wsparcie finansowe dla przedsiebiorstw specyficznych, zatrudniajacych przede wszystkim
osoby niepetnosprawne (ponad 50 %), maleje lub zanika catkowicie, poniewaz ich moderniza-
cja i rozwoj techniczny zostaty takze ograniczone z powodu pospiesznego przyjecia dyrektyw
europejskich opierajgcych sie na formach pomocy panstwowej, co w miare wzrostu minimal-
nego wynagrodzenia, ogranicza ich zdolnosci konkurencyjne. Waloryzacja podatkéw beda-
cych wynikiem polityki aktywnego zatrudnienia stuzy wytaczne pokryciu wzrostu wynagrodzen
gwarantowanych i potrgcen optat prawnych. W tych warunkach ci przedsiebiorcy specyficzni
nie sg w stanie wypetnia¢ roli normalnie przypadajgcej stuzbom socjalnym i realizowa¢ procesu
rehabilitacji zawodowe;j.

Stosowanie obowigzkowego limitu bezposredniego zatrudnienia oséb niepetnosprawnych nie
zostato zmienione. Realizacja tego obowigzku w formie zwanej ,realizacjg zastepczg”“ stata sie
domeng spétek handlowych lub $rodkiem utatwiajgcym sprzedaz towaréw przedsiebiorcom,
ktétzy sami sg niepetnosprawni. W ten sposdb omija sie catkowicie cel ustawy o zatrudnieniu.

Informacja dotyczace dobrych przyktadow i ich rozpowszechnianie sg catkowicie zaniedbane.
W spoteczenstwie i w umystach przedsiebiorcow pokutuje przekonanie o paternalistyczne;j roli
Panstwa i wsparciu charytatywnym, ktére nie moga zastgpic, ani urzeczywistni¢ zasady inte-
gracji, opartej na rownosci szans i niezaleznosci ekonomiczne;j.

5. Kilka spotkanych przyktadéw dobrych praktyk...
= W Belgii

Doswiadczenie w przedsiebiorstwie : Arcelor-Cockerill

Zaktady metalurgiczne Arcelor Cockerill Sambre zatrudniajgce 4924 oséb to duze przedsie-
biorstwo w Regionie Liege. Ich orientacja strategiczna doprowadzita do stopniowego zamknie-
cia jednego z dwu wielkich piecow w Liege.

W tym szczegdlnym kontekscie organizacje zwigzkowe mogty otrzymaé¢ wyptaty ubezpieczen
na przekwalifikowanie oséb cierpigcych w skutek wypadku, ktéremu ulegty przy pracy. Plan
bezpieczenstwa, ktory zostat wprowadzony w zycie w przedsiebiorstwie, od 5 lat stawia na
pierwszym miejscu przekwalifikowanie wewnatrz zaktadu oséb z obnizong sprawnos$cig w
skutek wypadku przy pracy. Tak wiec pracownicy, ktdérzy majg dolegliwosci grzbietu, zostali
przekwalifikowani albo do pracy biurowej, znacznie Izejszej, albo zaadaptowano stosownie do
ich potrzeb dotychczasowe miejsce pracy, co umozliwito im pozostanie na zajmowanym sta-
nowisku.

Dtuga jest droga integracji osoby niepetnosprawne;...
Gdy istnieje wtasciwy stosunek sit organizacji zwigzkowych, milczace porozumienia lub tez
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uktady w niektorych duzych przedsiebiorstwach (przyktady : Duferco, Cockerill, SNCB), pozwa-
lajg na utrzymanie zatrudnienia pracownika bedacego ofiarg wypadku przy pracy lub choroby
zawodowej, na przystosowanym do jego potrzeb miejscu pracy. W pewnych przedsiebior-
stwach wskaznik pracownikow bedacych w takiej sytuacji przewyzsza 5%. Jest to jednak sy-
tuacja daleka od tego, aby mozna jg byto uogaélnic, i zwolnienia z powodu dziatania sity wyzszej
bardzo czesto pozostajg udziatem pracownikow, ktérzy stali sie niepetnosprawnymi w skutek
wypadku lub choroby.
Integracja, zatrudnienie osob niepetnosprawnych sg, wedtug danych dotyczacych pomocy
udzielanej przez AWIPH, $miesznie niskie, nawet jesli petny stan zatrudnienia nie jest przed-
miotem dokumentacji AWIPH.
R&zne elementy rzeczywistosci istniejacej w terenie wyjasniajg istniejgcg sytuacje w Belgii. Sg
nimi :
- brak obowigzku utrzymania pracownika przy pracy po przebytym wypadku lub

zatrudnienia, a nawet utrzymania dostepu do miejsca pracy, czy umozliwienia

przystgpienia do egzaminu weryfikacyjnego,
- nie przestrzeganie, przy braku odpowiednich sankc;ji jesli chodzi o sektor

panstwowy,
- negatywne pojmowanie niepetnosprawnosci z powodu jej niewtasciwej oceny,

co powoduje pomieszanie niepetnosprawnosci z niekompetencja i/lub mniejszg

wydajnoscia,
- nie uwzglednianie problematyki niepetnosprawnosci w ramach ogolnej polityki

zatrudnienia i ksztatcenia oraz jej lokalizacja w stuzbach « specyficznych »,
- niedostateczne uwzglednianie w organizacjach pracy imperatywoéw zdrowia

w ogole i niepetnosprawnosci w szczegolnosci.

Problematyka « niepetnoprawnosci » bedzie coraz bardziej obecna w przysztosci, zwazywszy
starzenie sie spoteczenstwa, wzrost oczekiwan zyciowych osob niepetnosprawnych, ale row-
niez rozwoj choréb chronicznych powodujgcych niepetnosprawnosé (stres, choroby uktadu
mie$niowo-szkieletowego).

* W Niemczech

Duza ilo$¢ wielkich przedsiebiorstw w RFN uznata swojg odpowiedzialnos¢ spoteczng wobec
0sOb niepetnosprawnych i w duzej mierze realizuje rozne programy na rzecz integracji oséb
niepetnosprawnych.

W oparciu o uktady praw zbiorowych realizowane sg programy stypendialne dla mtodych os6b
niepetnosprawnych, w sektorze wielkiej dystrybucji, albo tez programy dotyczace zarzadzania
integracjg w przedsiebiorstwach, lub programy dotyczace srodkéw stuzacych poprawie zdro-
wotnosci w przedsiebiorstwach sektora samochodowego i elektronicznego.

Sa to przyktady majgce podtoze ekonomiczne, ale dzieki swojemu charakterowi integracyjne-
mu, pozwalajace réwniez zwalczaé problem uprzedzen i zahamowan umystowych wobec oséb
niepetnosprawnych.

W wielu przypadkach praktycznych bardzo pozytywne wyniki daje bezposredni kontakt osob
niepetnosprawnych z osobami petnosprawnymi.

Istotnie, bezposrednie kontakty zmniejszajg obawy zwigzane z zetknigciem, niezaleznie od $ro-
dowiska, w ktorym ma to miejsce : w sferze zycia prywatnego, zawodowego, czy w przedsie-
biorstwie.

Jednym z przyktadow jest « Mentoring-programm » w pewnym przedsiebiorstwie z Hamburga.
Na okres jednego roku, z ochotnikéw utworzono dwuosobowe ekipy, sktadajgce sie z pracow-
nika reprezentujacego $rednig kadre kierowniczg i pracownika niepetnosprawnego. Celem sg
nie tylko bezposrednie regularne kontakty podczas pracy, ale takze kontakty osobiste : nauka
poznawania siebie — odkrywanie warunkow zycia osoby niepetnosprawnej. Po piewszym uda-
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nym eksperymencie projekt byt kontynuowany.

« Best Practice » w organizacjach panstwowych

We wspétpracy z instytucjami patronackimi, organizacjami zwigzkowymi, stowarzyszeniami
0sOb niepetnosprawnych, federalnym urzedem pracy, biurami integracji i innymi organizacjami
zajmujacymi sie rehabilitacjg, federalne Ministerstwo Zatrudnienia i Spraw Socjalnych realizuje
inicjatywe « Zatrudnienie bez barier ».

Inicjatywa ta chce przyczyni¢ sie do petniejszego uczestnictwa oséb niepetnosprawnych w
Swiecie pracy.

Aktualnie, okoto 800.000 oséb niepetnosprawnych daje dowdd swoich osiggniec, jesli osoby
te majg odpowiednie zatrudnienie. Mimo to zbyt wiele oséb niepetnosprawnych stale oczekuje
na prace. Coraz wiekszego znaczenia nabiera potrzeba podejmowania odpowiednich srodkéw
majgcych na celu utrzymanie zatrudnienia pracownikow/-nic. Koszty ekonomiczne niezdolno-
$ci do pracy szacuije sie na 40 miliardow euro.

Inicjatywa « Zatrudnienie bez barier » ma zatem trzy cele, ktére powinny zostac osiggniete za-
rowno w przedsiebiorstwach prywatnych jak tez panstwowych.

Zacheci¢ mtodziez niepetnosprawng do nauki i zaoferowac jej mozliwosé zdobycia wyksztat-
cenia.

Polepszy¢ mozliwosci zatrudniania osob niepetnosprawnych, w celu umozliwienia im uzyska-
nia pracy w PME i doprowadzi¢ do tego, aby wszyscy przedsiebiorcy zobowigzani do realiza-
cji klauzuli obowigzkowego zatrudniania pracownikéw niepetnosprawnych wywigzywali si¢ ze
swego obowigzku.

Wzmocni¢ prewencje w przedsiebiorstwach, w celu utrzymania dobrego stanu zdrowia i zdol-
nosci produkcyjnych pracownikow.

e W Hiszpanii

Integracja oséb niepetnosprawnych w licznych dziataniach produkcyjnych przedsigbiorstwa
generuje znaczng nadwyzke produkcyjng, a ponadto wprowadza przedsiebiorstwo na droge
odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa. Raport Fundacji Przedsiebiorstwo i Spoteczenstwo (Fun-
dacion Empresay Sociedad) podkresla, ze w roku 2003 10% wielkich przedsiebiorstw uznawa-
to to za element podstawowy swojej polityki spotecznej. W roku 2004 proporcja ta byta rzedu
30%.

Tak wiec przedsiebiorstwem, ktére inwestuje najbardziej w zatrudnienie osob niepetnospraw-
nych jest grupa SIRO (przedsiebiorstwo sektora spozywczego) : jeden pracownik na czterech
jest pracownikiem niepetnosprawnym .

Wedtug poprzedniego przytoczonego raportu, przedsiebiorstwa MRW (szybki transport), DKV
Seguros (ubezpieczenia zdrowotne) oraz Ibermutua (Ubezpieczenie Wzajemne od wypadkdw
przy pracy), sa przedsiebiorstwami, majgcymi najwyzszy wskaznik zatrudnienia (odpowiednio
14,07%, 7,12% 16,27 %). Ubezpieczenia Wzajemne zrzeszajg w Hiszpanii ponad milion pracow-
nikéw chronionych, 14 2000 przedsiebiorstw stowarzyszonych i wskaznik nadwyzki wynoszacy
okoto 7,4%. Przedsiebiorstwa miedzynarodowe o takim zasiegu jak BurgerKing, Mc Donalds,
czy Carrefour, przedsiebiorstwa takie jak FREMAP i wazne przedsiebiorstwa sektora prywatne-
go, takie jak Prosegur, starajg sie promowac polityke wewnetrzng idacg w tym kierunku. Grupa
Eroski wtasnie podpisata z Fundacjag ONCE umowe o wspétpracy majgca za cel ksztatcenie
0sob niepetnosprawnych. W ramach integracji, odpowiednik 10% z przeszkolonych oséb jej
personelu zostanie zatrudniony w tym przedsiebiorstwie.
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e W Polsce

W 2005 roku Petnomocnik Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych objat honorowym patronatem
ogolnopolska informacyjno-promocyjng kampanie medialng ,,Sprawni w pracy” na rzecz za-
trudnienia oséb niepetnosprawnych. Kampania byta wspdlng inicjatywag Petnomocnika Rzadu
oraz Stowarzyszenia Przyjaciét Integraciji.

GLOWNE ZADANIA KAMPANII :

- przetamanie negatywnego stereotypu osoby niepetnosprawnej — bezuzytecznej w Swiadomo-
$ci zarbwno pracodawcow jak i pracownikow petnosprawnych,

- zwiekszenie zainteresowania pracodawcéw zatrudnieniem niepetnosprawnych pracownikow-
przetamanie oporéw psychicznych, przekazanie informacji na temat korzysci wynikajgcych
z zatrudniania niepetnosprawnych oraz przekazanie wiedzy o potrzebach, mozliwosciach i
dokonaniach zawodowych niepethosprawnych,

- budowanie dobrego klimatu wsrdd pracownikéw petnosprawnych do wspétpracy z osobami
niepetnosprawnymi,

- aktywizacja bezrobotnych oséb niepetnosprawnych po raz pierwszy wchodzacych na rynek
pracy lub dtugotrwale bezrobotnych

Obalaniu barier i uprzedzen, tamaniu lodéw ma m.in. stuzy¢é ogtoszony przez Polske Organi-
zacje Pracodawcéw Osob Niepetnosprawnych konkurs Lodotamacze. To pierwsza tego typu
akcja skierowana bezposrednio do przedsiebiorcédw. Organizatorzy chcg pokazaé, ze mimo
narostych stereotypdw oraz barier prawnych, sg pracodawcy, dla ktérych zatrudnienie oséb
niepetnosprawnych nie jest przeszkoda w osiggnieciu sukcesu ekonomicznego przez firme.
Bardzo wazng akcjg podjeta na rzecz zatrudnienia osob niepetnosprawnych jest Projekt jest
realizowany w ramach europejskiego programu EQUAL: ,,Zwigzkowa Promocja i Ochrona Row-
nouprawnienia Oséb Niepetnosprawnych w Zatrudnieniu” (ZORON)

Zatrudnienie osoby niepetnosprawnej na otwartym rynku pracy to gtéwny cel projektu ZO-
RON.

Projekt jest w trakcie realizaciji.
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Region walonski 12
Na poziomie prowincji oraz gmin 12
Sektor prywatny 12
Nalezyte uregulowania 13
Pomoc finansowa 13
Na poziomie federalnym 13
W regionie waloriskim 13
W regionie brukselsko-stotecznym 14
We Wspdlnocie niemieckojezycznej 14
We Wspdlinocie flamandzkiej 14
W Niemczech 14
Przeglad podstawowych przepiséw prawnych dotyczacych ochrony socjalnej 15
0s06b niepetnosprawnych

Instytucje, ktoérych zadaniem jest integracja i ponowne przystosowanie, i ich 15
Swiadczenia na rzecz os6b niepetnosprawnych

Katalog pomocy i konkretnych ustug swiadczonych przez te instytucje 17
Niedostatki systemu

Czynniki zaktdcajgce dziatanie systemu 17
W Hiszpanii 18
Aspekty prawne, pomoc, subwencije 18
Pomoc w integracji zawodowej, adaptacja miejsca pracy, dostepnos¢ 19

Braki systemu w Hiszpanii 19
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We Frangji

Obowigzek zatrudniania pracownikdéw niepetnosprawnych i zasymilowanych
Jak przedsiebiorstwo wywigzuje sie z tego obowigzku ?

Obowiagzki natozone na przedsiebiorce w zakresie utrzymania zatrudnienia oséb
uznanych za niezdolne do pracy w wyniku wypadku podczas pracy lub choroby
zawodowej

Przepisy majace utatwia¢ zatrudnianie i utrzymywanie zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych

Organy majgce udziat w rehabilitacji zawodowej i utrzymaniu w pracy osob
niepetnosprawnych

W Polsce

Organizacje zrzeszajgce pracodawcow oséb niepetnosprawnych

W Republice Czeskiej

Obowiagzek sktadania deklaraciji

Obowigzkowy limit 4%

Zwolnienie podatkowe

Bezposrednie wsparcie finansowe Panstwa

Zasitek na tworzenie zaktadu pracy chronione;

Zacheta do inwestowania, najwazniejsze wsparcie

3. Zbiorowe uktady pracy (CCT)

W Belgii

Pozycja uczestnikow dialogu spotecznego

W Niemczech

Konwencja integracyjna

Zarzadzanie rehabilitacjg w przedsiebiorstwie

Zastosowanie w RFN dyrektywy Unii Europejskiej o walce z dyskryminacijg
W Hiszpanii

Uktady zbiorowe i/lub przepisy na rzecz integraciji

We Frangji

Obowigzek negocjacji w sprawie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych
Mozliwo$¢ wywiagzania sie z obowigzku zatrudnienia przez zastosowania umowy
W Polsce

4. Niedostateczne wykorzystanie srodkéw i przeszkody dla os6b
niepetnosprawnych na rynku pracy zwyczajnej.

W Belgii

W Niemczech

W Hiszpanii

W Polsce

W Republice Czeskiej

5. Kilka spotkanych przykifadéw dobrych praktyk...

W Belgii

W Niemczech

» Best Practice” w organizacjach panstwowych
W Hiszpanii

W Polsce
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Strony INTERNETOWE

Belgia

- AWIPH (Walonska Agencja do spraw integracji oséb niepetnosprawnych) : www.awiph.be

- Dyrekcja Generalna Oséb Niepetnosprawnych w Stuzbie Panstwowej Fédéral Sécurité So-
ciale www.handicap.fgov.be

- DPB (Dienststelle fir Personen mit Behinderung) www.dpb.be

- SBFPH (Francuskojezyczna Brukselska Stuzba Oséb Niepetnosprawnych) :
www.cocof.be/sbfph

- VLAFO (Vlaams Fonds voor de Sociale Integratie van Personen met een Handicap) :
www.vlafo.be

Hiszpania

- EDUSO, organizacja zajmujgca sie edukacja spoteczng : www.eduso.net

- Gietdy zatrudnienia dla oséb niepetnosprawnych : www.cfnti.net/empleonee
- Zatrudnienie 0os6b niepetnoprawnych : www.el-mundo.es

- Strony poswiecone pracy i zatrudnieniu : www.entornosocial.es

- Rynek zatrudnienia osdb niepetnosprawnych : www.mercadis.com

- Oferty zatrudnienia os6b niepetnosprawnych : www.oid.es/empleo.htm

Francja

- AGEFIPH : www.agefiph.asso.fr

- Krajowe Centrum Techniczne Studiow i Badan niepetnosprawnosci i nieprzystosowania :
www.ctnerhi.com.fr.

- Krajowa Federacja do spraw wypadkdw przy pracy i oséb niepetnosprawnych :
www.fnath.org

- Polityka i niepetnosprawnos$c¢ : www.handipole.org

- Ustawa o niepetnosprawnosci : www.handicap.gouv.fr/

- Praca i Niepetnosprawnos$¢, Zatrudnienie i Utrzymanie zatrudnienia pracownikéw :
www.themas.org

Polska

- Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych : www.pfron.org.pl
- Polska Organizacja Pracodawcow Osob Niepetnosprawnych : www.popon.pl

- Konfederacja Przedsiebiorcow Polskich (KPP) : www.kpp.org.pl

- Polska Konfederacja Pracodawcéw Prywatnych : www.prywatni.pl

- Komisja Tréjstronna : www.mps.gov.pl/

Repubka Federalna Niemiec

- Prawo federalne i landéw o rownosci oséb niepetnosprawnych :
http://bundesrecht.juris.de/bgg/

- Komitet przedstawicielski oséb z niepetnosprawnoscia stopnia ciezkiego :
http://www.gesetze-im-internet.de/schwbwo/index.html

- Prawo federalne i landéw o przedstawicielstwie personelu :
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http://bundesrecht.juris.de/bpersvwo/

- Ustawa o bezpieczenstwie przy pracy : http://bundesrecht.juris.de/asig/

- Ustawa o ochronie przy pracy : http://bundesrecht.juris.de/arbschg/

- Dyrektywa o zapobieganiu wypadkom : http://www.arbeitssicherheit.del

- Administracja federalna do spraw integracji i centralne biuro pomocy socjalnej) :
www.integrationsaemter.de

- Federalna Agencja do spraw zatrudnienia i agencje Landdéw do spraw zatrudnienia
www.arbeitsagentur.de/

- Niemieckie ubezpieczenie rentowe : www.deutsche-rentenversicherung.de/

- Organizacje prawne ubezpieczen wypadkowych : www.hvbg.de

- Kasy prawne ubezpieczenia chorobowego : www.g-k-v.com

- Zaktady pracy dla os6b niepetnosprawnych :
http://www.werkstaetten-im-netz.de/aufgaben.html



